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Inledning

Syftet med tobakslagen ar att anvandningen av tobaksprodukter och andra
nikotinhaltiga produkter som innehaller amnen som ar giftiga fér manniskor och
orsakar beroende ska upphora.

Det ar forbjudet att salja tobaksprodukter, nikotinvatskor, tobakssurrogat,
roktillbehor och elektroniska cigaretter till personer under 18 ar.
Forsaljningsforbudet syftar till att forhindra att minderariga far tillgang till
produkterna i fraga och pa sa satt forebygga att barn och unga bdérjar réka. Med
hjalp av planen for egenkontroll sakerstaller naringsidkaren att de
forsaljningsforbud som anges i tobakslagen iakttas.

Anmalningar enligt tobakslagen ska goras till Valvira och Europeiska
kommissionen om tobaksprodukter, elektroniska cigaretter, nikotinvatskor,
nikotinfria vatskor for féorangning samt ortprodukter for rokning. Syftet med
anmalningarna ar att sakerstalla att de produkter som finns pa marknaden
Ooverensstammer med de bestammelser och foreskrifter som galler dem.
Tobakslagen innehaller manga bestammelser om detaljhandelsférpackningar
for de produkter som avses i tobakslagen. Planen for egenkontroll forbattrar
naringsidkarens majligheter att identifiera eventuella lagstridiga produkter och
|ata bli att salja dem. Samtidigt stéder naringsidkaren den évervakande
myndighetens uppgift att férebygga verksamhet som strider mot tobakslagen.

Denna anvisning ar avsedd som hjalpmedel for naringsidkarnas egenkontroll
och introduktionen av butikspersonal. Naringsidkaren kan anvanda Valviras
mall fér egenkontrollplan och blanketter som sadana genom att fylla i uppgifter
om varje forsaljningsstalle eller anpassa planen efter sina egna behov. Mallen
och blanketterna ar dock inga myndighetsféreskrifter, utan var och en far sjalv
utarbeta sin plan for egenkontroll i enlighet med social- och
halsovardsministeriets forordning om detaljhandel med tobaksprodukter och
motsvarande produkter (693/2016). Denna anvisning ersatter Valviras tidigare
anvisning for egenkontroll drnr 6050/06.10.06.00/2016.

avgorare Direktor Jussi Holmalahti

foredragande  Overinspektér Pia Malm

Tillstands- och tillsynsverket for social- och hélsovarden, Valvira | Anvisning 2(12)



1

Minneslistor for egenkontroll

NARINGSIDKARENS MINNESLISTA

Naringsidkaren har fullgjort sin skyldighet till egenkontroll nar féljande kriterier
uppfylls:

1.

Man har utsett en person som ar ansvarig for egenkontrollen pa
forsaljningsstallet.

Forsaljningsstallet har en skriftlig plan fér egenkontroll och den foljs.

Planen for egenkontroll innehaller en forteckning dver de produktgrupper
som omfattas av egenkontrollen.

Alla uppgifter som kravs for egenkontrollen har bokforts.
Personalen har fatt en introduktion i egenkontroll.

Planen for egenkontroll ar tillganglig som en helhet for de anstallda pa
forsaljningsstallet.

Bokfdéringen for egenkontrollen forvaras under det innevarande
kalenderaret och de tva darpa foljande kalenderaren.

Uppfdljningen fungerar och planen for egenkontroll uppdateras alltid vid
behov.

Forsaljningsdiskarna ar placerade sa att forsaljarenfortidpande kan
Overvaka inkdpssituationen.

10.Den som saéljer produkterna ar minst 18 ar. Personer under 18 ar saljer

produkter endast under évervakning av en person som fyllt 18 ar.

11.Naringsidkaren har sakerstallt att de anmalningar som féreskrivs om

produkterna i tobakslagen har gjorts och att produkternas
detaljhandelsforpackningar uppfyller kraven i tobakslagen.

FORSALJARENS MINNESLISTA
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. Salj aldrig tobaksprodukter, nikotinvatskor, tobakssurrogat, roktillbehor

eller elektroniska cigaretter till minderariga.
e Du ar skyldig att vagra salja till minderariga och det innebar att

du har ratt att vagra salja till personer som inte kan bevisa sin
alder!
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2. Kontrollera aldern pa unga personer som ser ut att vara minderariga.

e Aldern ska kontrolleras med hjalp av en handling med ett foto
som utfardats av en myndighet och i vilken képarens alder kan
faststallas pa ett tillforlitligt satt.

1. Om den unga inte kan eller vill uppvisa sitt identitetsbevis ska du inte
salja tobaksprodukter, nikotinvatskor, tobakssurrogat, roktillbehor eller
elektroniska cigaretter till personen.

2. Bokfér uppgifter for egenkontrollen om problem i samband med
alderskontroller och misstankar om férmedling samt andra eventuella
uppgifter for egenkontrollen. Be personen som ar ansvarig for
egenkontrollen om rad om du inte vet hur du ska agera.
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2 Myndighetstillsyn och pafoljder

Egenkontrollen évervakas i forsta hand av kommunerna, vars tjansteinnehavare
pa begaran ska fa se planen for egenkontroll. Om naringsidkaren trots
handledning och radgivning inte utarbetar en plan for egenkontroll eller foljer
planen, kan kommunen for att framja fullgérandet av férpliktelserna meddela ett
forelaggande och forena det med vite.

Den som saljer tobaksprodukter och nikotinvatskor till personer under 18 ar
begar enligt 109 § i tobakslagen ett brott vid forsaljning av tobak, vilket ar en
straffbar handling. Om kommunen i sin tillsyn upptacker att tobaksprodukter,
nikotinvatskor, tobakssurrogat, roktillbehor eller elektroniska cigaretter har salts
till en minderarig, kan kommunen ge naringsidkaren en skriftlig varning. Om
naringsidkaren trots en skriftlig varning fran tillsynsmyndigheten eller en
straffrattslig paféljd saljer eller pa annat satt dverlater tobaksprodukter,
tobakssurrogat, roktillbehor, elektroniska cigaretter eller nikotinvatskor till
personer under 18 ar, kan kommunen aterkalla detaljhandelstillstandet for
tobaksprodukter och nikotinvatskor for minst en vecka och hégst sex manader.
Tillstandet kan under vissa forutsattningar ocksa aterkallas permanent.
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3 Produkter som omfattas av
forsaljningsforbud och skyldigheten till
egenkontroll

Skyldigheten till egenkontroll vid férsaljning galler produkter som med stdd av
tobakslagen inte far saljas eller pa annat satt déverlatas till personer under 18 ar.
Dessa produkter ar tobaksprodukter, nikotinvatskor, tobakssurrogat, roktillbehor
och elektroniska cigaretter.

Med tobaksprodukter avses produkter som kan férbrukas och som helt eller
delvis bestar av tobak (nicotiana). Tobaksprodukter ar bland annat

e cigaretter
e cigariller och cigarrer
e cigaretttobak, piptobak eller annan 16s tobak

e Ortcigaretter som innehaller tobaksplanta och tobak for vattenpipa.

Med nikotinvatska avses vatska som innehaller nikotin och ar avsedd for
forangning med hjalp av en elektronisk cigarett och som inte innehaller mer
nikotin an 20 milligram per milliliter och inte ska anvandas for de andamal som
avses i 3 § 1 mom. i lakemedelslagen (395/1987).

Med tobakssurrogat avses en produkt som till anvandningssattet motsvarar en
tobaksprodukt, men som inte innehaller tobak. Tobakssurrogat ar bland annat

e Ortprodukter for rokning som inte innehaller tobak
¢ nikotinfria vatskor som avsedda for elektroniska cigaretter
e energi- eller drtsnus

e angstenar.

Med roktillbehdr avses ett tillbehor eller redskap som huvudsakligen ar avsett
att anvandas vid tobaksrokning eller for forberedelse till tobaksrokning. Foljande
varor och varugrupper betraktas som roktillbehor:

e cigarettpapper, aven som block eller hylsor
e cigarettrullare eller med dessa jamforbara apparater eller féremal

o filter som hor till tobaksprodukter eller som ska anslutas till dessa, sasom
filtrerande piphuvud och filterpatroner
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e cigarr- och cigarettmunstycken eller med dessa jamférbara varor samt
delar till dessa

e tobakspipor, piphuvud, pipskaft och andra pipdelar

o tillbehdr till cigarr- och cigarettmunstycken eller med dessa jamférbara
varor och delar till dessa samt till tobakspipor, piphuvud, pipskaft och
andra pipdelar, sasom piprensare

e askkoppar och med dessa jamforbara varor

e foremal som anvands vid rokning eller forberedelse till rokning, sdsom
vattenpipor och pipstall

e fodral, pasar, askar, burkar och andra féremal som anvands av
konsumenter for forvaring av tobaksprodukter

e cigarettdndare, oavsett hur de fungerar och delar till dem, sdsom deras
yttre skal, rafflade friktionshjul, tomma eller fyllda branslebehallare samt
andra varor som inte namns ovan och som huvudsakligen anvands vid
rokning eller forberedelse till rokning, sasom cigarrsnoppare och redskap
som anvands vid rokning av pipa.

Tandstickor betraktas inte som roktillbehor.

Med elektronisk cigarett avses en produkt som kan anvandas foér inandning av
nikotinanga via ett munstycke samt delar till en sadan produkt.
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4 Innehallet i planen for egenkontroll

Planen for egenkontroll utgér grunden for naringsidkarens egenkontroll. Planen
for egenkontroll ska alltid uppdateras vid behov. Grunden for uppdateringen kan
vara till exempel erfarenheter fran férsaljningen och de uppgifter som bokforts
for egenkontrollen.

Planen for egenkontroll ska innehalla féljande uppgifter och anvisningar:

e uppgifter om den person som ar ansvarig for egenkontrollen
e en forteckning dver de produktgrupper som omfattas av egenkontrollen
e uppgifter om genomford introduktion av nyanstallda

e uppgifter om problem vid forsaljningen i samband med alderskontroller
samt misstankar om formedling

e uppgifter om atgarder som vidtagits med anledning av problemsituationer
och myndighetskontroller

¢ information om hur man sakerstaller att de anmalningar som foéreskrivs
om produkterna i tobakslagen har gjorts och att produkternas
detaljhandelsférpackningar uppfyller kraven i tobakslagen.

4.1 Ansvarig person for egenkontrollen

Naringsidkaren ska utse minst en person som ar ansvarig for egenkontrollen
som ser till att férsaljningsforbudet iakttas och att egenkontrollen genomfors.
Den utsedda ansvariga personen kan vara naringsidkaren sjalv eller s& kan
naringsidkaren utse en sarskild person som ar ansvarig for egenkontrollen pa
forsaljningsstallet. Denna person tar hand om det praktiska utférandet av de
uppgifter som hanfor sig till planen for egenkontroll. Naringsidkaren ansvarar
dock alltid sjalv for att verksamheten ar lagenlig. Namnet pa den ansvariga
personen for egenkontrollen fors in i planen for egenkontroll.

Den ansvariga personen bér om mdjligt ha chefsposition, men anda i praktiken
delta i forsaljningsarbetet. Det ar bra om den ansvariga personen arbetar under
affarens dppettider, men detta ar inte ett absolut villkor. Forsaljaren kan vid
behov vanda sig till den ansvariga personen for ytterligare anvisningar eller
stod.
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Den ansvariga personen (naringsidkaren) ska

4.2

allmant taget se till att egenkontrollen fungerar pa férsaljningsstallet

introducera nyanstallda i vad det innebar att iaktta forsaljningsforbuden
och egenkontrollen

sakerstalla att alla som deltar i forsaljningen vet att tobaksprodukter,
nikotinvatskor, tobakssurrogat, roktillbehor eller elektroniska cigaretter
inte far saljas till personer under 18 ar och kan agera sa att detta inte
hander samt vet hur de ska ga tillvaga om det uppstar problem

folja upp att forsaljarna agerar i enlighet med de givna anvisningarna om
tillvagagangssatt
se till att det finns en sarskild blankett, ett hafte eller nagot annat

anteckningsmaterial pa forsaljningsstallet dar man bokfér uppgifter for
egenkontrollen

kontrollera att problemsituationer och misstankar om formedling bokfors
for egenkontrollen pa forsaljningsstallet

bokfor uppgifter om genomférda introduktioner av nyanstallda samt
atgarder som vidtagits med anledning av problemsituationer eller
myndighetskontroller.

Forteckning dver de produktgrupper som omfattas av
egenkontrollen

Personen som ar ansvarig for egenkontrollen eller naringsidkaren ska
sammanstalla en forteckning over de produktgrupper som finns till férsaljning
och som omfattas av egenkontrollen. Skyldigheten att utéva egenkontroll galler
tobaksprodukter, nikotinvatskor, tobakssurrogat, roktillbehor och elektroniska
cigaretter.

4.3

Uppgifter om genomford introduktion av nyanstallda

Planen for egenkontroll ska innehalla en redogdrelse for hur introduktionen av
nyanstallda genomfors i bérjan av anstallningsférhallandet. Pa sa satt
sakerstaller naringsidkaren att personalen ar medveten om att de produkter
som avses i tobakslagen inte séljs till personer under 18 ar och kan agera sa att
detta inte sker.
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Utbildningen genomférs pa det satt som naringsidkaren anser vara
andamalsenligt. Dess innehall ska dock utformas sa att personalen kanner till

e aldersgranserna for forsaljningsforbud
e vilka produkter forsaljningsforbudet galler
e hur man fragar kdparen om identitetsbevis

e hur man ska ga tillvaga vid problem (till exempel om képaren uppfér sig
hotfullt eller visar upp forfalskade papper) och vid misstanke om
formedling

e skyldigheterna att bokféra uppgifter for egenkontrollen.

Uppgifter om utbildning som ges till personalen ska bokféras for egenkontrollen.
Uppgifterna antecknas pa blankett 1 i Valviras mall fér egenkontrollplan eller i
ett separat anteckningsmaterial.

4.4 Inforandet av uppgifter om problem vid forsaljningen i
samband med alderskontroller samt misstankar om
formedling

En ung person som vill kdpa tobaksprodukter, nikotinvatskor, tobakssurrogat,
roktillbehor eller elektroniska cigaretter och som enligt forsaljarens bedémning
kan vara minderarig ska ombes styrka sin identitet sa att aldern kan
kontrolleras. Aldern kan kontrolleras till exempel med hjalp av ett identitetskort
med foto, ett kdrkort eller ett pass. Om personen bara kommer med forklaringar
eller vagrar att visa upp ett identitetsbevis far produkterna i fraga inte saljas till
personen.

Exempel pa problemsituationer ar kunder som visar upp ett férfalskat eller en
annan persons identitetsbevis, kunder som uppfor sig hotfullt, klagomal fran
kunder samt misstankar om formedling. Uppgifter om problem vid férsaljningen i
samband med alderskontroller samt misstankar om formedling ska bokforas for
egenkontrollen. Det ar bra att géra dessa anteckningar pa blankett 2 i Valviras
mall for egenkontrollplan eller i ett separat anteckningsmaterial.

| restauranger med utskankningsrattigheter eller personalrestauranger eller
motsvarande forsaljningsstallen dar kunderna endast undantagsvis ar under 18
ar far uppgifter om problem vid férsaljningen i samband med alderskontroller
samt misstankar om formedling foras in sa att man i planen fér egenkontroll
skriver en sammanstallning av iakttagelserna under aret.
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4.5 Inforandet av uppgifter om atgarder som vidtagits med
anledning av problemsituationer och
myndighetskontroller

Atgérder som vidtagits fér att avhjéalpa problem som uppstatt vid férsaljningen
av tobaksprodukter eller problem pa forsaljningsstallet som upptackts i
samband med myndighetskontroller ska bokforas for egenkontrollen.
Anteckningarna gors pa blankett 3 eller i ett separat anteckningsmaterial.

Den avhjalpande atgarden kan till exempel vara att personalen utbildas i hur
man kan identifiera ett forfalskat identitetsbevis eller att ett sdkerhetssystem tas
i bruk i butiken.

4.6 Beskrivning av hur man sakerstaller att de anmalningar
som foreskrivs om produkterna i tobakslagen har gjorts
och att produkternas detaljhandelsforpackningar uppfyller
kraven i tobakslagen

Planen for egenkontroll ska beskriva hur naringsidkaren férsakrar sig om att de
tobaksprodukter, elektroniska cigaretter, nikotinfria vatskor for férangning,
pafyliningsbehallare och 6rtprodukter for rokning som finns till férsaljning har
anmailts till Valvira och Europeiska kommissionen i enlighet med 3 och 4 kap. i
tobakslagen. | Valviras offentliga soktjanst for produktanmalningar
(https://tupakkarekisteri.valvira.fi/tuoteilmoitukset) finns uppgifter om vilka
produkter som har anmailts till Valvira.

Planen for egenkontroll ska ocksa innehalla en beskrivning av hur
naringsidkaren sakerstaller att forpackningarna fér de tobaksprodukter,
elektroniska cigaretter, pafyliningsbehallare, nikotinfria vatskor fér forangning
och ortprodukter for rokning som saljs uppfyller kraven i 5 kap. och 117 § i
tobakslagen. Vid sakerstallandet kan man anvanda Valviras checklista.
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5 Forvaring av planen for egenkontroll och
uppvisande av planen for
tillsynsmyndigheten

Planen for egenkontroll ska vara tillganglig som en helhet fér de anstéllda pa
forsaljningsstallet. Den far tas med som en del av med livsmedelslokalens
andra planer for egenkontroll. Uppgifterna som fors in i planen for egenkontroll
ska bevaras under det innevarande kalenderaret och de tva darpa féljande
kalenderaren.

Planen for egenkontroll ska pa begaran visas upp for tillsynsmyndigheten. Det
ar bra att namna denna skyldighet i planen fér egenkontroll. Atgarder som
vidtagits med anledning av kommunens inspektioner ska bokfdras for
egenkontrollen.

En handling som utfardats av en myndighet, till exempel ett
inspektionsprotokoll, ett utlatande eller en promemoria, kan som sadana bifogas

till planen for egenkontroll eller férvaras i en mapp for egenkontrollen.

Den ansvariga personen eller forsaljaren kan ocksa géra en separat anteckning
om myndighetsatgarder pa blankett 3 eller i ett annat anteckningsmaterial.
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6 Fortlopande overvakning av kopsituationen

Med tanke pa skyldigheten till egenkontroll ar det viktigt att beakta att
forsaljaren ska narvara vid forsaljningsdisken sa att forsaljaren fortldpande kan
Overvaka kopsituationen for tobaksprodukter, tobakssurrogat, roktilloehor,
elektroniska cigaretter och nikotinvatska. Vid varje forsaljningsdisk pa
forsaljningsstallet ska det alltid finnas en férsaljare som dvervakar
kdpsituationer som involverar dessa produkter. Med andra ord ska
forsaljningsdisken stangas nar forsaljaren har rast eller ocksa ska en annan
forsaljare sta i kassan under rasten.

Med kopsituation avses handelsekedjan nar en produkt valjs ut, betalas och tas
emot. Alla sadana situationer dar en kund valjer till exempel tobaksprodukter
eller nikotinvatskor, betalar produkterna i kassan eller far dem i sin besittning
betraktas saledes som kopsituationer, och forsaljaren maste kunna évervaka
alla dessa situationer fortlopande. Detta innebar att forsaljningsdiskarna maste
placeras pa ett sadant satt pa forsaljningsstallet att det ar maojligt att fortiopande
Overvaka en kopsituation.

Det ar forbjudet att salja tobaksprodukter, tobakssurrogat, roktillbehor,
elektroniska cigaretter och nikotinvatskor fran en automat. Syftet med férbudet
ar i forsta hand att effektivisera aldersgranskontrollen fér dessa produkter. Med
automat avses en apparat dar kunden valjer och betalar en produkt och ocksa
tar emot produkten. De automater for val av tobaksprodukter som anvands i
dagligvarubutiker ar inte sadana automater som avses i tobakslagen.
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7

Lagstiftning

Egenkontrollen éver forsaljningen av de produkter som avses i tobakslagen
grundar sig pa tobakslagen. Mer detaljerade bestammelser om planen for
egenkontroll finns i social- och halsovardsministeriets férordning om
detaljhandel med tobaksprodukter och motsvarande produkter. Nedan redogors
for de bestammelser i tobakslagen och detaljhandelsférordningen som galler
egenkontrollen.

Tobakslagen (549/2016)

53 § Forbud mot forsaljning till minderariga

Tobaksprodukter och nikotinvatskor far inte saljas eller pa annat satt
Overlatas eller formedlas till den som inte har fyllt 18 ar

Tobaksprodukter, roktillbehér och elektroniska cigaretter far inte i
naringsverksamhet saljas eller pa annat satt dverlatas till den som inte
har fyllt 18 ar.

Vid forsaljningsdiskar for sadana produkter som avses i 1 och 2 mom.
ska ett anslag som informerar om aldersgranser for forsaljningen finnas
val synligt for kunderna. Narmare bestammelser om innehallet i anslaget
far utfardas genom férordning av social- och halsovardsministeriet.

54 § Plan for egenkontroll

En naringsidkare som saljer tobaksprodukter, tobakssurrogat,
roktillbehor, elektroniska cigaretter eller nikotinvatska ska pa egen
bekostnad gora upp och genomfdra en plan for egenkontroll for att folja
forbuden enligt 53 § 1 och 2 mom. Dessutom ska naringsidkaren i planen
for egenkontroll beskriva hur man sakerstaller att de anmalningar som
foreskrivs om produkterna i tobakslagen har gjorts och att produkternas
detaljhandelsférpackningar uppfyller kraven i tobakslagen. Narmare
bestammelser om uppgorandet av planen samt planens innehall och
genomforande far utfardas genom férordning av social- och
halsovardsministeriet.
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Social- och hédlsovardsministeriets forordning om detaljhandel
med tobaksprodukter och motsvarande produkter (593/2016)

3 § Ansvarig person for egenkontrollen

e En naringsidkare som saljer sadana produkter som avses i 53 § 1 och 2
mom. i tobakslagen ska utse atminstone en person som ar ansvarig for
egenkontrollen och som har hand om det praktiska utférandet av de
uppgifter som hanfor sig till planen fér egenkontroll.

4 § Innehallet i och uppgdrandet av planen fér egenkontroll
e Den plan fér egenkontroll som avses i 54 § i tobakslagen ska innehalla

1) uppgifter om den person som ar ansvarig for egenkontrollen,

2) en forteckning over de produktgrupper som omfattas av
egenkontrollen,

3) en beskrivning av hur forsaljaren sakerstaller att tillverkaren eller
importéren har gjort de anmalningar som avses i 3 och 4 kap. i
tobakslagen om de tobaksprodukter, elektroniska cigaretter,
pafyliningsbehallare, nikotinfria vatskor for férangning och
Ortprodukter for rokning som finns till forsaljning,

4) en beskrivning av hur forsaljaren sakerstaller att forpackningarna for
de tobaksprodukter, elektroniska cigaretter, pafyliningsbehallare,
nikotinfria vatskor for férangning och értprodukter fér rékning som
finns till forsaljning dverensstdmmer med de krav som foreskrivs i 5
kap. och 117 § i tobakslagen.

e Utdver vad som foreskrivs i 1 mom. ska det av partihandelsstallets plan
for egenkontroll framga hur forsaljaren sakerstaller att partihandeln med
tobaksprodukter och nikotinvatskor sker i enlighet med vad som
foreskrivs i 60 § i tobakslagen.
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¢ Planen fér egenkontroll ska uppdateras vid behov. | planen for
egenkontroll ska foljande uppgifter féras in:

1) genomford introduktion av nyanstallda,

2) problem vid forsaljningen i samband med alderskontroller samt
misstankar om formedling

3) atgarder som vidtagits med anledning av problemsituationer och
myndighetskontroller.

e | restauranger med utskankningsrattigheter eller personalrestauranger
eller motsvarande forsaljningsstallen dar kunderna endast undantagsvis
ar under 18 ar, far inférandet av de uppgifter som avses i 3 mom. 2
punkten goras genom att det i planen for egenkontroll skrivs en
sammanstallning av iakttagelserna under aret.

e Planen fér egenkontroll ska vara tillganglig som en helhet for de
anstallda pa forsaljningsstallet. Den far tas med som en del av med
livsmedelslokalens andra planer for egenkontroll. De uppgifter som
avses i 3 mom. ska bevaras under det innevarande kalenderaret och de
tva darpa foljande kalenderaren.
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