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1. Johdon katsaus

Koronapandemiasta johtuneet poikkeukselliset olosuhteet jatkuivat vuonna 2021. Tasta
huolimatta pystyimme varmistamaan toimintamme jatkuvuuden ja saavutimme tulosta-

voitteemme padosin hyvin. Erittain tiivis yhteisty6 sosiaali- ja terveysministerion (STM),
aluehallintovirastojen (avi), STM:n hallinnonalan muiden virastojen ja muiden organisaa-
tioiden kanssa jatkui. Yllapidimme edelleen korona-asioihin liittyvien valvonta-asioiden
valtakunnallista tilannekuvaa ja osallistuimme tiiviisti pandemian tilannekuvatyéhén
useissa tyoryhmissa.

Pandemiatilanteessa on tarkeaa valita tilanteeseen ndhden paras ja jarkeva toimintaote.
On valttamatonta varmistaa kiireellisimpia asioita, jolloin kiireettomiin, mutta tarkeisiin
asioihin vaajaamatta myos valvonnassa ja sen kehittamisessa syntyy palveluvelkaa. Haas-
teista huolimatta suunnitelmallista valvontaa pystyttiin suurimmalta osin myds vuonna
2021 toteuttamaan valvontaohjelmiemme mukaisesti. Erikoissairaanhoidossa Valvira jatkoi
kiireettébmaan hoitoon paasyn valvontaa ja teki selvityksia seitsemasta sairaanhoitopiirista.

Sosiaali- ja terveydenhuollon ammatinharjoittamisoikeutta koskevien paatdsten maara
jatkoi laskuaan. Lasku johtui erityisesti Iahihoitajien nimikesuojaushakemusten vahenemi-
sestd. Myds muita hoitoalan ammattioikeuksia haettiin hieman edellisvuotta vahemman.

Hoitajien lukumaaran kehitys on osa laajaa yhteiskunnallista hoitajien saatavuushaastetta.

Valvonnan valtakunnallisen yndenmukaisuuden edistaminen on yksi Valviran tarkeista
toiminnan painopisteista. Tata edistdmaan perustimme uudet Valviran ja avien sosiaali- ja
terveydenhuollon yhteistyéryhmat seka valvontaan etta lupahallintoon. Jo aiemmin hyvin
toimineet alkoholihallinnon ja terveydensuojelun yhteistydéryhmat jatkoivat toimintaansa.
Yhteistydryhmien toiminta oli tehokasta.



Useita laajoja organisaatiovalvonta-asioita saatiin paatokseen, kuten konkurssiin menneen Psykoterapiakes-
kus Vastaamo Oy:n valvonta, jossa Valvira keskittyi ennen kaikkea potilasturvallisuuden, potilaiden hoidon
jatkuvuuden ja potilasasiakirjojen asianmukaisen sailytyksen varmistamiseen.

Attendo Suomi Oy:n konsernin vanhustenhuollon ymparivuorokautisia asumispalveluja koskevassa jatkoval-
vonta-asiassa annetun paatoksen mukaan Attendon palvelujen tuottajat olivat valtakunnallisesti ryhtyneet
laajamittaisiin ja oikeasuuntaisiin toimenpiteisiin. Valvira kuitenkin edellytti konsernilta edelleen omaval-
vonnan vahvistamista seka kehittamistydn ja korjaustoimenpiteiden toimeenpanoa tehokkaasti ja vaikutta-
vasti.

Kolmas merkittava paatos koski Validia Oy:ta koskenutta valvontaa. Validia oli tehnyt oikeansuuntaisia
kehittamistoimenpiteitd vammaisten asumispalveluissa sen jalkeen, kun Valvira lokakuussa 2020 antoi maa-
rayksen korjata asiakasturvallisuutta vaarantavat puutteet ja epdkohdat. Vaikka valvonta paattyi, Valvira
korosti, etta Validian taytyy edelleen jatkaa maarayksen mukaista kehittamistyota.

Valvira teki vuoden aikana ennatykselliset 172 alkoholielinkeinoon kohdistuvaa tarkastusta. Tarkastukset
paikan paalla jouduttiin pandemian vuoksi keskeyttamaan osaksi vuotta, mutta fyysisten tarkastusten
rinnalle otettiin laajalti kayttdoon etatarkastukset. Myos tarkastuskohteiden kattavuus nousi merkittavasti
aikaisempien vuosien tasolta.

Valviran digitaalisten palvelujen kehittaminen jatkui. Asiointi kanssamme onnistuu yha useammin digitaa-
lisesti. Digitaaliset palvelut laajenivat muun muassa ammattioikeusasioissa, joissa ldhes 90 % hakemuksista
vastaanotettiin sahkdisen asioinnin kautta. Julkaisimme myds lisda avointa dataa ammattioikeusasioista, ja
veimme rekisterihankkeitamme eteenpain. Uuden alkoholielinkeinorekisterin kehitystydssa rekisterin laajat
maarittelyt saatiin valmiiksi yhteistydssa toimittajan kanssa.

Nykyistakin enemman tietoon perustuvan valvonnan kehittdminen eteni STM:n laajaan Toivo-ohjelmaan
kuuluvassa Valtava-hankkeessa. Valviran keskeisena tavoitteena hankkeessa on kehittaa tietoon perustuvaa
riskienarviointia, jonka avulla voimme suunnata valvontaa mahdollisimman vaikuttavasti.



Vuoden 2023 alussa sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen jarjestamisvastuu ja siihen liittyva valvontavas-
tuu siirtyvat kunnilta hyvinvointialueille. Avit ja Valvira aloittivat projektin “Hyvinvointialueiden valvonnan
suunnittelu ja kehittdminen”, jonka tarkoituksena on valmistautua sosiaali- ja terveydenhuollon valvontaan
liittyvien lakien toimeenpanoon, kun hyvinvointialueet aloittavat toimintansa. Talla niin sanotulla HVA-pro-
jektilla tuetaan hyvinvointialueiden valmistautumista palvelujen jarjestamisvastuuseen kuuluvaan valvon-
tatehtavaan. Projektilla halutaan edistaa valvontaviranomaisten ja hyvinvointialueiden vuorovaikutusta ja
tukea hyvinvointialueita onnistumaan omassa valvontatehtavassaan.

Valvira ja Ruokavirasto jarjestivat valtakunnallisen YMPPI21-valmiusharjoituksen elokuussa 2021 yhteis-
tydssa sosiaali- ja terveysministerion, maa- ja metsatalousministerion, avien, Terveyden ja hyvinvoinnin
laitoksen, Tyoterveyslaitoksen ja Pelastusopiston kanssa. Lahes kaikki Suomen ymparistéterveydenhuollon
valvontayksikét osallistuivat harjoitukseen.

Yhteiskehittdminen Laakealan turvallisuus- ja kehittamiskeskuksen (Fimea), Sateilyturvakeskuksen (STUK)
ja Turvallisuus- ja kemikaaliviraston (TUKES) kanssa jatkui useilla eri teemoilla, kuten valvontamenetelmat,
digitaaliset palvelut ja tiedonhallinta, osaaminen ja koulutus seka viestinta.

Sidosryhmayhteistydta tehtiin paitsi kansallisesti, my6s kansainvalisesti. Tastd mainittakoon pohjoismaisten
valvontaviranomaisten yhteistyéryhman kokoukset. Nordiska Gruppen fér Halsopersonal kokoontui Valvi-
ran johdolla vuoden aikana kahdesti osana Suomen puheenjohtajuusvuotta Pohjoismaiden ministerineu-
vostossa. Yhteistydssa sisarvirastomme Ruotsin IVOn (Inspektionen for vard och omsorg) kanssa jarjestimme
pohjoismaisten sote-valvontaviranomaisten ylijohtajakokouksen, jossa kasiteltiin ajankohtaisia koronapan-
demiaan liittyvia valvonta-asioita.

Valviran yhteydessa toimivan Valtakunnallisen ladketieteellisen tutkimuseettisen toimikunnan Tukijan muu-
tosprojekti saatiin tavoiteaikataulussa paatékseen. Vuoden 2021 aikana tiiviisti tehtyyn tydhdén nojautuen
uusi EU-portaali otettiin kaytto6n 31.1.2022. Samalla uusi Tukija ja sen yhteyteen perustettava muutoksen-
hakujaosto aloittivat toimintansa.



Viraston sisalla pandemiasta johtuvat muutokset kyettiin hoitamaan hyvin. Ohjeistimme henkilostoa kunkin
tilanteen edellyttamalla nopealla aikataululla. Ohjeistuksella pystyimme turvaamaan terveysturvallisen
tydskentelyn ja varmistamaan toiminnan hairiéttdmyyden. Valtaosa tydsta tehtiin vuoden aikana edelleen
etatydna. Etatyokokemusten pohjalta valmisteltiin ohjeistus siirtymisestd monipaikkaiseen tydskentelyyn
pandemian jalkeen. Esihenkildvalmennuksessa huomioitiin erityisesti etatydn ja monipaikkaisuuden vaati-
mukset osana valmentavaa johtamista ja yhteisollisyyden liséadmista. Keskeinen onnistumisen tekija Valviran
sisalla on, etta entiseen tapaan tyontekijat ovat antaneet ja antavat toisilleen tukea. Erityinen kiitos tasta
Valviran henkildstolle.

Valvira oli mukana STM:n asettamassa tydryhmassa, joka selvitti sosiaali- ja terveysalan lupa-, ohjaus- ja val-
vontatehtdvien uudelleenjarjestelymahdollisuuksia. Tydryhma ehdotti loppuraportissaan, etta edella mai-
nitut tehtavat kootaan valtakunnalliseen sosiaali- ja terveysalan valvontavirastoon. Perustettavan viraston
tehtavat muodostuisivat Valviran nykyisista tehtavista kokonaisuudessaan seka niista avien peruspalvelut-,
oikeusturva- ja luvat vastuualueiden tehtavista, joita STM ohjaa. Valvira kannattaa tata tyéryhman ehdotus-
ta. Sote-lupa- ja valvontatehtavien rakenteellinen nykytila ei ole paras mahdollinen. Vaikka yhteistyd avien
kanssa on tiivistad nytkin, rakenteita muuttamalla sote-valvonta olisi nykyistd yhdenmukaisempaa. Valvi-
ran ja avien resurssien kayttéa voitaisiin niitd yhdistamalla tehostaa, jolloin luvanhakijoiden ja valvonnan
kohteiden yhdenvertaisuus toteutuisi nykyista paremmin. My6s tiedonkulku, tiedon tuottaminen ja tietoon
perustuvan valvonnan kehittdminen olisi integroidussa virastossa nykyistd helpompaa. Rakenteita muutta-
malla voisimme myds paremmin tukea hyvinvointialueita niiden valvontatehtavissa.

Vuosi 2022 on alkanut yha jatkuvan pandemian ja sen tuomien haasteiden merkeissa. Sosiaali- ja terveys-
alan seka varhaiskasvatuksen henkil6st6 ja organisaatiot ovat koko pandemia-ajan tyéskennelleet
poikkeuksellisissa olosuhteissa hienolla tavalla, mista ansaitsevat lampiman kiitoksen.

Ylijohtaja Markus Henriksson



2. Tuloksellisuus

Tulostavoitteet ja niiden toteutuminen

PALVELUT

1) Peruspalveluiden yhdenvertainen saatavuus, turvallisuus ja laatu varmistettu

Tulostavoite 2021

Valvonta suunnattu palveluihin,
joiden saatavuudessa, laadussa tai
oikea-aikaisuudessa on vakavimpia
puutteita.

Kiinnitetty erityista huomiota
perusterveydenhuollon, idkkaiden
henkildiden ja lasten palveluihin
seka kuntien jarjestamistehtavan
valvontaan.

Jarjestajien ja tuottajien omaval-
vonnan toteutumisen toimivuus
varmistettu.

Parannettu valvontaviranomaisten
ratkaisu- ja toimintakdytannon val-
takunnallista yndenmukaisuutta.

Toimenpiteet 2021

Toiminnan analysointia on tehty ja valvonta kohdistettu asiakas- ja potilasturvallisuuden kannalta
vakavimpiin asioihin.

Sote-valvontaohjelman painopisteissa on huomioitu idkkaiden ja lasten palvelut. Valvontaohjelma
on paaosin toteutunut lukuun ottamatta perusterveydenhuollon hoitoon paasya, johon suunnitellut
lakimuutokset eivat edenneet.

Valvira on tukenut omavalvontaa asiakas- ja potilasturvallisuuden varmistamiseksi paivittaisten yhtey-
denottojen yhteydessa, valvonta- ja lupahallinnon prosesseissa seka sote-valvontaohjelman toteutta-
misessa.

Perusterveydenhuollon laakaripalvelujen saatavuus on parantunut ja alueelliset erot kaventuneet
vuoteen 2019 verrattuna. Ladkaripalveluiden saatavuuden eroja ei ole analysoitu.

Potilas- ja asiakasturvallisuus huomioitu kaikessa toiminnassa. Valvira on osallistunut asiakas- ja poti-
lasturvallisuusstrategian tydpajoihin seka valmisteluun.

Valviran ja avien yhteiset sosiaali- ja terveydenhuollon lupa- ja valvontayhteistyéryhmat aloittivat
toimintansa helmikuussa toimintatapojen ja ratkaisukdytantéjen yhdenmukaistamiseksi.

Valvira jatkoi avien kanssa yhteisen varhaiskasvatuksen valvontaohjelman mukaista suunnitelmallista
kunnallisten paivakotien valvontaa.

Valvira antoi alkuvuodesta 2021 ensimmaisen yksityisen varhaiskasvatuksen omavalvontamaarayksen
ja jarjesti sen toimeenpanoon liittyvat tilaisuudet yhteistydssa avien kanssa.

Valvira on laatinut alustavan suunnitelman valvontatoimenpiteista, joilla edistetdan sosiaali- ja tervey-
denhuollon tietoturvaa ja tietosuojaa seka siihen liittyvéa omavalvontaa.

Arvio 2021
(1-5)

3,5

3,5

3,5



2) Valvonnan vaikuttavuus lisaantynyt

Tulostavoite 2021

Valvonta perustuu valvottavan
toiminnan toteutumisesta saataviin
tietoihin seka valvonnassa synty-
neisiin tietoihin. Syntynyt tieto on
mahdollisimman avointa ja muiden
toimijoiden kaytettavissa.

Valvira osallistuu tehdyn sopimuk-
sen mukaisesti Toivo-ohjelman sisal-
taman Valtava-hankkeen toteutta-
miseen edistden tietoon perustuvan
valvonnan ja tietoa tuottavan
valvonnan kehittamista.

Lisatty sahkoista asiointia ja toimin-
tamallien digitalisointia. Aiemmin
laaditun digitiekartan toteutumista
seurataan ja paivitetaan saannolli-
sesti.

Toimenpiteet 2021

Valvira on edistanyt valvonnassa syntyneen tiedon hyédyntamista ja jatkaa tyota edelleen. Valvira
koordinoi neljannen kerran valvontaviranomaisten (Valvira ja avit) valtakunnallisen ja alueellisten
sosiaali- ja terveydenhuollon valvontahavaintoraporttien toimittamisen THL:lle. THL hyédyntaa tietoja
sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisen asiantuntija-arvioinneissa ja STM vuotuisissa ohjausneuvot-
teluissa alueiden kanssa. Tiedot toimitettiin valtakunnallisesti ja hyvinvointialueittain (21 hyvinvointi-
aluetta + Helsingin kaupunki) yleisesti palvelujen yhdenvertaisesta saatavuudesta ja laadusta maaritel-
tyjen kokonaisuuksien mukaisesti seka STM:n asettamat painopisteet huomioiden.

Valvira osallistui Valtava-hankkeeseen suunnitellusti johtamalla kahta valvonnan projektia. Projekteis-
sa kuvattiin nykytila ja luotiin suuntaviivat valvonnan tietotuotannon seka datapohjaisen valvonnan
kehittamiseksi. Valvonnan tietotarpeita kuvattiin viiden palvelualan osalta. Tietotarpeita on tuotu
esille THL:n tietotuotannossa huomioitavaksi ja ty6 jatkuu 2022.

Yhteiskayttoisen tiedon maara on lisdantynyt (avit, Valvira, kunnat, THL).

Valvira on tehnyt Soteri-hankkeessa kilpailutuksen vaatimat materiaalit, suunnitellut uusia toimin-
tamalleja ja tapoja seka julkaissut hankinnasta ennakkoilmoituksen. Soteri-hankkeen ensimmainen
vaihe, eli maarittely- ja kilpailutusvaihe ei ole valmistunut, koska valvonta- ja tuottajalain valmistelu

on viivastynyt kevaalta 2021 alkuvuoteen 2022.

Sahkaisia palveluja on lisatty.

3) Kliinisten laaketutkimusten eettisen arvioinnin uudistaminen

Tulostavoite 2021

Toteutettu Tukijan muutosprojekti
ja osana sita pilotoitu EU:n 1aa-
ketutkimusasetuksen mukaisesti
tutkimuksia yhdessa Fimean kanssa.
Turvattu uuden valtakunnallisen
ladketieteellisen tutkimuseettisen
toimikunnan toiminta.

Toimenpiteet 2021

Projekti saatiin toteutetuksi suunnitellusti vuoden 2021 loppuun mennessa, mutta eraita EU-portaa-
lin kayttdonottoon liittyvia toimenpiteita jai vuoden 2022 puolella toteutettavaksi, koska portaali
otettiin kdytt66n EU:n komission ilmoituksen mukaisesti vasta 31.1.2022. Valtioneuvosto on asettanut
uuden Tukijan ja muutoksenhakujaoston 27.1.2022.

Projektissa tehty tyd mahdollistaa Tukijan toiminnan vakiinnuttamisen v. 2022.

Arvio 2021
(1-5)

3

Arvio 2021
(1-5)

4



TOIMINTAKYKY

1) Yllapidetty ja edistetty elinympariston terveytta, vihennetty ja poistettu terveyshaittaa aiheuttavia tekijoita

Tulostavoite 2021

Edistetty yhdenmukaista valvontaa
ja elinkeinon omavalvontaa. Muun
muassa alkoholielinkeinorekisteri
uudistettu.

Vahvistetaan osana kuntien stra-
tegia- ja hyvinvointity6ta ehkaise-
van paihdetyén menetelmien ja
paikallisen vaikuttamisen osuutta
ohjauksessa ja valvonnassa.

Vahvistetaan elinymparistotervey-
den edistamista painottamalla kun-
tien terveydensuojelun ohjauksessa
terveyshaittojen tunnistamista ja
ennaltaehkaisya. Tiivistetaan taman
toteuttamiseksi viranomaisyhteis-
tyota Valviran, THL:n seka avien
kesken.

Toimenpiteet 2021

Allu-hanketta on edistetty merkittavilla substanssin ja hallinnon panostuksilla. Hanke on kuitenkin
viivastynyt alkuperaisesta aikataulusta.

Vaikka aikataulu on viivastynyt, saadut tuotokset ovat olleet laadukkaita ja saavutamme selkeita
parannuksia nykytoimintaan. Toimittaja on sitoutunut vahvasti hankkeen paivitettyyn aikatauluun
yllapitamalla resursseja hankkeen kayttoon seka parantamalla selkeasti omaa projektin hallintamal-
liaan. Yhteinen tavoite saada Allu 2.0 kaytt66n vuoden 2022 aikana.

Alkoholihallinnon ja tupakkalain valvontaohjelmien jalkautus on edennyt suunnitellusti. Alkoholi-
hallinnon valvontaohjelman strategiset painopisteet on viety avien valvontasuunnitelmiin.

Vuonna 2020 toimeenpannun laittoman alkoholikaupan ehkaisyn toimenpidesuunnitelman
toimeenpanoa seurataan ja mahdollisesti syntyviin laittomiin rajatapauksiin puututaan kaytettavissa
olevin keinoin.

Ehkaisevan paihdetyon (EPT) toimintaohjelman painopisteet on huomioitu seka tupakkalain etta alko-
holilain valtakunnallisten valvontaohjelmien toimeenpanossa. Tavoitteena on valvovien viranomaisten

ja ehkaisevan paihdetyon yhteistyo niin, etta toiminta tukee alkoholi- ja tupakkalain seka EPT-lain
tavoitteiden toteutumista.

Ehkaiseva paihdetyd on ollut sosiaali- ja terveydenhuollon valvontaohjelman yhtena painopisteena.

Terveyshaittojen kokonaisvaltaisen arvioinnin ohjausta edistettiin laatimalla elinymparistotyon tuke-
miseksi kunnan terveydensuojeluviranomaisille ohjeistus liikkennehankkeiden elinymparistovaikutus-
ten arviointiin.

Arvio 2021
(1-5)

3,5



SOSIAALI- JA TERVEYSMINISTERION HALLINNONALAN YHTEISTEN TAVOITTEIDEN TOTEUTUMINEN VALVIRASSA

1) Osaaminen strategisilla osaamisalueilla vahvistunut

Tulostavoite 2021

Virasto maaritellyt keskeiset, tule-
vaisuuteen suuntautuvat strategiset
osaamisalueet ja ryhtynyt kehitta-
maan henkildston osaamista nailla
alueilla systemaattisesti ja moni-
puolisesti.

Toimenpiteet 2021

VMBaro tyoyhteison kehittamiskyselyn tulokset; Osaaminen, oppiminen ja uudistuminen. Tulos on
noussut vuodesta 2020 ollen nyt 3,49.

Osaava-jarjestelma kayttoonotettu kehityskeskusteluissa.

Virastolle raataloity esimiesvalmennus paaosin toteutettu, muutama koulutustilaisuus viela vuoden
2022 puolella.

2) Liikkuvuudella tuettu osaamisen kehittamista

Tulostavoite 2021

Osaamista hyédynnetty laajasti
viraston sisalla ja viraston ulko-
puolelta. Viraston henkil6st6 jakaa
osaamistaan ja tietoaan viraston
sisalla seka verkostoitumalla ja
osallistumalla virastorajat ylittavien
asioiden valmisteluun.

3) Ty6nantajakuva parantunut

Tulostavoite 2021

Virasto tuonut viestinnan keinoin
aktiivisesti esiin tydtaan ja asian-
tuntijoitaan ja hyddyntanyt eri
viestintakanavia monipuolisesti.

Toimenpiteet 2021

Henkilostosta 2 (1,3 %) tyoskentelee henkildkierrossa / 2 henkil6a henkilokierrossa muualta. Henkilos-
t6 kohdentaa vahintaan 10 % tydpanoksestaan eri virastojen yhteisprojektien toteuttamiseen.

Viraston liikkuvuutta tuettu erityisesti hyodyntamalla sisaista ilmoittautumista rekrytoinneissa katta-
vasti.

Toimenpiteet 2021

Viraston asiantuntijoita toimii aktiivisesti sosiaalisessa mediassa omalla substanssialueellaan. Arvioissa
on huomioitu osasto- ja ryhmakohtaiset some-tilit.

VMBaron tulokset; Tydnantajakuva ja arvot. VMBaron tuloksen (3,83) perusteella tama toteutuu
hyvin.

Lisaksi panostettu erityisesti hakijaviestinnan kehittamiseen sosiaalisen median kanavissa seka rekry-
toinneissa.

Arvio 2021
(1-5)

3,5

Arvio 2021
(1-5)

3

Arvio 2021
(1-5)

4

10



4) Henkil6stopolitiikka/sukupuolten tasa-arvo ja yhdenvertaisuus

Tulostavoite 2021 Toimenpiteet 2021

Viraston henkiléstopolitiikalla Virastossa on suunnitelma/suunnitelmat sukupuolten tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden edistamiseksi
edistetaan sukupuolten tasa-arvoa  (ns. toiminnallinen tasa-arvo ja yhdenvertaisuussuunnitelma). Suunnitelman toteuttamista seurataan
ja yhdenvertaisuutta. mm. tilinpaatdskertomuksessa.

Viraston tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelman paivitystd on vuoden 2021 aikana valmisteltu ja se
kasitelladn vuoden 2022 alkupuolella.

Valviralla ei ole toiminnallista tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmaa, mutta sen valmistelu aloite-
taan vuonna 2022.

5) HANDI-palvelun kayton tehostaminen
Tulostavoite 2021 Toimenpiteet 2021

Ostolaskujen automaatio lisdanty- Automaatioaste (%) kasvanut. Valtionhallinnon yhteinen tavoite vuodelle 2021 oli 30 %, Valviran
nyt ja laskuautomaatioaste kasva- automaatioaste oli 54,2 %.
nut lahtotasosta.

6) Tiedonhallintalain toimeenpano

Tulostavoite 2021 Toimenpiteet 2021

Lain vaatimusten toteutuminen. Lain vaatimusten toteutuminen.

7) Julkisten palveluiden digitaalinen saatavuus kansalaisille ja yrityksille vuoteen 2023 mennessa

Tulostavoite 2021 Toimenpiteet 2021
Digitaalisten palveluiden tarjoami-  Lain toimeenpanon toteutusaste (%).
sesta annetun lain toimeenpano. Kansalaisille ja yrityksille suunnattujen julkisten palveluiden digitaalisen saatavuuden aste on hyva.

Arvio 2021
(1-5)

3

Arvio 2021
(1-5)

5

Arvio 2021
(1-5)

3

Arvio 2021
(1-5)

4
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3. Vaikuttavuus

Valviran yhteiskunnalliset vaikuttavuustavoitteet perustuvat hallitusohjelmassa maaritel-
tyihin hallinnonalan yhteisiin vaikuttavuustavoitteisiin. Valviran toiminnalliset tavoitteet
tukevat hallitusohjelman vaikuttavuustavoitteen "hyvinvointi- ja terveyserot ovat kaven-
tuneet” -painopistealueen toteutumista. STM:n ja Valviran vélisen tulossopimuksen tavoit-
teenasettelussa on otettu huomioon myds STM:n konsernistrategian 2017-2030 tavoitteet.
Valviran toiminnan vaikuttavuus oli vuonna 2021 hyvalla tasolla.

Asiakas-, potilas- ja elinympariston turvallisuutta
varmistettiin monin tavoin

Sosiaalihuollon ja terveydenhuollon lupa- ja valvonta-asioiden asiantuntijat tydskentelivat
Valvirassa ensimmaista vuotta samalla osastolla. Téma on vahvistanut Valviran jo entuu-
destaan laaja-alaista asiantuntemusta. Yhdistymisen ansiosta toimintatapojen ja proses-
sien kehittdmiseen on nyt entistd paremmat mahdollisuudet.

Vanhuspalvelulaissa maariteltyjen henkiléstomitoitusten valvontatoimenpiteet aloitettiin.
THL:n kyselyn tulosten mukaan joka kymmenes hoivakoti alitti edelleen vanhuspalvelu-
laissa saadetyn henkildstomitoituksen siitd huolimatta, ettd valvontaviranomaiset ovat
antaneet runsaasti ohjausta ja neuvontaa vanhuspalvelulain mukaisen toiminnan toteut-
tamiseen.

Perusoikeuksien toteutuminen ja yhteensovittaminen terveysturvallisuuteen on ollut
koronapandemian aikana vaativaa erityisesti hoivakodeissa. Valvira ja aluehallintoviran-
omaiset laativatkin kunnille ja palvelujen tuottajille ohjeen keskeisimmista karanteeni- ja
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eristamispaatoksissa huomioitavista seikoista. Ohjeella muistutettiin, etta perustuslain mukaisia kansa-
laisten perusoikeuksia ei saa tarpeettomasti ja lainvastaisesti rajoittaa ja ettd karanteeni- ja eristamispaa-
toksissa taytyy noudattaa voimassa olevaa lainsdadantoa.

Vanhusten kotihoidon palvelujen suunnitelmallisessa valvonnassa havaittiin useita epakohtia. Muun
muassa laakitysturvallisuudessa, palveluun liittyvia epékohtia koskevassa ilmoitusvelvollisuudessa, oma-
valvontasuunnitelmissa seka hoito- ja palvelusuunnitelmien kaytannén toteutumisessa |6ytyi asioita,
joiden korjaamista valvontaviranomaiset seuraavat edelleen.

Lastensuojelun suunnitelmallisen valvonnan kohteena olivat sijaishuollossa olevien lasten oikeudet.
Lastensuojelulaitoksia muistutettiin hyvan kohtelun suunnitelman laatimisesta seka rajoitustoimenpiteita
koskevien asianmukaisten paatosten ja kirjausten tekemisesta, jotta lapsen edun ja oikeuksien toteu-
tuminen ei vaarantuisi. Osana valvontasuunnitelmaa Valvira ja avit jarjestivat kolme aiheeseen liittyvaa
webinaaria kuntien lastensuojelun asiantuntijoille.

Varhaiskasvatuksessa vuoden 2021 valvontakohteena olivat kunnallisten paivakotien henkilostomitoitus
ja ryhmakoko. Kevaan tarkastelujaksoilla paivakotien henkildstémitoitus ja ryhmakoko toteutuivat voi-
massa olevan lainsdadannén mukaisesti hyvin.

Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen valvonnassa selvitettiin ehkaisevan paihdetydn jarjestamista kun-
nissa yhdessa avien kanssa. Kaikki kunnat saivat ohjauskirjeen, jossa muistutettiin kunnan lakisaateisista
tehtavista hyvinvoinnin ja terveyden edistamisessa seka ehkaisevassa paihdetydssa.

Valvira jatkoi aktiivisesti toimintayksikkdjen omavalvonnan tukemista. Omavalvontaan liittyvaa ohjaus-
ta annettiin runsaasti seka paivittaisessa asioinnissa asiakkaiden kanssa, mutta myés valvontapaatésten
kautta. Vaikuttavuuden parantamiseksi kaikki omavalvontaa koskevat asiat koottiin Valviran verkkosi-
vuille yhteen paikkaan. Tydnantajia ohjattiin myos yksittaisissa sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihen-
kildiden asioissa hoitamaan tilanteita omavalvonnan keinoin. Omavalvonnan tukemista koskeva yhteis-
ty6 avien kanssa jatkui tiiviina.
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Omavalvontaa edistettiin myds varhaiskasvatuksessa. Valvira antoi maarayksen varhais-
kasvatuksen omavalvonnan laatimisesta, sisalldsta ja seurannasta. Omavalvonnan suun-
nittelun tueksi varhaiskasvatukseen laadittiin yhdessa avien kanssa omavalvontalomake ja
-ohje.

Marraskuun alussa tuli voimaan uusi asiakastietolaki, jonka lisdksi THL julkaisi uutta asia-
kastietolakia tarkentavat maaraykset. Nama tukevat valvontaa ja mahdollistavat tehok-
kaan puuttumisen merkittaviin poikkeamiin olennaisten vaatimuksien toteutumisessa.
Valviran tehtdvana on valvoa ja edistaa asiakastietolain mukaisten asiakas- ja potilastie-
tojarjestelmien, asiakastietojen valityspalvelujen, Kanta-palvelujen seka hyvinvointisovel-
lusten vaatimustenmukaisuutta. Asiakastietolain mukaisesta valvonnasta tehtiin alustava
valvontasuunnitelma, jonka perusteella kehitetddn muun muassa tietojarjestelmiin kohdis-
tuvaa tarkastus- ja valvontatoimintaa.

Vuosille 2019-2024 laaditun alkoholihallinnon valtakunnallisen valvontaohjelman toi-
meenpano jatkui. Valvontaohjelmassa on maaritelty alkoholihallinnon tavoitteet ja
strategiset painopisteet, joilla ohjataan alueellisen alkoholihallinnon resurssien kaytt6a ja
selvennetdan alkoholilain toimeenpanoon liittyvien eri toimijoiden rooleja ja vuorovaiku-
tusta.

Koronapandemia vaikutti edelleen myés alkoholihallinnon toimintaan. Kevaalla 2021
suunnitelman mukaiset tarkastukset keskeytettiin epidemian kiihtymisen estamiseksi.
Fyysisia tarkastuksia jatkettiin vasta kesdalomakauden jalkeen syyskuussa. Fyysisten tarkas-
tusten sijaan erityisesti tukkumyyntiluvanhaltijoiden tarkastuksia tehtiin etatarkastuksina.
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Ravintolatoimintaan vaikuttivat voimakkaasti lahes koko vuoden ajan rajoitukset, jotka koskivat annis-
kelutoimintaa ja aukioloaikoja. Monet ravintola-alan toimijat pyrkivat kehittdmaan toimintaansa uusia
lilkeideoita ja myyntijarjestelyita, jotka aiheuttivat ohjaus- ja valvontatarvetta.

Vuosille 2020-2024 laaditun valtakunnallisen tupakkalain valvontaohjelman vieminen kaytantéon jatkui.
Uutena ohjauksen tydkaluna otettiin kayttéon entista laajemmin tupakkalakiaiheisia koulutusvideoita.
Tupakkalain tuotevalvonnassa osallistuttiin EU-tasoiseen sdhkdsavukkeisiin ja nikotiininesteisiin liittyvaan
CASP 2021 -valvontaprojektiin, johon Valvira toimitti tuotendytteita. Valviran asiantuntijat osallistuivat
aktiivisesti myds STM:n tydohon tupakkalain muutoksen valmistelussa.

Terveydensuojelun ohjaus ei enaa juurikaan hairiintynyt koronapandemian vuoksi. Tartuntatautilain
muutos asetti kuitenkin kuntien ymparistoterveydenhuollolle uusia tehtavia, mista Valvira yhdessa
STM:n, maa- ja metsatalousministerion (MMM), avien ja Ruokaviraston kanssa toteutti kevaalla valtakun-
nallisen koulutuspaivan kuntien ymparistoterveydenhuollon valvontayksikéille. Valtakunnallisen tervey-
densuojelun valvontaohjelman puitteissa Valvira laati kuntien terveydensuojeluviranomaisille ohjeistuk-
sen lilkennehankkeiden elinymparistovaikutusten arviointiin elinymparistétyén tukemiseksi. Valviran
asiantuntijat osallistuivat myoés aktiivisesti STM:n tydhon terveydensuojelulain muutoksen valmistelussa.

Valvira osallistui loppuvuodesta 2020 OLKI 20-harjoitukseen (ydinvoimalaitoksen onnettomuusharjoitus)
ja sita seuranneeseen Olkiluodon ydinvoimalan todellisen hairiétilanteen hoitoon. Vuonna 2021 hairioti-
lanteeseen liittyvia toimenpiteita kaytiin toiminnan parantamiseksi lapi yhdessa STM:n ja STUKin kanssa.
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Yhteistyéryhmat edistavat yhdenmukaista toimintaa

Valvira asetti vuoden alussa nelja Valviran ja avien yhteistydéryhmaa. Jo aiemmin hyvin toi-
mineiden alkoholihallinnon ja ymparistoterveydenhuollon yhteistyéryhmien lisdksi uusina
ryhmina aloittivat sosiaali- ja terveydenhuollon luparyhma seka valvontaryhma. Ryhmien
tavoitteena on yhdenmukaistaa ratkaisu- ja toimintakaytantéja ja tukea Valviran ohjaus-
tehtavaa.

Yhteistyéryhmien toiminta oli tehokasta, ja ne kokoontuivat vuoden aikana saannoélli-
sesti. Ryhmissa paatettiin muun muassa yhteisista ohjauksen linjauksista seka valvonnan
toimenpiteista ja -menetelmista. Ne toimivat Valviran johdosta seka avien peruspalvelut,
oikeusturva ja luvat -vastuualueen johdosta koostuvan koordinaatioryhméan alaisuudessa.

Valvontahavaintoja hyédynnetaan laajasti

Valvira on jo useana vuonna koonnut Valviran ja avien alueellisista ja valtakunnallisista so-
siaali- ja terveydenhuoltoa koskevista valvontahavainnoista raportit THL:lle. THL hyédyn-
taa tietoja sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisen asiantuntija-arvioinneissa. Myos STM
hyddyntaa raportteja vuotuisissa ohjausneuvotteluissa alueiden kanssa. Tiedot toimitettiin
vuodelta 2020 ja vuoden 2021 alusta valtakunnallisesti ja hyvinvointialueittain palvelujen
yhdenvertaisesta saatavuudesta ja laadusta maariteltyjen kokonaisuuksien seka STM:n
alueellisten painopisteiden mukaisesti.

Maariteltyja kokonaisuuksia olivat: hyvinvoinnin ja terveyden edistdminen, valmius ja va-
rautuminen, terveydensuojelu, perusterveydenhuolto, suun terveydenhuolto, somaattinen
erikoissairaanhoito ja ensihoito, lasten, nuorten ja perheiden palvelut, aikuisten mielen-
terveys-, paihde- ja sosiaalipalvelut, ikdantyneiden palvelut sekd vammaisten palvelut.
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Valvontahavaintojen tiedon lahteina on voitu hyédyntaa valvontaviranomaisille vuoden
2020 aikana ja vuoden 2021 alussa monipuolisesti syntynytta maarallista ja laadullista
aineistoa erilaisissa jalkikateisen, suunnitelmallisen ja ennakoivan valvonnan ja niihin
liittyvan ohjauksen ja neuvonnan tilanteissa. Naita on tullut esiin esimerkiksi kanteluina,
ilmoituksina, omissa laajoissa selvityksissa, toisten viranomaisten lausuntopyyntéina ja
monenlaisessa sidosryhmayhteistydssa seka tiedotusvalineista. Lahteina on voitu kayttaa
myos esimerkiksi valvontaviranomaisen erilaisilla kdynneilla seka alueellisissa tilaisuuksissa
tekemia havaintoja.

Valvontaviranomaiset saavat paljon signaaleja asiakas- ja potilasturvallisuuden haasteista,
vaikka asiassa ei myoskaan viela olisi aloitettu varsinaista valvontaa. Valvontahavaintona
onkin voitu raportoida pidempiaikaisten trendien ohella myds epavarmuustekijan sisalta-
via asioita ja niin sanottuja heikkoja signaaleja huolta aiheuttaneista asioista.

Digitalisaatio jatkui

Valviran digitaaliset palvelut laajenivat. Terveydenhuollon kantelut voi tehda nyt sahkai-
sesti Valviran verkkosivujen kautta. Sosiaalihuollon kantelut on ollut mahdollista tehda
sahkoisesti jo aiemmin. My6s uusia ammattioikeusasioita saatiin sahkoisten palvelujen
piiriin. Suomessa koulutetut erikoislaakarit ja erikoishammaslaakarit voivat nyt hakea
ammatinharjoittamisoikeutta Valviran sahkdisen asioinnin kautta.

Asiakkaiden avuksi séhkoiseen asiointiin otettiin kayttoon tsattirobotti Valle. Valle neuvoo
yksityisen sosiaali- ja terveydenhuollon lupa- ja ilmoitusasioissa, sosiaali- ja terveydenhuol-
lon ammattioikeuden hakemisessa ja sosiaali- ja terveydenhuollon kanteluiden tekemi-
sessa. Valle auttaa myos Valveri-toimintakertomuspalvelussa, kun yksityisten sosiaali- ja
terveydenhuollon palvelujen tuottajat antavat vuosittain toimintakertomuksen lupaviran-
omaiselle.
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Tarkeé osa Valviran digitaalisten palvelujen laajentamista ja hallitusohjelman digitalisaa-
tion edistamisen ohjelmakokonaisuutta on uusi palveluntuottajarekisteri Soteri. Soteri on
uusi lupa- ja valvontaviranomaisten rekisteri, jonne kootaan perustiedot kaikista yksityisis-
ta ja julkisista sosiaali- ja terveydenhuollon palveluntuottajista seka yksityisista varhaiskas-
vatuksen palveluntuottajista. Soteri toimii myés valvontatiedon rekisterind. Vuoden 2021
aikana Soteri-hankkeessa tehtiin uusiin prosesseihin ja toimintamalleihin seka rekisterin
hankintaan liittyvia maarittelyja. Rekisterin hankintapaatos on tavoitteena tehda kevaalla
2022. Vuoden lopulla julkaistiin rekisterihankinnan ennakkoilmoitus.

Avoimen datan méaara kasvoi. Uusina tietoina avoimen datan palvelussa julkaistiin sosiaali-
huollon ja terveydenhuollon ammattihenkildiden lukumaaratilastoja. Aiemmin Valvira on
julkaissut avointa dataa alkoholielinkeinorekisterin tietosisalloista.

Loppuvuonna aloitettiin talous- ja allasvesihygienian osaamistestausjarjestelma OSTIn ja
siihen liittyvien toimintojen uudistamis- ja kehittamistyo.

Alkoholielinkeinorekisterin uudistamishankkeen eli Allu -hankkeen ty jatkui aktiivisena
koko vuoden. Tydmaaria jouduttiin arvioimaan hankkeen edetessa uudelleen ja kayttéon-
ottoa on sen vuoksi siirretty vuoden 2022 loppuun.

Tiedolla johtamista kehitetadn Toivo-ohjelmassa

Toivo-ohjelma (Sote-tiedolla johtamisen, ohjauksen ja valvonnan toimeenpano-ohjelma)
ja sen sisaltama Valtava-hankkeen ensimmainen hankekausi paattyi vuoden 2021 lopus-
sa. Valtava-hankkeessa uudistetaan kansallista sote-tietotuotantoa palvelemaan viran-
omaisten ja hyvinvointialueiden tiedolla johtamista niiden seuranta-, arviointi-, ohjaus- ja
valvontatehtavissa.
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Ohjelmaa ovat toteuttamassa STM:n liséksi THL, Kela ja Valvira seka DigiFinland Oy.

Vuoden 2021 aikana luotiin perustaa, jotta tietoa voidaan hyddyntaa nykyista laajemmin
ja systemaattisemmin valvonnassa. Valviran nakdkulmasta keskeisia saavutuksia olivat da-
tapohjaisen valvonnan tavoitetilakuvaus, valvontatilastojen tietorakenteiden yhtenaista-
miseen ja tietosisallon laajentamiseen liittyvat selvitykset ja ehdotukset sekd metatietojen
kuvaukset, alustavat datapohjaisen valvonnan riskimallit ja toimintamallikuvaukset seka
valvonnan kayttétapauksia tukevat raporttimallit. Ohjelman toisen kauden aikana vuonna
2022 Valvira jatkaa kehitystyota yhdessa THL:n, Kelan ja avien kanssa.

Suunnitelmallisuudella vaikuttavuutta viestintaan

Valvonnan vaikuttavuuden tukeminen viestinnan keinoin jatkui. Valvontahavainnoista
viestittiin aktiivisesti ja monikanavaisesti ja samalla ohjattiin asianmukaiseen toimintaan
ja asiakas- ja potilasturvallisuuden varmistamiseen. Mediaviestintaa tehtiin aiempaa
runsaammin. Valviran mediatiedotteet saivat padsaantodisesti hyvin mediahuomiota. Eri-
tyisesti vanhuspalveluihin liittyvat asiat sekd Attendo Suomi Oy:té ja Psykoterapiakeskus
Vastaamo Oy:ta koskevat valvontapaatokset saivat runsaasti medianakyvyytta. Verkkosi-
vuilla julkaistiin yhteensa lahes 90 uutista ja tiedotetta. Asiantuntijoiden blogikirjoituksia
julkaistiin yli 20.

Viestinnalle on muodostunut olennainen rooli sosiaali- ja terveydenhuollon valvonta- ja
lupa-asioissa. Valviran ja avien yhteisille sote-valvonta- ja luparyhmille laadittiin viestinta-
suunnitelma, jonka tavoitteena on edistaa virastojen valista vuorovaikutusta, valtakunnal-
lisesti yndenmukaisten menettelytapojen ja ratkaisukaytantojen tekemista seka sadadosten
ja ryhmien linjausten mukaista toimintaa sosiaali- ja terveydenhuollon yksikdissa. Viestin-
nan edustaja on myés lasna ryhmien kokouksissa.
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My®&s Valviran tydnantajakuvaa vahvistettiin suunnitelmallisen viestinnan keinoin.
Valvira.fi-sivustolla julkaistiin Valvirasta tydnantajana kertovat sivut. Sivustolle tehtiin
muun muassa videoita, joissa Valviran eri ammattiryhmien edustajat kertovat tydstaan.

Valvira.fi-sivuston kehittdminen entista kaytettdvammaksi ja palvelevammaksi jatkui.
Sivustolle tehtiin kayttajatutkimus ja saavutettavuusauditointi, joiden tulosten pohjalta
sivustoa kehitetaan entista palvelevammaksi ja vaikuttavammaksi. Muun muassa kaikki
Valviran antamat ohjeet ovat nyt aiempaa selkedmmin ja loogisemmin l6ydettavissa.
Intranet-sivustolle tehtiin niin ikaan saavutettavuusauditointi ja kayttajatutkimus.

Viraston mainetutkimus toteutettiin yhteistydssa hallinnonalan muiden virastojen kanssa.
Kokonaisarvioksi virasto sai tutkimuksessa kouluarvosanan 8. Valviran mainevahvuuk-
siksi tutkimuksessa nousivat asiantuntijuus, luotettavuus, viestinta, yhteistyokykyisyys ja
riippumattomuus. Valviran heikkouksia tutkimuksen mukaan ovat esimerkiksi epaselvat
tai ristiriitaiset ohjeistukset, palvelun hitaus, jaykkyys ja byrokraattisuus seka véahainen
vuorovaikutteisuus.

Sosiaalisessa mediassa tapahtuvan viestinnan vaikuttavuutta lisattiin visualisoinneilla ja
suunnitelmallisuudella. Twitter-tiliamme @ValviraViestii seurasi vuoden 2020 lopussa noin
9 000 henkilda. Maara on noin 1 500 enemman kuin vuotta aiemmin. Viraston LinkedIn-
tilin seuraajien maéra on noin 14 100. M&ara on lahes 2 500 enemman kuin vuotta aiem-
min. Valvira.fi-sivustolla oli vuoden aikana yli miljoona yksittaista kavijaa.
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4. Toiminnallinen tehokkuus

4.1 Toiminnan taloudellisuus

Valviran ydinprosessit ovat 1) terveydenhuollon oikeusturvan ja korkean laadun edistdminen, 2) sosiaa-
lihuollon oikeusturvan ja korkean laadun edistaminen, 3) alkoholista aiheutuvien haittojen ehkaisy ja 4)
elinymparistdn terveysriskien hallinta.

Valvirassa on kaytossa Kieku-jarjestelma ja tydajankohdennuksiin perustuva jakopalkkalaskenta. Jako-
palkkalaskennassa henkildstokustannukset kohdennetaan toiminnoille kirjatun tydajan perusteella.

Oheisessa taulukossa (taulukko 1) on kuvattuna ydinprosesseille kohdistuneet henkilétyévuodet ja kus-
tannukset vuodelta 2021 seka vertailuvuosilta 2019-2020.

Ydinprosessit 2019 2020 2021

1000 € htv 1000 € htv 1000 € htv
Terveydenhuollon olkeusturvan ja 10484 1068 8993 92,0 9692 98,4
korkean laadun edistdaminen
SOS|aaI|huF>IIf>n .0|keusturvan ja korkean 3773 38,2 3540 354 3858 395
laadun edistéminen
Alkoholista aiheutuvien haittojen ehkaisy 1 646 17,5 1931 20,8 2 029 21,7
Elinymparistdn terveysriskien hallinta 1357 14,1 1400 14,6 1439 14,9
Yhteensa 17 260 176,6 15 864 162,8 17 018 174,5

Ylimman johdon, henkilosto-, talous- ja tietohallinnon seka viestinnan kustannukset ja henkil6tyévuodet
on kohdistettu laskennallisesti prosesseille.

Taulukko 1: Ydinprosessien kustannusten ja henkilotyévuosien kehitys
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4.2 Maksullisen toiminnan tulos ja kannattavuus

Maksullisen toiminnan kokonaiskustannusvastaavuusprosentti vuonna 2021 oli 104 %,
tavoite oli 100 %. Vuonna 2020 kustannusvastaavuus oli 97 %. Kustannuslaskentaan on
tehty hieman muutoksia edellisvuoteen verrattuna. Yhteiskustannukset jaetaan uudelleen
ryhman suoritteiden lukumaarien mukaisesti. Talla ei ole vaikutusta kokonaiskustannus-
vastaavuuteen, vain suoriteryhman sisdiseen kulujen jakautumiseen.

Maksuperustelain mukaisten julkisoikeudellisten suoritteiden kustannusvastaavuuspro-
sentti oli 100 %. Suoriteryhméakohtaisissa kustannusvastaavuuksissa on kuitenkin eroja.
Tuloja kertyi n. 667 000 euroa enemman kuin vuonna 2020. Tulojen kasvu johtuu avien
tilityksesta yksityisen terveyden- ja sosiaalihuollon vuosimaksuista. Naiden tilitysten osuus
oli 602 455 euroa. Vuonna 2020 tilityksia aveilta ei ollut. Suurimmista suoriteryhmista
yksityisen sosiaalihuollon tulot vahenivat 18 % ja alkoholielinkeinoluvat 27 %. Muilta osin
tulot vastaavat paaosin edellisen vuoden tulokertymia.

Erillislakien mukaisten julkisoikeudellisten suoritteiden (alkoholilaki 1102/2017) kustannus-
vastaavuus oli 131 % (140 % v. 2020). Suoritteet eivat ole nykyiselldan kustannusvastaavia,
suoritteisiin ja niiden hintoihin on tarkoitus tehda muutoksia uuden Allu-tietojarjestelman
kayttoonoton yhteydessa.
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TUOTOT

Maksullisen toiminnan tuotot

- maksullisen toiminnan myyntituotot
- maksullisen toiminnan muut tuotot
Tuotot yhteensa
KOKONAISKUSTANNUKSET
Erilliskustannukset

- aineet, tarvikkeet ja tavarat

- henkilostokustannukset

- vuokrat

- palvelujen ostot

- muut erilliskustannukset

Erilliskustannukset yhteensa

Osuus yhteiskustannuksista

- tukitoimintojen kustannukset
- poistot
- korot

- muut yhteiskustannukset
Osuus yhteiskustannuksista yhteensa
Kokonaiskustannukset yhteensa

Kustannusvastaavuus

Kustannusvastaavuusprosentti

Taulukko 2: Kustannusvastaavuuslaskelma

Maksullisen toiminnan Maksuperustelain mukaiset Erillislakien mukaiset suoritteet

kustannusvastaavuus julkisoikeudelliset suoritteet (alkoholilaki 1102/2017)
yhteensa
2021 2021 2021 2020 2019 2021 2020 2019
tilinpaatos tavoite tilinpaatos tilinpaatés  tilinpaatés  tilinpaatés  tilinpaatés  tilinpaatos
6 764 5200 5690 5024 5252 1074 1061 1052
1 1 0 0 0
6 765 5200 5691 5024 5252 1074 1061 1052
3 3 4 3 0 1
2015 1801 1707 3 397 214 183 435
0 2 0 2
57 51 31 361 6 20 121
3 1 229 2 1 36
2078 3655 1856 1742 3992 222 204 595
3275 2 821 2912 454 445
300 288 276 0 12 30 0
0 0 0 0 0 0 0
839 707 618 2 345 132 77 295
4414 1545 3816 3 806 2 345 598 552 295
6 492 5200 5672 5548 6 337 820 756 890
273 0 19 -524 -1 085 254 305 162
104 % 100 % 100 % 91 % 83 % 131 % 140 % 118 %
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5. Tuotokset ja laadunhallinta

5.1 Sosiaali- ja terveydenhuollon ohjaus, luvat ja valvonta

5.1.1 Ammattihenkiléiden laillistukset ja nimikesuojaukset

Terveydenhuollon ammattihenkil6t

Terveydenhuollon ammattihenkildiden kokonaislukumaara vuoden 2021 loppuun lasket-
tuna oli 528 376.

Ammatinharjoittamisoikeutta koskevien mydnteisten paatésten maara laski vuonna 2021
verrattuna edelliseen vuoteen. Lasku johtui erityisesti lahihoitajien nimikesuojaushake-
musten vahenemisesta. Myos muita hoitoalan ammattioikeuksia haettiin hieman edellis-
vuotta vdhemman.
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Myoénnetyt terveydenhuollon laillistukset ja nimikesuojaukset jaoteltuina kotimaisen ja ulkomaisen
tutkinnon nojalla oikeuden saaneisiin

Terveydenhuollon laillistukset ja nimikesuojaukset 2019 2020 2021
Ammattioikeudet yhteensa 20813 18 907 16 680
Laillistukset 10 122 9725 9173
Nimikesuojaukset 10 691 9182 7 507
Laillistukset 9732 9279 8725
Nimikesuojaukset 10 657 9161 7 499
Laillistukset 390 446 447
Nimikesuojaukset 34 21 8

*=Yhdella henkil6lla voi olla useita ammattioikeuksia. Luku kertoo voimassa olevista ammattioikeuksis-
ta, ei tydssa olevien henkildiden maaraa

Taulukko 3: Terveydenhuollon laillistukset ja nimikesuojaukset 2019-2021*

Ladkareille mydnnettyjen laillistusten kokonaislukumaara lisadntyi. Laillistukset lisddntyivat kaikissa
kategorioissa eli Suomessa suoritetun, toisessa EU/ETA-maassa suoritetun ja EU/ETA-alueen ulkopuolella
suoritetun koulutuksen perusteella. Erityisesti Suomessa tutkintoa suorittavien opiskelijarekisterdintien
maara (seka 4:tta vuotta etta 5:tta vuotta opiskelevat) nousi. Ladketiedetta toisessa EU/ETA-maassa opis-
kelevien opiskelijarekisterdinnit 4. vuoden osalta laskivat hiukan vuodesta 2020, mutta lukumaara oli
kuitenkin korkeampi kuin vuonna 2019. Ladketieteen 4. vuoden rekisterdinteja tehtiin eniten Ruotsissa
ja Latviassa opiskeleville ja 5. vuoden rekisterdinteja tehtiin eniten Virossa ja Ruotsissa opiskeleville.
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Ladkareille myonnetyt oikeudet ja luvat
Laillistettu laakari

Tutkinto suoritettu Suomessa

Tutkinto suoritettu EU/ETA-maassa

Tutkinto suoritettu EU/ETA-alueen ulkopuolella
Laillistettu erikoislaakari

Tutkinto suoritettu Suomessa

Tutkinto suoritettu EU/ETA-maassa

Tutkinto suoritettu EU/ETA-alueen ulkopuolella
4. vuoden laaketieteen opiskelija

Tutkinto suoritettu Suomessa

Tutkinto suoritettu EU/ETA-maassa

Tutkinto suoritettu EU/ETA-alueen ulkopuolella
5. vuoden laaketieteen opiskelija

Tutkinto suoritettu Suomessa

Tutkinto suoritettu EU/ETA-maassa

Tutkinto suoritettu EU/ETA-alueen ulkopuolella

EU/ETA-alueen ulkopuolisen tutkinnon hyvaksyminen

2019
892
655
196

41
712
666

45

865
715
150

790
656
133

1
111

2020
869
631
210

28
796
759

27

834
618
216

915
713
198

4
148

2021
1001
736
213
52
737
695
41

985
786
199

942
738
200

4
129

*=Yhdelld henkil6lla voi olla useita ammattioikeuksia. Luku kertoo voimassa olevista ammattioikeuksis-

ta, ei tydssa olevien henkildiden maaraa

Taulukko 4: Ladkareille myénnetyt oikeudet ja luvat 2019-2021*
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Edella olevassa taulukossa EU/ETA-alueen ulkopuolisen tutkinnon hyvaksymisasioita on paatetty 169 kappa-
letta, mutta naistd myodnteinen paatods on annettu 129 tapauksessa. Kielteisen paatoksen paaasiallinen syy
on se, etta hakija ei pysty toimittamaan kaikkia tarvittavia liiteasiakirjoja.

Lupa toimia ladkarina tarkoittaa toimilupaa, joka myénnetaan EU/ETA-alueen ulkopuolella kouluttautu-
neelle 1dakarille, joka saa toimia ladkarin tehtavassa patevoitymiskuulustelujensa aikana yhteensa kahden
vuoden ajan. Naita lupia myénnetaan korkeintaan kuuden kuukauden jaksoina useamman kerran vuodessa
toimipaikan vaihtuessa. Kuuden kuukauden harjoittelun, kielikokeen ja kuulustelujen hyvaksytyn suoritta-
misen jalkeen laakarit laillistetaan tai he saavat maaraaikaisen toimiluvan. Vuonna 2021 toimilupia myén-
nettiin 219 kappaletta 137 hakijalle. Kun vastaavasti vuonna 2020 toimilupia myonnettiin 209 kappaletta
121 hakijalle.

Uusien psykoterapeuttien maara nousi verrattuna vuoteen 2020. Vuonna 2021 tehtiin 319 nimikesuojausta,
kun vuonna 2020 nimikesuojauksia tehtiin 184. Psykoterapeuttien kokonaislukumé&ara vuoden 2021 loppuun
laskettuna oli 8 646. Vuonna 2021 nimikesuojauksia myénnettiin eniten Helsingin (97 kpl) ja Jyvaskylan
yliopistoista (107 kpl) valmistuneille. Valvira myénsi vuonna 2021 yhden nimikesuojauksen ulkomaalaisen
koulutuksen nojalla, kun vuonna 2020 niitd mydnnettiin kaksi.

Suomessa koulutettujen sairaanhoitajien laillistusten lukumaara jatkoi laskuaan. Vuonna 2021 sairaanhoita-
jille mydnnettyjen laillistusten maara oli 4 145, kun vuonna 2020 lukumaara oli 4 420. Sama ilmid on havait-
tavissa myds muissa hoitoalan laillistusmaarissa. Muun muassa laillistettujen katiléiden maara vuonna 2021
oli 175, kun vuonna 2020 laillistuksia mydnnettiin 220. Samoin terveydenhoitajille myénnettyjen laillistusten
maara laski (615 v. 2021, 745 v. 2020). Laboratoriohoitajia laillistettiin 178 vuonna 2021. Lukumaara on hie-
man edellista vuotta pienempi (192 v. 2020).

Ulkomaisen sairaanhoitajakoulutuksen perusteella laillistuksia mydnnettiin edellisvuotta vdhemman, yh-
teensa 48. Toisessa EU/ETA-maassa koulutuksen suorittaneita sairaanhoitajia laillistettiin yhteensa 32. Myos
EU/ETA-alueen ulkopuolella koulutuksen suorittaneiden sairaanhoitajien laillistusten lukumaarassa oli laskua
edellisvuoteen verrattuna. Vuonna 2021 mydnnettiin 16 sairaanhoitajan laillistusta EU/ETA-alueen ulkopuo-
lella suoritetun sairaanhoitajan tutkinnon perusteella, kun vuonna 2020 vastaava lukumaara oli 29. Suurin
osa laillistetuista sairaanhoitajista oli 1ahtoisin Filippiineilta. EU/ETA-alueen ulkopuolelta tulleita hakemuksia
kirjattiin vuoden aikana 79 kappaletta. Vuoden 2020 aikana hakemuksia kirjattiin 89.
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Hoitohenkil6kunnalle myonnetyt oikeudet ja luvat 2019 2020 2021

Laillistettu sairaanhoitaja 4883 4420 4145
Tutkinto suoritettu ulkomailla 50 60 48
Nimikesuojattu terveydenhuollon lahihoitaja 9108 7 923 6 169
Tutkinto suoritettu ulkomailla 11 8 3
Oikeus ladkkeenmaaraamiseen yhteensa 234 148 258
Sairaanhoitajan rajattu ladkkeenmaaraamisoikeus 118 97 131
Optikon laakkeenmaaraamisoikeus 105 50 126
Suuhygienistin ladkkeenmaaraamisoikeus 11 1 1

* = Yhdella henkil6lla voi olla useita ammattioikeuksia. Luku kertoo voimassa olevista ammat-
tioikeuksista, ei tydssa olevien henkildiden maaraa

Taulukko 5: Hoitohenkilokunnalle mydnnetyt oikeudet ja luvat 2019-2021*

Myoénnettyjen ladkkeenmaéaraamisoikeuksien lukumaéara nousi edellisvuodesta. Sairaanhoitajien
rajattuja ladkkeenmaaraamisoikeuksia mydnnettiin yhteensa 131, kun vuonna 2020 oikeuksia
mydnnettiin 97. Vuoden 2021 loppuun mennessa terveydenhuollon ammattihenkildiden keskus-
rekisterissa Terhikissa oli 640 terveydenhuollon ammattihenkil®4, jolla oli voimassa sairaanhoi-
tajan rajattu ladkkeenmaaraamisoikeus. Optikoiden ladkkeenmaaraamisoikeuksia myoénnettiin
edelliseen vuoteen verrattuna huomattavasti enemman.

Terveydenhuollon toimintayksikdissa resurssien riittavyyden ja sitd kautta potilasturvallisuuden
nakoékulmasta on ongelmaksi muodostunut se, etta toisessa EU/ETA-maassa kouluttautuneilla
ladkareilla on oikeus tydskennella opiskelijastatuksella vain 30 paivaa valmistumisesta. Valvira
on pyytanyt STM:4a muuttamaan sdantelya siten, ettd oikeus olisi voimassa, kunnes Valvira on
kasitellyt laillistamishakemuksen, jos laillistusta on haettu 30 paivassa valmistumisesta. Valvira
uudisti pyynnén vuonna 2021.
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Sahkodinen asiointi laajeni

Sahkoista asiointia laajennettiin vuoden 2021 aikana entisestaan siten, ettd sahkdinen
asiointi on kaytossa myos erikoislaakarien ja erikoishammaslaakarien ammatinharjoittamis-
oikeushakemuksissa. Sdhkodinen asiointi kattaa nyt valtaosan sosiaali- ja terveydenhuollon
ammattioikeuksista. Hakemuksia saapuu 80 % sahkoisen asioinnin kautta vuonna 2021.
Valviralla on tarkoituksena laajentaa sahkoista hakemista siten, ettd vuoden 2022 kaikki
Suomessa koulutetut voisivat hakea sahkdisesti ammatinharjoittamisoikeutta. Tama tarkoit-
taa hakemisen laajentamista muun muassa psykoterapeutteihin. Sdhkoéinen asiointi on kay-
tettavissa sellaisille hakijoille, jotka ovat suorittaneet sosiaali- tai terveydenhuollon ammat-
tihenkildn tutkinnon suomalaisessa yliopistossa, ammattikorkeakoulussa tai ammatillisessa
oppilaitoksessa, ja tutkinnon suoritustiedot on merkitty korkeakoulujen valtakunnalliseen
VIRTA-opintotietopalveluun tai ammatillisen tutkinnon osalta KOSKI-opintotietopalveluun.
Sahkoisen asioinnin kautta voi tilata myds rekisteriotteen tai niin sanotun EU-todistuksen.

Valvira on parantanut ammattioikeusasioissa kansalaisille annettavia palveluja vuoden 2021
aikana. Valvira on julkaissut avointa dataa sivustolla www.avoindata.fi. Avoimen datan
aineistossa on vuoden viimeisena paivana ammattihenkiléiden keskusrekisterissa voimassa
olevien ammattioikeuksien lukumaarat ikaryhmittain (alle 65-vuotiaat ja 65-vuotiaat ja sita
vanhemmat). My6s hakijoita on pyritty entistd paremmin ohjeistamaan kaytté6n otetulla
tsattirobotilla.

Vuonna 2010 avatun terveydenhuollon ammattihenkildiden keskusrekisteri Terhikin julki-
nen tietopalvelu eli JulkiTerhikki on vakiintunut hyvin tarpeelliseksi palveluksi. Palvelu on
toiminut hyvin ja ollut ahkerassa kaytossa. Haut JulkiSuosikkiin, eli sosiaalihuollon ammat-
tihenkildiden keskusrekisteri Suosikin julkiseen tietopalveluun, tehdaan samassa hakupor-
taalissa JulkiTerhikin kanssa. Tietopalvelu ndyttaa samalla kertaa ammattihenkildlle molem-
piin rekistereihin merkityt oikeudet. Vuonna 2021 JulkiSuosikkiin ja JulkiTerhikkiin tehtiin
yhteensa 2 146 312 hakua (1 884 203 hakua vuonna 2020).
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Valvira on tehnyt paivittain yhteysty6ta muiden EU/ETA-maiden viranomaisten kans-

sa muun muassa IMl-systeemin (International Market Information System) valityksella.
Korkein hallinto-oikeus on tehnyt unionin tuomioistuimelle kaksi ammattioikeusasioita
koskevaa ennakkoratkaisupyyntoa (KHO:2020:109 ja KHO:2020:125), joista toisessa oli
suullinen kuuleminen 3.12.2021 ja toinen kasitellaan asiakirjojen nojalla. Molemmista on
odotettavissa paatokset vuoden 2022 aikana.

Nordiska Gruppen fér Halsopersonal (NGH) eli terveydenhuollon ammattioikeuksia ka-
sittelevat valvontaviranomaiset eri Pohjoismaista kokoontuivat Suomen Pohjoismaiden
ministerineuvoston puheenjohtajuuskaudella 2021 kaksi kertaa virtuaaliseen yhteistyo-
kokoukseen Valviran johdolla. Keskustelussa olivat erityisesti terveydenhuollon ammatti-
henkildiden liikkuminen Pohjoismaiden valilla ilman tarpeettomia rajaesteita seka tahan
liittyvat pohjoismaisen sopimuksen muutosten tuomat haasteet. Lisaksi keskusteltiin
EU-lainsaddannon tulkinnasta seka EU- tai EFTA-tuomioistuinten tuomioiden vaikutuksista
pohjoismaisten viranomaisten kaytantoihin.

Nordiska Gruppen fér Halsopersonal on yhteistyéryhma, jonka tehtavana on edistaa po-
tilasturvallisuutta muun muassa tietojenvaihtoa tehostamalla. Kaytannossa tiedonvaihto
koskee muun muassa sédanneltyja terveydenhuollon ammatteja eri maissa seka valvonta-
tietoja. Ryhma kokoontuu kaksi kertaa vuodessa.

STM:n asetus Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontaviraston maksullisista suoritteista oli
voimassa vuoden 2021 loppuun asti. STM antoi joulukuun lopussa uuden maksuasetuksen
(1370/2021) vuosille 2022 ja 2023. Jotta maksujen kustannusvastaavuus toteutuisi parem-
min, sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkiléiden hakemuksista perittaviin maksuihin
tuli joitakin korotuksia ja joitakin maksujen alennuksia.
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Sosiaalihuollon ammattihenkildiden laillistukset ja nimikesuojaukset

Sosiaalihuollon ammattihenkildiden kokonaislukumaara vuoden 2021 loppuun laskettuna oli
230 105.

Mydnnetyt sosiaalihuollon laillistukset ja nimikesuojaukset*

Sosiaalihuollon ammattioikeudet 2019 2020 2021
Laillistetut 3183 3076 3370
Sosionomit 2518 2430 2 645
Sosiaalityontekijat 445 466 497
Geronomit 155 117 166
Kuntoutuksen ohjaajat 65 63 62
Nimikesuojatut 9173 7514 5479
Lahihoitajat 9974 7 467 5450
Kodinhoitajat 44 27 18
Kehitysvammaistenhoitajat 55 20 11
Yhteensa laillistuksia ja nimikesuojauksia 12 356 10 590 8 849

*=Yhdelld henkil6lla voi olla useita ammattioikeuksia, luku kertoo voimassa olevista ammat-
tioikeuksista,ei tydssa olevien henkildiden maaraa

Taulukko 6: Sosiaalihuollon laillistukset ja nimikesuojaukset 2019-2021
Suurimpana ryhméana sosiaalihuollon ammattihenkil6ista ovat nimikesuojattavat lahihoita-
jat ja toisena laillistettavat sosionomit. Lahihoitajat voivat rekisterditya joko sosiaalihuollon

ammattihenkildiden keskusrekisteriin (Suosikki) tai terveydenhuollon ammattihenkiléiden
keskusrekisteriin (Terhikki) taikka molempiin sen mukaisesti, missa tehtavissa tydskentelee.

31



Lahihoitajien rekisterointeja tehtiin sosiaali- ja terveysalan perustutkinnon perusteella vuoden
2021 aikana seka Suosikkiin etta Terhikkiin yhteensa 11 619. Naista Suosikkiin rekisterdityjen
lukumaara oli 5 450 ja Terhikkiin rekisterdityjen maara 6 169. Lahihoitajaksi rekisteroityja hen-
kiloita oli kaiken kaikkiaan 6 862 henkil6éa (molempiin rekistereihin rekisterdityjen henkildiden
maara oli 4 757. pelkastadn Suosikkiin rekisterdityja henkildita oli 693 ja pelkdstaan Terhikkiin
rekisterdityja henkiloitad oli 1 412). Lahihoitajien rekisterdintien maaréassa on havaittavissa huo-
mattavaa laskua, silla edellisvuonna Suosikkiin rekisterdityjen ammattioikeuksien maara oli

7 467 ja Terhikkiin rekisterdityjen maara 7 923, yhteensa 15 390.

Mydnnetyt sosiaalihuollon laillistukset ja nimikesuojaukset jaoteltuina tutkintomaan mukaisesti*

Sosiaalihuollon laillistukset ja nimikesuojaukset 2019 2020 2021
Ammattioikeudet yhteensa 12 356 10 590 8 892
Laillistukset 3183 3076 3409
Nimikesuojaukset 9173 7514 5483
ot s i o1
Laillistukset 3 166 3054 3370
Nimikesuojaukset 9172 7512 5479
Laillistukset ja nimikesuojaukset, joissa tutkinto on

suoritettu ulkomailla yhteensa 18 23 43
Laillistukset 17 22 39
Nimikesuojaukset 1 1 4

Taulukko 7: Sosiaalihuollon laillistukset ja nimikesuojaukset 2019-2021
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5.1.2 Yksityisten palveluntuottajien luvat

Yksityisen terveydenhuollon luvat

Valviran luvalla toimi vuoden 2021 lopussa 901 palvelujen tuottajaa ja 8 333 toimipaikkaa. Toimintavuo-
den aikana uusia palvelujen tuottajia on tullut lisda 102 ja toimipaikkoja 910.
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2019 2020 2021

Kuvio 1: Valviran luvalla toimivien yksityisen terveydenhuollon palveluntuottajien maarat ja toimipaikat
vuosina 2019-2021

Valvira myonsi uusia lupia 143 ja muutoslupia 936. Uusia lupia myénnettiin 17 vdhemman ja muutoslupia
220 enemman kuin edellisena vuonna. Yksityisen terveydenhuollon palvelujen tuottajien ja toimipaikko-
jen maarat kasvavat vuodesta toiseen.
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Kuvio 2: Yksityisen terveydenhuollon lupapaatokset ja niihin sisaltyneet toimipaikat vuosina 2019-2021
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Palvelualoissa ei tapahtunut merkittavia muutoksia edelliseen vuoteen verrattuna.

. - Muu terveydenhuollon toiminta 14 % (2 216 kpl)
Terapeuttinen toiminta 10 % (1 583 kpl)

Tyéterveyshuoltolain mukaiset palvelut 6 % (916 kpl) Ensihoito ja siirtokuljetukset 0 % (49 kpl)

/Etépalvelut 0% (51 kpl)
// Sairaalatoiminta (ladkarijohtoinen) 0 % (77 kpl)

Laboratoriotoiminta 6 % (1 017 kpl) . — Kuntoutuslaitostoiminta 0 % (22 kpl)

Kuvantamistutkimukset 10 % (1 674 kpl)

Sairaanhoitajan, terveydenhoitajan ja/tai Laakaripalvelut avohoidossa 36 % (5 797 kpl)

katilon palvelut 8 % (1 358 kpl)

Muut hammashuollon palvelut 2 % (401 kpl)

Hammaslaakaripalvelut 6 % (945 kpl)

Kuvio 3: Yksityisen terveydenhuollon toimipaikoissa tuotettavat palvelut (31.12.2021)
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Yksityisen sosiaalihuollon luvat

Toimintavuoden aikana ei tapahtunut palvelujen tuottajien ja toimintayksikdiden maaras-

sé merkittdvaa muutosta edelliseen vuoteen verrattuna. Valviran luvalla toimii 57 sosi-

aalihuollon palvelujen tuottajaa ja 922 toimintayksikkda. Edellisen vuoden tavoin osalla

palvelujen tuottajista kesken olevat organisaatiovalvonnat ovat heijastuneet lupaproses-

seihin niitd vaikeuttamalla ja pitkittamalla.
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Kuvio 4: Valviran luvalla toimivien sosiaalihuollon palvelujen tuottajien maara ja toimintayk-

sikot vuosina 2019-2021

Valvira myonsi uusia sosiaalihuollon lupia nelja ja muutoslupia 90. Muutoslupia myénnet-

tiin 18 vdhemman kuin edellisend vuonna. Sosiaalihuollon lupahallinnossa hakemusten

maara laski, kuten edellisendkin vuonna.
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Kuvio 5: Yksityisen sosiaalihuollon lupapaatokset vuosina 2019-2021

Palvelualoissa ei tapahtunut merkittavia muutoksia edelliseen vuoteen verrattuna.

Lastensuojelu ja lapsiperheiden palvelut 15 % (143 kpl)

Vanhustenhuolto 40 % (374 kpl)

Paihdekuntoutujien palvelut 1 % (14 kpl)

Mielenterveyskuntoutujien palvelut 10 % (94 kpl)

Muut 1 % (12 kpl)

Kehitysvammaisten palvelut 22 % (204 kpl)

Vammaisten palvelut 11 % (103 kpl)

Kuvio 6: Sosiaalihuollon toimintayksikdissa tuotettavat palvelut, tilanne 31.12.2021
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5.1.3 Terveytta ja tutkimusta koskevat luvat

2019 2020 2021
Raskaudenkeskeytyslupapaatokset (sikiovaurioperusteet) 398 395 395
Raskaudenkeskeytyslupapaatokset (muut perusteet) 379 346 366
Yhteensa raskaudenkeskeytyslupapaatokset 777 741 761
Sterilisaatiolupapaatokset 4 7 9
Lupapaatokset elimien ja kudosten laaketieteelliseen 33 " i
tutkimuskayttoon*
Elin- ja kudossiirtolupapaatokset* 30 -* -

Taulukko 8: Terveytta ja tutkimusta koskevat lupapaatokset 2019-2021

*Lupakasittely siirretty Fimeaan 1.1.2020 alkaen

Raskaudenkeskeyttamis- ja steriloimisasiat

Vuonna 2021 raskaudenkeskeyttamis- ja steriloimisasioiden lautakunnan istuntoja oli 103.
Taman lisaksi vuoden aikana pidettiin viisi hatakokousta. Lautakunnan kokouksissa ratkaistiin
761 raskaudenkeskeytys- ja yhdeksan steriloimisasiaa. Kokonaismaarat olivat pitkdaikaisen
keskiarvon mukaisia. Viimeisen 20 vuoden aikana vain vuosina 2009 ja 2012 raskauden keskey-
tyksiin Valvirasta haettujen lupien maara ylitti 1 000 tapausta vuodessa. Viime vuosina lupien
maara on ollut hienoisessa laskussa.

Vuonna 2021 Valviran antamien raskaudenkeskeytyslupien perusteita olivat sosiaaliset syyt
noin 42 %:ssa (320 kpl), ika- ja lapsilukuperusteet noin 5 %:ssa (41 kpl) ja sikioperusteet noin
52 %:ssa (392 kpl) tapauksista. Sikioperustein annetuista paatoksista noin kaksi kolmasosaa oli
tapauksia, joissa keskeytysta haettiin ennen 20:tta raskausviikkoa, ja noin kolmasosa oli tapa-
uksia, joissa keskeytysta haettiin 20-24 raskausviikolla.
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Valvira myoéntaa laakareille hakemuksesta luvan toimia lausunnonantajalaakéareina raskau-
denkeskeyttamisasioissa. Naita lausunnonantajalaakarilupia myoénnettiin 73 vuonna 2021.
Lausunnonantajaldakarilupa tarvitaan, kun ladkari toimii yksityisen tydnantajan palveluksessa.
Annettujen lausunnonantajalaakarilupien maarat ovat pysyneet tasaisina viime vuosina.

Raskauden keskeyttamisia suorittavien yksityisten toimijoiden on haettava Valviralta lupaa toi-
mia raskaudenkeskeyttamissairaalana. Talla hetkella tilanne on vakiintunut, silld yhtaan uutta
raskaudenkeskeyttadmissairaalalupaa ei haettu vuonna 2021, kuten ei mydskaan vuonna 2020.
Mahdollinen sosiaali- ja terveysalan yksityistdminen voi muuttaa lupamaaria merkittavastikin.

Hedelmoityshoidot

Suomessa on noin 20 hedelmoityshoitoa antavaa julkisen tai yksityisen puolen toimijaa. Toi-
minta on vakiintunutta. Yliopistosairaalat paattivat vuonna 2020 aloittaa hoitojen antamisen
luovutetuilla soluilla, ja osa sairaaloista paasi aloittamaan hoidot vasta vuonna 2021. Yksi uusi
klinikkalupa myénnettiin vuonna 2020, kun taas vuonna 2021 ei haettu lainkaan uusia lupia.

Jo vuoden 2020 aikana nousi esille hoitojen aloittaminen "lapsi tuntemattoman kanssa”- ti-
lanteessa. “Kumppanuusvanhemmuudesta” annettiin ohjausta my®s vuonna 2021. Valvira
osallistui Suomen Fertiliteettiyhdistys SFY ry:n seminaariin, jossa kasiteltiin mm. hedelmaitys-
hoitolain 23 §:n mukaista tiedonsaantioikeutta.

Vuodesta 2007 alkaen sukusoluja on luovuttanut runsaat 6 000 henkil6a. Vuonna 2021 luovut-
tajarekisteriin ilmoitettiin 733 uutta luovuttajaa, mika osoittaa selkeda kasvua edellisesta vuo-
desta. Luovuttajien maaran lisdantymiseen vaikuttanee yliopistosairaaloiden aloittamat hoidot
luovutetuilla soluilla. Samalla sairaalat ovat aloittaneet uusien luovuttajien rekrytoinnin.
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Luovuttajarekisteriin (Luoteri) ei ulkomaisista luovuttajista aina saatu henkilétunnusta,
joten tarpeelliseksi néhtiin keratd ulkomaisista luovuttajista lisatietoja, esimerkiksi tietoja
kansalaisuudesta ja henkilon passista. Vuonna 2020 Luoteri-rekisterin ilmoituslomakkeelle
lisattiin lisatietokenttia, ja vuonna 2021 niiden kaytosta tuli pakollista.

5.1.4 Suunnitelmaperusteinen valvonta

Sosiaali- ja terveydenhuollon valtakunnallinen valvontaohjelma

Valvira valmisteli yhteistydssa avien kanssa sosiaali- ja terveydenhuollon valtakunnallisen
valvontaohjelman vuosille 2020-2023. Vuonna 2021 sosiaali- ja terveydenhuollon valvon-
taohjelman valvontakohteet olivat:

e Vanhuspalvelut, erityisind painopisteina kotiin annettavien palvelujen jarjestaminen,
kotihoidon palvelujen sisaltod ja rekisterdinti, vanhustenhuollon terveydenhuolto seka
ikdantyneiden uuden ruokasuosituksen kayttéénotto.

e Hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen painopisteina olivat ehkaisevan paihdetyén
lainmukaisuus, opiskeluterveydenhuollon tilastoinnin ja kirjaamisen kehittymisen seu-
raaminen, neuvolatoiminta, koulu- ja opiskeluterveydenhuolto seka lasten ja nuorten
ennaltaehkaiseva suun terveydenhuolto.

e Lastensuojelun sijaishuollossa erityisina painopisteina olivat lasten oikeudet ja mielen-
terveys- ja paihdepalveluihin paasy.

e  Perusterveydenhuollon hoitoon paasy.
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Vanhuspalvelut

Vanhuspalveluissa painotettiin kotiin annettavien palvelujen jarjestamisen, kotihoidon
palvelujen siséllon ja rekisterdinnin seka vanhuspalvelujen terveydenhuollon valvontaa
seka ikaantyneiden uuden ruokasuosituksen kayttoonottoa. Valvira ja avit tekivat syksyn
2021 aikana ohjaus- ja arviointikdynteja kuudelle alueelle, jotka oli valittu THL:n tekeman
kuntakyselyn seka avien valvontahavaintojen pohjalta tehdyn riskiarvioinnin perusteel-
la. Kdyntien tavoitteena oli muun muassa varmistaa asiakas- ja potilasturvallisuutta seka
tukea yksikdiden laatuty6ta ja palvelujen kehittamistd valvontaohjelman painopisteiden
mukaisesti. Ennen kaynteja kotihoidon tydntekijoille tehtiin kysely, johon vastasi 415
henkilda.

Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen

Ehkaisevan paihdetydn valvonnassa tarkasteltiin ehkaisevan paihdetydn rakenteita, laa-
tua ja sisaltda. Valvonnassa hyédynnettiin THL:n ja avien vuonna 2020 tekemaa kyselya
kunnan ehkaisevan paihdetyon tilasta ja rakenteista. Valvontamenetelmana oli ohjauskir-
je, joka lahetettiin kaikille kunnille. Selvityspyynt6 lahetettiin niihin kuntiin, joissa ei ole
ehkaisevan paihdetyon jarjestamisesta koskevan lain 5 § mukaista toimielintd nimettyna.

Opiskeluterveydenhuollon tilastoinnin kehittymista seurattiin THL:n kerddmien tietojen
perusteella. Seurannan mukaan opiskeluterveydenhuollon kirjaamiskaytannét kunnissa
olivat kokonaisuutena huonontuneet. Valvontaviranomaiset kehottivat kuntia viipymatta
korjaamaan puutteelliset kdytannot. Asiasta muistutettiin Valviran ja avien nettisivuilla
julkaistulla uutisella.

Neuvolatoimintaa, koulu- ja opiskeluterveydenhuoltoa seka lasten ja nuorten ennaltaeh-
kaisevaa suun terveydenhuoltoa koskevien lakisaateisten terveystarkastusten valvonnan
tietopohjana oli THL:n Nekos-kyselyn (neuvolapalvelujen seka koulu- ja toisen asteen opis-
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keluterveydenhuoltopalvelujen valtakunnallinen seuranta) aineisto. Kyselyn tulosten mu-
kaan kunnat eivat kaikilta osin vuonna 2020 jarjestaneet lakisaateisia terveystarkastuksia
saadosten mukaisesti. Aineiston perusteella valvontamenetelmaksi valittiin ohjauskirje,
jonka lahettdminen kuntiin siirtyi vuodelle 2022. Ohjauskirjeessa Valvira ja avit ohjaavat
kuntia ja kuntayhtymia jarjestamaan lakisaateiset neuvola-, koulu- ja opiskeluterveyden-
huollon seka lasten ja nuorten ehkaisevan suun terveydenhuollon terveystarkastukset
asetuksessa sdadetyn mukaisesti.

Lastensuojelu

Lastensuojelun valvonnan kohteena oli lasten ja nuorten oikeuksien toteutuminen sijais-
huollossa ja lastensuojelulaitoksiin sijoitettujen lasten ja nuorten paasy mielenterveys- ja
paihdepalveluihin. Sijoitettujen lasten ja nuorten psykiatriseen hoitoon paasyn valvonnan
tietopohjana oli muun muassa erilliskysely tiettyihin sairaanhoitopiireihin. Valvontame-
netelmana oli ohjauskirje sairaanhoitopiireihin, kuntiin ja kuntayhtymiin. Ohjauskirjeen
[ahettdminen siirtyi vuodelle 2022.

Sijaishuollossa olevien lasten oikeuksia vahvistettiin jarjestamalla kuntien lastensuojelun
sijaishuollon johtaville viranhaltijoille ja sijaishuollossa olevien lasten asioista vastaaville
sosiaalitydntekijoille Lapsen oikeuksien puolustaja -webinaareja (osallistujia yhteensa
noin 400). Webinaareissa kasiteltiin muun muassa rajoitustoimenpiteiden asianmukaisia
kaytantoja ja paatoksentekoa sijaishuollossa, hyvaa kohtelua koskevan suunnitelman tar-
koitusta ja sisdltoa seka sijaintikunnan seka sijoittajakunnan ja lapsen asioista vastaavan
sosiaalitydntekijan valvontarooleja lastensuojelun sijaishuollon valvonnassa.
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Valvira ja avit toteuttivat sijaishuollon suunnitelmallista valvontaa eri puolille Suomea
lastensuojelun sijaishuoltoyksikdihin tehdyilla ohjaus- ja arviointikdynneilla. Tapaamisis-
sa muistutettiin hyvan kohtelun suunnitelman merkityksesta ja annettiin ohjausta sen
laatimiseen. Epaasianmukaiset rajoitustoimenpiteet voivat vaarantaa lapsen oikeuksien
toteutumisen ja lapsen edun esimerkiksi silloin, kun lastensuojelulain edellyttamat kirjalli-
set rajoituspaatokset jadvat tekematta tai paatoksiin ei kirjata perusteita. Ohjaus- ja arvi-
ointikdynneilld ohjattiin sijaishuoltoyksikéita kiinnittdmaan erityistd huomiota osaamisen
vahvistamiseen paatosten valmistelussa ja perusteluissa.

Perusterveydenhuollon hoitoon paasy

Terveydenhuoltolakiin suunnitellut muutokset perusterveydenhuollon hoitoon paasyn
aikoihin eivat edenneet ja nain ollen suunnitelmaperusteinen valvonta ei toteutunut.

Erikoissairaanhoitoon paasy

Valvira jatkoi kiireettémaan erikoissairaanhoitoon paasyn valvontaa ja avasi seitseman
sairaanhoitopiirin valvonnan THL:n seurantatietojen 30.4.2021 perusteella. Sairaanhoito-
piireilta pyydettiin selvitysta elokuun 2021 lopun erikoissairaanhoitoon paasyn tilanteesta
seka kaikista niista keinoista, joita on kaytetty tai suunniteltu kaytettavaksi, jotta hoitoon
paasy saadaan lain edellyttamalle tasolle. Nédma valvonnat jatkuvat vuoden 2022 puolelle.

42



Puolustusvoimien terveydenhuolto ja vankiterveydenhuolto

Valvira toteutti yhdessa Pohjois-Suomen aluehallintoviraston kanssa puolustusvoimien
terveydenhuollon ja vankiterveydenhuollon suunnitelmaperusteista valvontaa. Korona-
rajoitusten vuoksi riskiperusteisia ohjaus- ja arviointikdynteja ei voitu toteuttaa, mutta
tilannetta seurattiin vankiterveydenhuollon ja Sotilasladketieteen keskuksen johdon kans-
sa kaydyissa yhteistyopalavereissa. Vuoden aika toteutettiin yksi tarkastuskaynti vankiter-
veydenhuollon yksikk&dn. Yhteistydpalavereita jarjestettiin avin kanssa myos eduskunnan
oikeusasiamiehen kanslian ja STM:n edustajien kanssa. Toimintatapoihin ja -ohjeisiin
liittyvaa ohjausta annettiin myés sahkopostilla.

5.1.5 Reaktiivinen valvonta

Valvira valvoo valtakunnallisesti sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkil6iden ja
toimintayksikdiden toimintaa. Valvira otti vuonna 2021 selvitettavakseen yli 1000 ter-
veydenhuoltoa (kuvio 7) ja lahes 400 sosiaalihuoltoa (kuvio 9) koskevaa valvonta-asiaa.
Valtaosa niista oli kanteluja tai Valviralle saapuneisiin ilmoituksiin perustuvia. Lisaksi
aveihin siirrettiin yli 500 Valviraan saapunutta terveydenhuollon ja lahes 500 sosiaali-
huollon valvonta-asiaa lainsdadanté6n perustuvan tyénjaon mukaisesti. Merkittava osa
valvonta-asioista on ilmoituksia sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkil6ista, joiden
epaillaadn vaarantavan asiakas- ja potilasturvallisuutta, mutta joiden aiheuttamaan riskiin
ei pystyta riittavasti vaikuttamaan tyénantajan omilla toimenpiteilla.

Terveydenhuollon kanteluista Valviran kasiteltdvaksi kuuluvat tydnjaon mukaisesti muun
muassa ne, joissa epaillaan hoitovirheen aiheuttaneen potilaan menehtymisen tai vaikean
pysyvan vammautumisen. Sosiaalihuollon kanteluista Valviran kasiteltavaksi kuuluvat
periaatteellisesti tarkeat tai laajakantoiset asiat. Lisaksi Valvira selvittda eraita periaat-
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teellisia toimintayksikkdjen toimintaa koskevia kanteluasioita ja sellaisia kanteluja, jotka
liittyvat esimerkiksi turvaamistoimenpiteita (ammattioikeuden rajoittamista tai poistamis-
ta tai ammattinimikkeen kayton kieltamista) edellyttaviin sosiaali- ja terveydenhuollon
ammattihenkil6ita koskeviin valvonta-asioihin. Muut kantelut siirretdan aveihin. Valviran
selvitettavaksi jddneita terveydenhuollon kanteluita oli 416 ja sosiaalihuollon kanteluita
177. Tydnjaollisesti Valviralle kuuluvista terveydenhuollon kanteluista 76 ja sosiaalihuollon
kanteluista 17 siirrettiin vuoden aikana toimintayksikkdihin muistutuksena kasiteltavaksi.
Maara on laskenut edelliseen vuoteen verrattuna, mihin yksi mahdollisen syy on se, etta
aikaisempaa useammissa kanteluissa oli muistutuskasittely jo tehty niiden tullessa Valvi-
raan.

Valvira antaa pyynnésta lausuntoja muun muassa ylimmille laillisuusvalvojille (oikeuskans-
leri ja eduskunnan oikeusasiamies) ja poliisille. Valviran lausunnot ylimmille laillisuusval-
vojille voivat sisaltaa laajoja valtakunnallisia selvityksia, kuten vuonna 2021 kipupotilaiden
hoidosta ja lasten ja nuorten psykiatristen palveluiden turvaamisesta Covid-19 -epidemian
aikana.

Valvira on tukenut toimintayksikkéjen omavalvontaa ja antanut paljon ohjausta puheli-
mitse ja sahkopostitse. Tydnantajia on ohjattu myos yksittaisissa sosiaali- ja terveydenhuol-
lon ammattihenkildiden asioissa siten, etta asiat voitaisiin hoitaa omavalvonnan keinoin.
Yhteistyd avien kanssa on jatkunut tiiviina. Valvira osallistui Turvallinen ladkehoito -oppaan
paivittamiseen sen implementointiin sosiaali- ja terveydenhuollon toimintayksikéihin
yhteistydssa Fimean ja avien kanssa.
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Kuvio 7: Valviraan selvitettavaksi tulleet terveydenhuollon valvonta-asiat asiaryhmittdin 2019-2021.
Luvut eivat sisalla siirtoja aveille tai muille viranomaisille
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Kuvio 8: Valviraan selvitettavaksi tulleet uudet, ratkaistut ja vuodenvaihteessa kesken olevat terveyden-
huollon valvonta-asiat 2019-2021. Luvut eivat sisalla siirtoja aveille tai muille viranomaisille

Vireille otettujen terveydenhuollon valvonta-asioiden kokonaismaara nousi hieman edellisvuodesta.

Erityisesti tama nakyy kanteluiden maaran kasvuna (49 enemman kuin vuonna 2020). Ratkaistujen

valvonta-asioiden maara lisdantyi edellisestd vuodesta.
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Kuvio 9: Valviraan selvitettavaksi tulleet uudet sosiaalihuollon valvonta-asiat jaoteltuna asiaryhmittain 2019-2021.
Luvut eivat sisalla siirtoja aveille tai muille viranomaisille
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Kuvio 10: Valviraan selvitettavaksi tulleet uudet, ratkaistut ja keskeneraiset sosiaalihuollon valvonta-asiat 2019-2021.
Luvut eivat sisalla siirtoja aveille tai muille viranomaisille

Sosiaalihuollon vireille otettujen valvonta-asioiden méara vaheni vuodesta 2020. Laskua oli erityisesti kantelu-

asioissa, 148 kantelua vdhemman kuin vuonna 2020. Vuosina 2019 ja 2020 valvonta-asioiden huomattava liséan-
tyminen johtui suurelta osin vanhustenhuollon kriisiytymisesta. Nyt kanteluiden maara on palaamassa aiemmalle
tasolle. Vuoden 2021 valvontaohjelmia on toimeenpantu yhteistydssa avien kanssa alueellisina tilaisuuksina seka

ohjaus- ja arviointikdynteina toimintayksikoihin ja kuntiin.
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Lastensuojelu

Valvira ja avit jatkoivat vakiintuneen kdytannén mukaisesti lastensuojelulaissa sdadettyjen
maaraaikojen valvontaa THL:n laitoksen kunnilta kerdamien tietojen perusteella. Valvon-
taan otettiin 70 kuntaa, joiden valvonnan toteuttivat avit.

Vammaispalvelut

Valvira laati ohjeen kehitysvammalain edellyttdman asiantuntijatiimin jarjestdmisesta ke-
hitysvammahuollon ymparivuorokautisissa yksikissa. Marraskuussa 2021 Valvira muistutti
tiedotteella kehitysvammaisten itsemaaraamisoikeuden ensisijaisuudesta ja lainmukaisesta
toiminnasta silloin, kun rajoittamistoimenpiteet ovat valttamattomia.

Valvira sai paatokseen Validia Oy:n jatkovalvonnan ja totesi, ettd Validia Oy on tehnyt
oikeansuuntaisia kehittdmistoimenpiteitd vammaisten asumispalveluissa sen jalkeen, kun
Valvira lokakuussa 2020 antoi maarayksen korjata asiakasturvallisuutta vaarantavat puut-
teet ja epdkohdat. Valvira korosti padtoksessa, etta Validia Oy:n taytyy edelleen jatkaa
maarayksen mukaista kehittamistyota.

Taydentavan ja ehkaisevan toimeentulotuen valvonta

Valvira ja avit toteuttivat tdydentavan ja ehkaisevan toimeentulotuen laissa sdadettyjen
maaraaikojen suunnitelmallista valvontaa. THL:n kerddmien tietojen perusteella valvon-
taan otettiin vuoden 2021 aikana 36 kuntaa, joista Valvira otti valvontaansa yhdekséan
kuntaa, jotka eivat olleet vastanneet tiedonkeruuseen tai vastasivat siihen myohassa.
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Mielenterveys- ja paihdekuntoutujien palvelut

Mielenterveys- ja paihdekuntoutujien palveluiden ohjausta ja valvontaa toteutettiin yh-
teistydssa avien kanssa. Kevaalla julkaistiin mielenterveys- ja paihdekuntoutujien palvelui-
den henkilostévoimavarojen tarpeen arviointitaulukko. Taulukon avulla lupa- ja valvonta-
viranomaiset arvioivat yhtenaisesti mielenterveys- ja paihdekuntoutujien sosiaalihuollon
palveluissa tarvittavan henkil6ston maaraa. Myos palveluntuottajat ja kunnat saavat
taulukon avulla apua palvelujensa henkildstémitoituksen arvioimiseen.

Vanhuspalvelut

Vanhuspalveluiden valvonta-asioissa painottui vuonna 2021 vanhuspalvelulain mukaisen
vahimmaishenkiléstomitoituksen valvonta. THL:n Vanhuspalvelujen tila -tiedonkeruulla
seurataan vahimmaishenkilstomitoituksen toteutumista kunnissa ja toimintayksikdissa
vuosina 2021-2023 kaksi kertaa vuodessa. THL toimittaa tietoja kyselyn tuloksista Valviral-
le ja aveille, jotka kayttavat niitad valvonnan tukena. Lisaksi annetussa ohjauksessa painot-
tui Covid-19 pandemian vaikutukset vanhusten saaman palvelun laatuun ja mm. perusoi-
keuksien toteutumiseen.

Valvira teki paatéksen Attendo Suomi Oy:n konsernin vanhustenhuollon ympérivuoro-
kautisia asumispalveluja koskevassa jatkovalvonnassa. Valvira totesi palvelujen tuottajien
valtakunnallisesti ryhtyneen oikeansuuntaisiin toimenpiteisiin, mutta Valvira edellyttaa
konsernilta edelleen omavalvonnan vahvistamista sekd kehittdmistyén ja korjaustoimenpi-
teiden toimeenpanoa.
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5.1.6 Ammattihenkildiden valvontalautakunta

Sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkildiden valvontalautakunta tekee paatokset, jotka
koskevat sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkildiden ammatinharjoittamisoikeuden
rajoittamista ja poistamista, ammattinimikkeen kayton kieltamista, kirjallista varoitusta seka
oikeuksien palauttamista, samoin kuin palauttamista koskevien paatosten oikaisuvaatimuk-
sia. Lautakunnan kasittelemien asioiden maara kasvoi hieman edellisvuodesta.

Vuonna 2021 lautakunta teki 230 paatosta (214 paatosta v. 2020). Oikeuden rajoittamista tai
poistamista koskevia paatoksia (turvaamistoimenpiteita) oli 143 (94 oikeuksien menettamis-
paatosta ja 49 rajoituspaatodsta). Lautakunta poisti kokonaan ammatinharjoittamisoikeuden
tai kielsi ammattinimikkeen kdytén muutamaan viime vuoteen verrattuna hieman harvem-
min. Turvaamistoimenpiteen syita olivat ammattihenkilén paihdeongelma, muut terveyden-
tilaan liittyvat asiat, ammattitaidon puutteet tai muusta syysta johtuva epaasianmukainen
toiminta.

Lautakunta ratkaisi kuusi laillistetun sosiaalihuollon ammattihenkilon (sosiaalityontekija ja
sosionomi) ammatinharjoittamisasiaa, mika on puolet edellisvuodesta. Lisaksi merkittava osa
lautakunnassa kasitellyista lahihoitajien valvonta-asioista koski lahihoitajia, jotka ovat seka
terveyden- etta sosiaalihuollon ammattihenkil6ita. Muut lautakunnan paatdkset koskivat
terveydenhuollon ammattihenkil6ita.

Rajoittamalla tai poistamalla ammatinharjoittamisoikeus on voitu ennaltaehkaista lukuisien
asiakkaiden ja potilaiden hoidon vaarantumisen riski silloin, kun se on ollut asiakas- ja potilas-
turvallisuuden vuoksi perusteltua. Vuonna 2021 valvontalautakunta teki 69 paatosta, joissa
ammattihenkil® haki oikeuksiaan takaisin. Hakemusten maara kasvoi edellisvuodesta. Naista
20 hakijalle oikeudet voitiin palauttaa kokonaan tai osittain, mika puolestaan on hieman
vahemman kuin muutaman viime vuoden aikana.
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Ammattihenkildiden omasta pyynndsta tehtyjen ammatinharjoittamisoikeuden rajoittamista tai pois-
toa taikka ammattinimikkeen kayton kieltoa koskevia paatoksia ei ratkaista valvontalautakunnassa,
mutta ne liittyvat aiheeltaan kiinteasti valvontalautakuntaan. Ammattihenkiléiden oman pyynnén pe-
rusteella tehtavien paatdsten maara kasvoi merkittavasti edellisvuoteen verrattuna (29 henkiléa 2020,
46 henkil6a 2021). Muiden ammattiryhmien maara pysyi lahes samana, mutta lahihoitajien maara
hakijoissa lisdantyi huomattavasti (9 henkil6a 2020, 24 henkiléa 2021).
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6
7 —
200 5 %7
I g
150 —_— _ —— W muut
130 108 132

sosiaalihuollon ammattihenkil6t
(pl. lahihoitajat)

W farmaseutit/proviisorit
hoitohenkildstd

hammaslaakarit

W (53karit

2019 2020 2021

Kuvio 11: Sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkiléiden valvontalautakunnan paatékset ammattiryh-
mittain 2019-2021
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5.2 Asiakas- ja toisiolain mukainen ohjaus ja valvonta

Valviran tehtdvana on valvoa ja edistaa asiakastietolain mukaisten asiakas- ja potilastieto-
jarjestelmien, asiakastietojen valityspalvelujen, Kanta-palvelujen seké hyvinvointisovellusten
vaatimustenmukaisuutta. Lisaksi Valviralla on velvoite yllapitaa julkista rekisteria hyvaksytysti
kayttdoon saatetuista tietojarjestelmista. Vuoden 2021 lopussa rekisterdityna oli 370 tieto-
jarjestelmaa, joita koskevia rekisteri-ilmoituksia Valvira vastaanotti vuoden 2021 aikana 114
kappaletta. Asiakastietolakiin perustuvia tietojarjestelmien poikkeamailmoituksia Valvira
vastaanotti vuoden 2021 aikana 41 kappaletta. Asiakastietolakiin perustuvia valvontoja aloi-
tettiin 34 kappaletta.

Valvira paatti Psykoterapiakeskus Vastaamo Oy:ta koskevan valvonnan toukokuussa 2021.
Kokonaisuudessaan tietomurtoon liittyva valvonta ja my®os siihen liittyva kansainvalisenkin
median kiinnostus oli poikkeuksellinen. Valvira teki vuoden 2021 aikana kyselyn B-luokan
tietojarjestelmatoimittajille. Sen perusteella Valviran tietojarjestelmarekisteria on paivitetty ja
saatu tietoa eri tietojarjestelmien kaytén laajuudesta. Lisaksi Kyberturvallisuuskeskuksen te-
keman verkkoliikenteen skannauksen perusteella on saatu valvonnan tueksi tietoa sosiaali- ja
terveydenhuollon palveluntarjoajien tietoverkkoja koskevista haavoittuvuuksista. Asiakastie-
tolain mukaisesta valvonnasta on tehty alustava valvontasuunnitelma, jonka perusteella jat-
kossa kehitetddn muun muassa tietojarjestelmiin kohdistuvaa tarkastus- ja valvontatoimintaa.

Uusi asiakastietolaki tuli voimaan 1.11.2021. Se asetti muun muassa Valviran tietojarjestelma-
rekisteriin merkittaville tiedoille aiempaa tarkempia vaatimuksia. Lisdksi THL julkaisi uutta
asiakastietolakia tarkentavat maaraykset. Nama tukevat valvontaa ja mahdollistavat tehok-
kaan puuttumisen merkittaviin poikkeamiin olennaisten vaatimuksien toteutumisessa.
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Valvira vastaanottaa lisaksi NIS-direktiivin (EU:n verkko- ja tietoturvadirektiivi) perusteella
ilmoituksia sosiaali- ja terveydenhuollon tietoturvauhkista ja loukkauksista.

Valviran tehtavana on valvoa ja edistaa sitd, etta sosiaali- ja terveystietojen toisiokayt-
téymparistot tayttavat tietosuojaa ja tietoturvaa koskevat vaatimukset. Valviran tehta-
vana on yllapitaa julkista rekisteria vaatimukset tayttavista kayttoymparistoista. Vuoden
2021 aikana Valvira on jatkanut toisiokdyttoymparistdjen rekisterin valmistelun ja valvon-
nan edellyttdmia toimenpiteita.

5.3 Varhaiskasvatuksen ohjaus ja valvonta

Valvira antoi alkuvuodesta 2021 ensimmaisen yksityisen varhaiskasvatuksen omavalvonta-
maarayksen. Yhdessa avien kanssa jarjestettiin nelja omavalvontasuunnitelman laadintaa
koskevaa tilaisuutta yksityisille palveluntuottajille ja palvelujen jarjestamisesta vastaaville
kunnille.

Valvira jatkoi yhdessa avien kanssa yhteisen valvontaohjelman mukaista suunnitelmallista
kunnallisten paivakotien valvontaa. Valvonnassa tarkasteltiin valtioneuvoston asetuksessa
madriteltya paivakodin lasten ja henkildston maaran valista suhdelukua seka varhaiskas-
vatuslaissa sdadettya lapsiryhmien enimmaiskokoja. Valvonnasta saadut tulokset olivat
paasaantoisesti hyvia.

Valvira kutsui myds ensimmaiset viisi varhaiskasvatuksen pysyvaa asiantuntijaa, joiden
toimikausi kestaa 2021-2024.
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5.4 Alkoholilupahallinto ja -valvonta

Valviran tehtaviin kuuluu alkoholielinkeinon lupien myéntdminen, toimijoiden valvonta ja
avien ohjaaminen. Valvira my®dntéaa alkoholijuomien ja vékiviinan valmistus- ja tukkumyyn-
tiluvat, kayttoluvat seka vakiviinan maahantuontiluvat. Valvira vastaanottaa ilmoitukset
ravintoloiden, kauppojen ja teollisen kdytdn maahantuonnista, Suomen ja ulkomaiden
valilla kulkevien laivojen ja lentokoneiden anniskelusta ja vahittaismyynnista seka lievasti
denaturoidun etanolin myynnista. Lisaksi Valvira vastaanottaa elintarvikelain mukaiset
elintarvikehuoneistoilmoitukset alkoholijuomien valmistus- ja varastopaikoista. Valvira
valvoo luonnonmukaisesti tuotettujen (luomu) alkoholijuomien valmistusta, valmistut-
tamista, varastointia, kaupan pitamista ja tukkukauppaa. Valvira myos ohjaa ja valvoo
alkoholijuomien valmistajien ja maahantuojien ensi- ja omavalvontaa ja vastaa alkoholin
tuotevalvonnasta, kuten koostumuksen ja pakkausmerkintdjen valvonnasta.

Valvira kasitteli yhteensa 643 alkoholiin liittyvaa lupa- ja ilmoitusasiaa. Asioiden méaara
laski 23 % edellisvuoteen verrattuna. Eniten vahenivat kayttélupa-asiat. Alkoholijuomien
valmistuksen luvanhaltijoiden maara oli edelleen kasvussa, tukkumyyjien maara sen sijaan
laski hieman. Uudet valmistusluvat mydnnettiin pienpanimotoimintaan (12), hedelma-
viinin tai -siiderin valmistukseen (1) ja tislattujen alkoholijuomien valmistukseen (2).
Alkoholijuomien ja vakiviinan valmistusluvanhaltijoita oli vuoden lopussa 198, tukkumyyn-
tiluvanhaltijoita 342 ja kayttéluvanhaltijoita 1 563. Alkoholilain mukaisen ilmoituksen
anniskelusta ja vahittaismyynnistd ulkomaan liikkenteen aluksessa on tehnyt kuusi lentoyh-
ti6ta ja kuusi laivayhtiota (16 alusta). Valviran luomuvalvontajarjestelmaan kuului vuoden
lopussa 30 valmistajaa ja 141 tukkumyyjaa.

Covid-19 -pandemia vaikutti alkoholielinkeinon tarkastuksiin myés vuonna 2021. Suunni-
telman mukaiset tarkastukset jouduttiin maaliskuussa pandemian vuoksi keskeyttamaan.
Fyysisia tarkastuksia pystyttiin jatkamaan kesdlomakauden jalkeen syyskuussa. Fyysisten

53



tarkastusten sijaan erityisesti tukkumyyntiluvanhaltijoiden tarkastuksia tehtiin myés etatar-
kastuksina. Valvira teki vuoden 2021 aikana yhteensa 172 tarkastusta, naista 46 oli valvon-
tatarkastuksia, 26 hyvaksymistarkastuksia, 73 luomutarkastuksia, 10 naytteenottotarkas-
tuksia ja 17 muita tarkastuksia. Valvontatarkastuksista ja hyvaksymistarkastuksista paaosa
tehtiin fyysisina tarkastuksina, kun taas luomutarkastuksista yli puolet tehtiin etatarkas-
tuksina. Tarkastuksista 91 kohdistui alkoholijuomien tai vakiviinan valmistustoimintaan, 77
alkoholijuomien tukkumyyntitoimintaan ja nelja kaytté6n. Tarkastuskohteiden kattavuus
nousi merkittavasti aikaisempien vuosien tasolta ollen noin 24 % alkoholielinkeinon
(valmistus- ja tukkumyyntiluvanhaltijat) harjoittajista.

Laadun valvontaa naytteita tutkimalla

Alkoholin tuotevalvonnassa valvotaan alkoholijuomien laatua. Myynnissa oli noin 38 090
alkoholijuomanimikettd, joista uusia Valviran rekisteriin ilmoitettuja tuotteita oli yli 11 000.
Markkinavalvontanaytteitd otettiin 48 tuotteesta vuonna 2021. Naytteista tutkittiin muun
muassa alkoholipitoisuus, tehtiin tuoteryhmakohtaisia analyyseja seka analysoitiin kasvin-
suojeluainejaamia. Kasvinsuojeluainejaamat analysoitiin yhteensa 21 alkoholijuomasta,
sisaltden 16 viinia (mukaan lukien luomuviinit), kaksi olutta, kaksi siideria ja yksi muu viini.
Yhté naytetta kohden selvitettiin noin 350 kasvinsuojeluaineen jadmat. Luomutuotteissa ei
jadmapitoisuuksia havaittu, viidessa tavanomaisesti tuotetussa naytteessa havaittiin kasvin-
suojeluainejadmia, mutta ei raja-arvoja ylittavia maaria. Kahdeksassa tutkitussa juomassa
havaittiin poikkeamia pakkausmerkinndissa, kahden juoman osalta alkoholipitoisuus ei
tayttanyt vahittaismyynnin 5,5 tilavuusprosenttirajaa. Valvira sai seitseman ilmoitusta luvan-
haltijoilta omavalvonnan perusteella tehdyista alkoholin takaisinvedoista markkinoilta.
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Alkoholijuomien valmistajat ja tukkumyyjat toimittavat Valviran alkoholilain mukaista val-
vontaa varten tietoa valmistamistaan ja toimittamistaan tuotteista. Toimitustietoja kayte-
taan alkoholilain mukaisen toiminnan valvonnassa ja niiden pohjalta julkaistaan Valviran
verkkosivuilla kuukausittain kaksi tilastoa, alkoholijuomien myyntitilasto ja jakelutiet-
tilasto. Alkoholijuomien myyntitilasto ja jakelutiet-tilasto sisaltavat alkoholijuomien val-
mistus- ja tukkumyyntiluvanhaltijoiden myynnit ravintoloille ja vahittaismyyntiin. Tilastois-
sa ei huomioida naiden kahden myyntitavan valisid myynteja. Valviran julkaisema alkoho-
limyyntitilasto on alkoholin tilastoidun kulutuksen osuus kokonaistilastossa. Vuoden 2021
tilastoitu kulutus oli ennakkolaskelmien mukaan 537 miljoonaa litraa ja sataprosenttisina
litroina laskettuna 37,5 miljoonaa litraa. Verrattuna vuoden 2020 tilastoon, tilastoitu kulu-
tus laski noin kaksi prosenttia. Alkoholijuomia valmistettiin Suomessa lahes 528 miljoonaa
litraa vuonna 2021, valmistusmaara laski edellisestad vuodesta puoli prosenttia.

Valvira raportoi vuosittain EU:n komissiolle alkoholiyhtié Alkon toiminnasta. Raportis-
sa informoidaan komissiota Suomen alkoholioloista seka Alkon roolista. Alkoholilaissa
saadetaan niista velvoitteista, jotka varmistavat yhtidon toiminnan syrjimattomyyden ja
lapinakyvyyden.

Vuonna 2021 komissiolle toimitettiin poikkeuksellisesti seka vuoden 2019 etta vuoden
2020 raportit. Molemmat raportit kasittelivat alkoholitoimintaympéaristén muutoksia tar-
kasteltavana vuotena ja niiden vaikutuksia Alkon toimintaan seka Alkoon liittyvia vireilla
olleita valvonta-asioita Valvirassa ja Kilpailu- ja kuluttajavirastossa. Alkoholiyhtion paa-
toksiin liittyvid oikaisuvaatimuksia ei vuosina 2019 ja 2020 ollut Valvirassa vireilla. Vuon-
na 2020 Valvira antoi paatoksen Alkon Etiketti-lehden pruuvitilaisuuksien jarjestamista
koskevassa asiassa. Valvira totesi Alkon toimineen alkoholilain vahittaismyyntisaannosten
vastaisesti ja maarasi alkoholilain mukaisena seuraamuksena seuraamusmaksun.
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Ruokavirastolla on luonnonmukaisesta tuotannosta annetun lain mukaan velvoite suunni-
tella, ohjata ja kehittaa luomuvalvontaa valtakunnallisesti. Osana tata toimintaa Ruoka-
virasto auditoi Valviran luomulain mukaan suorittamaa valvontaa ja valvonnan toimeen-
panoa vuosina 2019 ja 2020. Auditoinnista saadun palautteen perusteella Valvira panosti
kertomusvuoden aikana luomuvalvontaan ja erityisesti tukkumyyjien luomutarkastuksiin.

Palvelun parantamiseksi Valvira selvitti vuonna 2021 alkoholijuomien tukku-, valmistus-

ja kayttéluvanhaltijoiden ndakemyksia siitd, miten alkoholielinkeinoryhman toiminta oli
edellisend vuonna onnistunut ja missa asioissa luvanhaltijat nékivat kehitettavaa. Kyselyyn
vastanneet luvanhaltijat olivat paasaantoisesti tyytyvaisia Valviran toimintaan. Asteikol-

la 1-5 arvioitavina osa-alueina olivat lupa- ja muutoshakemusten prosessi ja kasittely
(vastausten keskiarvo 3,7), raportointi (keskiarvo 4,1) ja sahkoéinen asiointi (keskiarvo 3,8),
ohjeistus (keskiarvo 3,6) seka ja virkamiesten tavoitettavuus ja asiantuntemus (keskiarvo
4,2). Palautteissa esitettiin toive pelkastaan alkoholiasioihin keskittyvasta uutiskirjeesta.
Téama toive huomioitiin lahettamalld valmistus- ja tukkumyyntiluvanhaltijoille vuoden
2021 aikana kaksi ajankohtaiskatsausta.
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Alkoholiluvat, lupahallinto 2019 2020 2021

Uudet luvat 179 157 132
- valmistusluvat 22 21 17
- tukkumyyntiluvat 48 36 21
- maahantuontiluvat 0 0 1
- kayttoluvat 109 90 91
Lupamuutokset 447 388 239
- valmistusluvan muutokset 77 57 64
- tukkumyyntiluvan muutokset 137 75 37
- maahantuontiluvan muutokset 4 6 0
- kdyttéluvan muutokset 229 250 138
Luvan peruutukset 138 116 89
- valmistuslupia peruutettu 7 8 9
- tukkumyyntilupia peruutettu 29 29 16
- kayttolupia peruutettu 102 78 64
Elintarvikehuoneiston ilmoitusta vastaanotettu

(uudet valmistus- ja varastopaikat) 61 98 3
Luonnonmukaisen tuotannon jarjestelmaan rekisterdidyt luvanhaltijat 21 33 12
Maahantuonti-ilmoitukset 32 24 24
Lievasti denaturoidun etanolin myynti-ilmoitukset 3 8 5
Ulkomaan liikennetta koskevat ilmoitukset (laivat ja lentokoneet) 3 0 3

- uudet ja muutokset

Taulukko 9: Alkoholiluvat 2019-2021
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Luvanhaltijoiden valvonta ja tuotevalvonta

Verohallinnolle annetut lausunnot

Muille viranomaisille annetut lausunnot

Tarkastusten maara

Tarkastuksella tehdyt ohjaavat toimenpiteet

Tarkastuksella annetut kehotukset epakohtien poistamiseksi
Havaitut epakohdat suhteessa tarkastuksiin

Alkoholilain mukaisten tarkastuskohteiden maara (yhteensa
valmistus, tukku ja kaytto)

Elintarvikelain mukaisten tarkastuskohteiden maara
(valmistuspaikat, tukkumyyjien varastot)

Tarkastuksia suhteessa tarkastuskohteisiin

Toimitettujen tuotteiden maara

Uusien tuotteiden maara
Markkinavalvontanaytteet

Tuotteessa havaitut rikkomukset ja puutteellisuudet
Puutteellisuuksien osuus

Vastaanotettuja RASFF-ilmoituksia (Rapid Alert System for Food and
Feed)/ilmoitus valmistajille tai maahantuojille

Vastaanotettuja OFIS-ilmoituksia (Organic Farming Information System)/
ilmoitus valmistajille tai maahantuojille (luomutuotteet)

Taulukko 10: Alkoholiluvanhaltijoiden valvonta ja tuotevalvonta 2019-2021
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5.5 Alkoholihallinnon ohjaus ja alkoholimarkkinoinnin valvonta

Valviran tehtaviin kuuluvat avien lupahallinnon ja valvonnan ohjaus ja kehittdminen, alkoholihallin-
non tieto- ja viestintapalveluiden tuottaminen sekéa alkoholijuomien vahittaismyynnin ja anniskelun
valvonta koko maassa. Ohjaus- ja kehittamistoiminnan keskeinen tavoite on alkoholilain taytan-
tédnpanon yhdenmukainen soveltaminen. Anniskelu- ja vahittaismyyntiasioiden ohjauksen lisaksi
Valvira valvoo alkoholijuomien valtakunnallista markkinointia.

Alkoholihallinnon toimintaan vaikutti vuonna 2021 voimakkaasti vallitseva koronavirusepidemia.
Ravintolatoimintaan vaikuttivat voimakkaasti lahes koko vuoden ajan rajoitukset, jotka koskivat
anniskelutoimintaa ja aukioloaikoja. Monet ravintola-alan toimijat pyrkivat kehittdmaan toimin-
taansa uusia liikeideoita ja myyntijarjestelyitd, jotka aiheuttivat ohjaus- ja valvontatarvetta. Vaikka
tartuntatautilain mukainen valvonta ja ohjaus ei kuulu valittémasti Valviran tehtaviin, Valviran
koordinoima alkoholihallinnon yhteistyéryhma toimi avien vélisena foorumina tiedon jakamisessa
ja linjauksista sopimisessa. Linjattavia asioita oli paljon, ja sen vuoksi yhteistyéryhma kokoontui
poikkeuksellisen usein. My6s alkoholihallinnon verkkopalvelu Alpossa julkaistiin tietoa seka
tartuntatautilain etta alkoholilain mukaisista koronavirusepidemiaan liittyvista linjauksista.

Perinteista alkoholihallinnon tyékokousta ei pystytty jarjestdmaan koronarajoitusten vuoksi. Sen
sijaan koko alkoholihallinnon henkilostolle pidettiin useita infotilaisuuksia, joissa kaytiin lapi ajan-
kohtaisia asioita.

Vuosille 2019-2024 laaditun alkoholihallinnon valtakunnallisen valvontaohjelman toimeenpano
jatkui vuonna 2021. Valvontaohjelmassa on maéritelty alkoholihallinnon tavoitteet ja strategiset
painopisteet, joilla ohjataan alueellisen alkoholihallinnon resurssien kayttoa ja selvennetaan alko-
holilain toimeenpanoon liittyvien eri toimijoiden rooleja ja vuorovaikutusta.
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Vahittaismyynnissa ja anniskelussa Valvira teki laajaa ja saannoéllista viranomais- ja sidos-
ryhmayhteisty6ta. Vuoden 2021 aikana Valvira osallistui eri viranomaisten muodostamaan
harmaan talouden ja talousrikollisuuden torjunnan tilannekuvan toimituskuntatydskente-
lyyn ja vastasi osaltaan Harmaa talous & talousrikollisuus -verkkosivuston sisallésta. Valvira
oli my&s yhtena viranomaistahona kehittamassa viranomaisten valista tiedonkulkua
viranomaistiedon koordinointiryhmassa. Liséksi Valviran asiantuntijat tapasivat saannolli-
sesti ravintola-alan seka vahittaiskaupan etujarjestdja ja alojen elinkeinotoimijoita MaRa:n
anniskeluasioiden yhteistydoryhmassa seka Paivittaistavarakauppa PTY ry:n kaupan alkoho-
liasioiden neuvotteluryhmassa. Valvira osallistui niin ikdan THL:n koordinoimaan ehkaise-
van paihdetydn Pakka-kehittajaverkoston toimintaan. Sidosryhmayhteistydn tarkoitus on
kehittda viranomaisten ja toimijoiden yhteisymmarrysta ja yhteistyota.

Kirjallisessa muodossa annetun ohjauksen maara alkoholin anniskelu- ja vahittaismyynti-
asioissa vuonna 2021 vaheni hieman verrattuna kahteen aiempaan vuoteen. Tata selittaa
osaltaan se, etta ravintola-alan mielenkiinto yleisesti kohdistui koronarajoituksiin ja etta
tartuntatautilain rajoitusten ohjaus kuuluu aveille.

Alkoholihallinnon lausunnot/vastaukset 2019 2020 2021
Lausunnot/vastaukset muiden viranomaisten

(ml. avit) tiedusteluihin 166 188 202
Lausunnot/vastaukset elinkeinonharjoittajien,

oppilaitosten ja yksityishenkildiden tiedusteluihin 461 320 270
Yhteensa 627 508 472

Taulukko 11: Vastaukset alkoholitiedusteluihin 2019-2021
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Markkinointiasioissa kirjallisen ohjauksen maara vaheni edellisvuodesta alkoholielinkei-
notoimintaan kohdistuneiden koronarajoitusten vuoksi. Koska rajoitukset kohdistuivat
erityisesti anniskelutoimintaan, vahittaismyynnin osuus ohjauksessa kasvoi. Myés alkoho-
littomien tuotteiden suosion kasvu nakyi kyselyissa tanakin vuonna.

Vuosina 2019 ja 2020 toteutetun alkoholimarkkinoinnin valvontaprojektin tuloksia esitel-
tiin elinkeinon harjoittajille ja sidosryhmille alkuvuodesta. Projektin tulosten mukaan va-
kevien alkoholijuomien markkinointi oli usein lainvastaista, kun taas mietojen alkoholijuo-
mien markkinoinnissa valmistajat ja tukkumyyjat noudattivat lakia paasaantoisesti hyvin.

Loppuvuodesta 2021 aloitettiin myos alkoholijuomien markkinointiohjeen kokonaispai-
vitys. Paivityksen tarkoituksena on huomioida ohjeissa valvontaprojektin tulokset seka
aveilta ja sidosryhmilta keratty palaute. Paivitettyyn ohjeeseen lisdtdan myos ohjeistusta
muun muassa alkoholittomista tuotteista ja yksityismaistelutilaisuuksista, joita markkinoi-
daan selkeasti aikaisempaa enemman.

Alkoholimarkkinointiasiat 2019 2020 2021
Kieltopaatokset 0 0 0
Ohjeet 0 0 0
Muut paatokset 0 5 0
Ohjaavat suoritteet 211 209 137
Yhteensa 211 214 137

Taulukko 12: Valvirassa kasitellyt alkoholimarkkinointiasiat 2019-2021
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5.6 Tupakkalain mukainen ohjaus ja valvonta

Vuonna 2021 Valvira jatkoi vuosille 2020-2024 laaditun valtakunnallisen tupakkalain valvontaoh-
jelman jalkauttamista huomioiden erityisesti valvontaohjelmassa nimetyt painopisteet. Uutena
tyokaluna ohjauksessa otettiin kayttoon entista laajemmin tupakkalakiaiheiset koulutusvideot ym-
paristdoterveydenhuollon ekstranet- palvelussa. Valviran asiantuntijat osallistuivat aktiivisesti STM:n
tydhon tupakkalain muutoksen valmistelussa alkuvuodesta. Loppuvuodesta varauduttiin erityisesti
tupakkalain muutoksen toimeenpanoon ennakoimalla ohje- ja lomakepaivityksia seka viestinnan

eri toimenpiteita. Pitkaan jatkuneen vaikean epidemiatilanteen vuoksi laadittiin kenttavalvontaa
tekeville kuntien tarkastajille tueksi etatarkastusten pelisdannot tupakkalain mukaisiin tarkastuksiin.
SUP-direktiivin (direktiivi erdiden muovituotteiden ymparistovaikutusten vahentamisesta) mukanaan
tuomista tupakkatuotteiden pakkausmerkintavaatimuksista viestittiin Valviran verkkosivuilla.

Tuotevalvonnassa esille voidaan nostaa sahk&savukkeisiin ja nikotiininesteisiin liittyva CASP 2021
-projekti (Coordinated Activities on the Safety of Products), johon Valvira toimitti tuotenaytteita.
Projektin ohessa selvitettiin markkinoilla olevien sahk&savukelaitteiden ja nikotiininesteiden maa-
raa, joiden tuoteilmoitusmaksuissa on puutteita. Toinen vuoden 2021 projekteista liittyi mentolin
kieltoon lisdaineena, joka edistda nikotiinin imeytymista tai savun hengittamistd keuhkoihin. Osana
projektia Tullilaboratorioon toimitettiin tutkittavaksi ndytteita seka nikotiininesteista etta tupak-
katuotteista. Lisaksi tuotevalvonnan tydkalujen ja toimintatapaohjeiden kehitysty6 jatkui. Valvira
vastaanotti vuonna 2021 yhteensa 1 553 uutta tuoteilmoitusta ja 453 kappaletta vuosittain tehtavaa
myyntimaarailmoitusta.

Tupakkalain alaisten tuotteiden markkinoinnissa vuonna 2021 keskustelua herattivat erityisesti uu-
den tyyppiset sahkdsavukkeiden ja -nesteiden pop up -myyntipisteet, joita ilmestyi paakaupunkiseu-
dulle. Lisaksi tupakattomien nikotiinipussien markkinointi liséantyi vuoden aikana huomattavasti.
Tasta valmisteltiin ohjauskirje markkinointia toteuttaville tahoille seka jarjestettiin koulutusta.
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Valvira osallistui aktiivisesti EU-jasenmaiden valiseen yhteisty6hén (muun muassa Euroo-
pan komission asiantuntijaryhman kokoukset seka niiden alaryhmat) sisaltéden Joint Action
2 (JACT2) -projektin kdynnistdmisen valmisteluun osallistumisen. Merkittavia puheenvuo-
roja pidettiin esimerkiksi WHO:n mentolia kasitelleessé webinaarissa ja SRNT-E (European
Chapter of the Society for Research on Nicotine and Tobacco) symposium -konferenssissa
syyskuussa. Valvira oli tiiviisti mukana mys kansallisen tason viranomaisyhteistydssa muun

muassa markkinavalvontaviranomaisten kanssa, ymparistoministerion ja Tukesin kanssa

SUP-direktiivin implementoinnista seka valtiovarainministerion kanssa tupakkaverolain

muutoksista.

Tupakkamarkkinointiasiat 2019
Kieltopaatokset 0
Muut paatokset 1
Ohjaavat kirjeet 59
Yhteensa 60

Taulukko 13: Valvirassa paatetyt tupakkamarkkinointiasiat 2019-2021

Tupakkalain alaisten tuotteiden tuoteilmoitukset 2019
Tupakka 149
Sahkoésavuke 2 490
Myyntimaarailmoitukset (tupakka ja sahkésavuke) 411
Yhteensa 3050

2020 2021
0 0

1 0

44 36
45 36
2020 2021
88 115
713 1438
419 453
1220 2 006

Taulukko 14: Tupakkalain mukaiset tuoteilmoitukset (muun muassa tuoteominaisuudet,

ainesosat, haitta-aineet, myyntimaarat) 2019-2021
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5.7 Terveydensuojelulain mukainen ohjaus, lupahallinto ja valvonta

Toisen pandemiavuoden aikana terveydensuojelun ohjaus ei enaa juurikaan hairiintynyt koronapande-
mian vuoksi. Laajemmin pandemia kuitenkin vield kosketti toimialaa, kun kunnan ymparistdterveyden-
huollolle asetettiin uusia tehtavia tartuntatautilain muutoksessa kevaalla 2021. Valvira jarjesti yhdessa
sosiaali- ja terveysministerion, maa- ja metsatalousministerion (MMM), avien ja Ruokaviraston kanssa
kevaallad valtakunnallisen koulutuspédivén kuntien ymparistdterveydenhuollon valvontayksikéille tar-
tuntatautilain mukaisten tehtavien toteuttamisesta. Myohemmin ohjaustehtava keskitettiin aveille. Sen
jalkeenkin Valvira on osallistunut yhteen viranomaisten tartuntatautilain soveltamisen koordinointia
koskevaan tydéryhmaan.

Valtakunnallisen terveydensuojelun valvontaohjelman erdanéa painopisteena on elinymparistdéterveyden
edistaminen ja yhteisty6. Vuoden aikana laadittiin kuntien terveydensuojeluviranomaisille ohjeistus
liikennehankkeiden elinymparistévaikutusten arviointiin elinymparistotydn tukemiseksi.

Asumisterveydessa Valvira tiukensi asbestikuitujen mittausepavarmuuden tulkintaa. Tama uusi linjaus
vietiin valtakunnallisesti lapi seka laboratorioille ettd viranomaisille. Yhteistydssa Tyoterveyslaitoksen
(TTL) kanssa Valvira tarkensi teollisten mineraalikuitujen naytteenottoon ja maaritykseen liittyvia yksi-
tyiskohtia. Valvira osallistui viranomaisyhteistydhén radonin terveyshaittojen vahentamiseksi Suomessa.

STM asetti juomavesidirektiivin taytantédnpanemiseksi ohjausryhman ja viisi eri sidosryhmien jasenista
koostuvaa alatydryhmaa. Valviran edustajia oli kaikissa tyéryhmissa, ja Valvira osallistui myés sihteeris-
ton toimintaan. Direktiivin taytantdéonpano on edellyttanyt myos tietojarjestelmien kehitystyota. Valvira
kokosi ministerion kayttéon vedenjakelualueiden aluepaikkatietoja, jotta vedenkayttajilla olisi mahdol-
lisuus saada direktiivin edellyttdmalla tavalla talousveden laatutietoja vuodesta 2023 alkaen.
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Valvira oli mukana vesihuoltopoolissa, joka lahetti tilannekyselyja vesilaitosyhdistyksen jasenlaitoksille,
kirjoitti ohjeita ja tiedotti vesihuoltolaitoksille ajankohtaisista asioista. Vesihuoltopoolin hankkeessa
laadittiin luonnoksia uusista toimintakorttimalleista vesihuoltolaitosten varautumissuunnitelmiin. MMM
julkaisi Kansallisen vesihuoltouudistuksen ohjelman, jonka laatimisessa Valvira oli mukana. Ohjelman
toimenpidesuunnitelma on vield tyén alla. Valvira jatkaa ohjausryhmissd, jotka koskevat korroosiotutki-
mushanketta ja E.coli PCR -tutkimushanketta.

Valtakunnallinen ymparistéterveydenhuollon valmiusharjoitus ja Vati

Valvira ja Ruokavirasto jarjestivat valtakunnallisen YMPPI21-valmiusharjoituksen elokuussa 2021 yhteis-
tydssd STM:n, MMM:n, avien, THL:n, TTL:n ja Pelastusopiston kanssa. YMPPI21-harjoitus oli suunnattu
Suomen kaikille ymparistoterveydenhuollon valvontayksikoille (62 kpl), joista lahes kaikki osallistuivat
harjoitukseen. Harjoituksen aiheena oli tieliikenneonnettomuus, jossa osallisina olivat erityyppiset kemi-
kaalikuljetukset. Harjoituksen tarkoituksena oli testata valvontayksikéiden valmiutta toimia yllattavassa
hairiotilanteessa. Harjoituspaivan liséksi harjoitukseen kuuluivat oleellisena osana etayhteyksilla jarjes-
tetyt tilaisuudet — koulutustilaisuus ennakkoon (osallistujia yli 400) ja palautetilaisuus (osallistujia noin
300). Itse harjoitus toteutettiin harjoitukseen raataldidyn teknisen harjoitusalustan avulla. Se mahdollisti
harjoituksen seuraamisen reaaliaikaisesti ja myds harjoituksen tarkemman analysoinnin jalkikateen.

Ymparistoterveydenhuollon keskitetyn toiminnanohjaus- ja tiedonhallintajarjestelma Vatin yllapito- ja
kehitystyd oli monipuolista, ja siihen osallistui useita Valviran terveydensuojelun asiantuntijoita. Valvira
osallistui esimerkiksi Vatin yllapito- ja kehittamistydryhmien kokouksiin. Kehittamistydryhmassa esiteltiin
Valviran aloitteesta muutoksia, joista virasto koulutti Kysy Vatista -tilaisuuksissa. Valvira oli mukana Vatin
kayttéohjeen uudistustyossa. Valvira osallistui aktiivisesti Vatin tukipalvelun toimintaan.
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Terveydensuojelun muu ohjaus

Valviran asiantuntijat osallistuivat aktiivisesti STM:n ty6hon terveydensuojelulain muu-
toksen valmistelussa. Terveydensuojelulain muutokset koskivat ennen kaikkea valvonnan
perusmaksua ja ilmoitusvelvollisten toimintojen tarkennuksia. Lakimuutos hyvaksyttiin
eduskunnassa loppuvuodesta 2021. Valvira ohjasi lainmuutoksen toimeenpanoa muun
muassa laatimalla ohjauskirjeen ymparistéterveydenhuollon valvontayksikdille. Sen lisaksi
Valvira jarjesti aiheesta koulutuswebinaarin valvontayksikoille.

Valvira osallistui kahteen kauneudenhoitoalaa koskevaan eri virastojen valiseen yhteisty6-
ryhmaan. Naissa on laadittu kauneudenhoitoalan viranomaismuistio, jonka tarkoituksena
on koota yhteen eri alojen lainsdadantda ja kuvata eri viranomaisten toimivaltuuksia.
Lisaksi suunniteltiin kauneudenhoitoalan toimijoille tarkoitettua sahkoistd oppimisympa-
ristd6d, jonka on tarkoitus valmistua vuoden 2022 kuluessa.

Kevaalla 2021 Valvira ja THL jarjestivat uimavesikoulutuksen valvontayksikoille ennen
uimakauden alkua. Suositun koulutuksen asiantuntijaesitykset kasittelivdat muun muassa
uimarantojen haitallisia kasvilajeja ja elaimistoa. Lisaksi kerrattiin terveydensuojelulain
mukaisen valvonnan vaatimuksia.

Viranomaisille tarkoitetut terveydensuojelulain mukaiset talousveden, uimaveden,
uima-allasveden ja asumisterveyden tutkimukset on tehtava hyvaksytyssa laboratorios-

sa. Ennen laboratorion hyvaksyntaa Valvira tarkastaa, etta laboratorio ja sen kayttamat
menetelmat tayttavat lainséaddannon vaatimukset ja lausuu niista luvan myontajalle. Naita
lausuntoja annettiin kahdeksan.
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Vesityokortti

Valvira yllapitaa talous- ja allasvesihygienian osaamistestausjarjestelmaa (OSTI), hyvak-

syy testaajiksi terveydensuojelulain mukaiset kelpoisuusehdot tayttavat hakijat ja pitaa

testaajista luetteloa. Nama hyvaksytyt testaajat jarjestavat testeja niille henkiloille, joiden

tyotehtavat voivat vaikuttaa joko vesilaitoksen jakaman talousveden tai uimahallin ja

kylpylan allasveden laatuun ja joiden pitaa osoittaa talous- tai allasvesihygieeninen osaa-

minen suorittamalla Valviran yllapitdma osaamistesti. Testin hyvaksytysti suorittaneille

Valvira myoéntaa vesityokortin.

Osaamistestaus

Paatokset

Suoritetut osaamistestaukset
Osaamistestaukseen osallistuneet henkil6t

Mydnnetyt vesityokortit*

*) Joka vuosi tehdaan noin 75 uusintatilausta.

Taulukko 15: Osaamistestaus 2019-2021

2019

728
5777
5470

2020
11
593
4153
3966

2021
781

4997
4750

6/



5.8 Valtakunnallinen laaketieteellinen tutkimuseettinen
toimikunta (Tukija)

Vuoden 2021 aikana jatkettiin Tukijan toiminnan muutosten suunnittelua ja valmistelua. Toimikun-
ta osallistui kliinisten ladketutkimusten ennakkoarviointia koskevien muutosten toteuttamiseen
osana Valviran Tukija-projektia. Projektiin sisaltynyt laaketutkimusasetuksen kansallinen pilotti
toteutettiin yhdessa Fimean kanssa. Pilotti paattyi lokakuussa. Pilotissa kasiteltiin kaikkiaan kuusi
uutta kliinista ladketutkimusta seka kolme tutkimussuunnitelman muutosta. Vuoden aikana toimi-
kunnan kokousten maara vakiintui kahteen kokoukseen kuukaudessa.

Tukija antoi vuoden aikana yhteensa 39 lausuntoa uudesta kliinisesta ladketutkimuksesta. Lausun-
noista seitseman oli kielteisia. Lausuntojen kokonaismaara pysyi edellisen vuoden tasolla. Vuoden
aikana kasiteltiin 114 tutkimussuunnitelman muutosta, ja annetuista lausunnoista yksi oli kieltei-
nen. Myds muutoshakemusten maara pysyi vakiintuneella tasolla. Tukija kasitteli muita lausunto-
pyyntdja kaikkiaan 13, mutta ei yhtaan alueellisen eettisen toimikunnan kielteista lausuntoa. Tukija
kasitteli kaikkiaan 144 ennakkoilmoitusta uudesta kliinisesta ladketutkimuksesta. Vuoden aikana
Tukija kasitteli kolme biopankin toimintasuunnitelman muutosta.

Edelliseen vuoteen verrattuna koronapandemiatilanne vaikutti Tukijan toimintaan vain vahaisesti.
Toimikunta jatkoi vield kevaalla 2021 Covid-19 -tautiin liittyvien ennakkoilmoitusten nopeutettua
kasittelya. Lisaksi toimikunta pystyi jonkin verran joustamaan koronaan liittyvien lausuntohake-
musten kasittelyaikataulussa.

Koronapandemiasta huolimatta Tukija osallistui aktiivisesti ladketutkimusasetuksen taytant6on-
panoon EU-komission ja Euroopan ladkevirasto EMAnN asiantuntijaryhmissa. Toimikunta edusti
Suomea eurooppalaisten tutkimuseettisten toimikuntien verkoston (EUREC) toiminnassa. Edellisten
lisdksi Tukija jarjesti vuorollaan Pohjoismaiden kansallisten tutkimuseettisten toimikuntien sihtee-
ristdjen vuosittaisen kokouksen toukokuussa.

Tukija jarjesti marraskuussa neuvottelupaivan eettisten toimikuntien sihteereille. Sen lisaksi Tukijan
ja alueellisten toimikuntien sihteerit kokoontuivat vuoden aikana yhteensa kahdeksan kertaa.
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5.9 Adoptiolautakunta

Valviran yhteydessa toimii adoptiolautakunta, joka on riippumaton kansallinen asiantun-
tija-, lupa- ja valvontaviranomainen adoptioasioissa seka Haagin kansainvalisen adop-
tiosopimuksen mukainen Suomen adoptiokeskusviranomainen. Valtioneuvosto asettaa
adoptiolautakunnan viisivuotiskaudeksi. Nykyinen toimikausi on 1.7.2017-30.6.2022. Lau-
takunnan tehtdvana on seurata muun muassa adoptioasioiden kansallista ja kansainvalista
kehitysta ja tarvittaessa tehda adoptioasioihin liittyvia aloitteita STM:lle.

Adoptiolautakunta myontaa luvat seka kotimaiseen etta kansainvaliseen adoptioon.
Lisaksi adoptiolautakunta myodntaa toimiluvat kansainvalisen adoptiopalvelun antajille

ja valvoo palvelun antajien toimintaa. Suomessa kansainvalisen adoptiopalvelun antajina
toimivat Interpedia ry, Pelastakaa lapset ry ja Helsingin kaupungin adoptiopalvelu, joilla
oli vuonna 2020 yhteensé 16 yhteistydlupaa kahdeksassa maassa. Helsingin kaupungin
kansainvalinen adoptiopalvelu ei ota enaa uusia asiakkaita, mutta huolehtii loppuun vi-
reilld olevat hakemukset seka aikaisempien asiakkaidensa jalkipalvelutyon. Palvelunantaji-
en lakisaateisiin tehtaviin kuuluu adoption vahvistamisen jalkeen annettavan jalkipalvelun
tehtavia. Vuonna 2021 Valvira jakoi adoptiopalvelunantajille jalkipalvelun turvaamiseksi
valtion budjetista mydénnettya rahoitusta yhteensa 94 500 euroa.

Kokoukset

Adoptiolautakunnassa kokoontuvat sdannéllisesti taysistunto ja kansainvalisten asioiden
jaosto seka adoptiolupajaosto suppeassa ja laajassa kokoonpanossa. Taysistunto kokoon-
tui vuoden 2021 aikana nelja kertaa. Kansainvalisten asioiden jaosto kokoontui 11 kertaa.
Lupajaosto kokoontui 21 kertaa, joista 11 kertaa normaalissa kokoonpanossa ja kymme-
nen kertaa suppeassa kokoonpanossa.
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Kansainvalinen toiminta ja pandemiatilanteen seuranta

Adoptiolautakunta kutsui koolle palvelunantajakokouksen viisi kertaa toimintavuoden ai-
kana. Kokouksissa keskusteltiin palvelunantajien kdytannon toimintaan ja kansainvaliseen
toimintaymparistoon liittyvista ajankohtaisista kysymyksista seka annettiin palvelunantajil-
le ohjeistusta. Suomalaisten palvelunantajien kautta toteutui enemman hakumatkoja kuin
muissa Pohjoismaissa samana vuonna. Covid-19 pandemian vaikutukset olivat kuitenkin
kansainvalisesti kaikkia maita koskevia ja vaikutukset nakyivat erityisesti adoptiopro-
sessien hidastumisena ja viranomaisten valisten kansainvalisten yhteistydtapaamisten
vahentymisena. Adoptiolautakunta jatkoi keskusviranomaistason tiedonvaihtoa pande-
miatilanteessa ja tarjosi yhteisty6ta Suomen adoptioyhteistydmaiden keskusviranomaisille.
Loppuvuonna 2021 uudet virusmuunnokset lisasivat jalleen huolta toiminnan ennakoita-
vuuden heikkenemisestd, minka vuoksi pandemian vaikutusten seurantaa on jatkettava.

Adoptiolautakunta seurasi Hollannista alkanutta eurooppalaista keskustelua kansainvalis-
ten adoptioiden riskien hallinnasta, toiminnan valvonnan ongelmista ja vastaanottavien
maiden oman toiminnan selvittamisen tarpeista. Aihetta kasiteltiin adoptiolautakunnan
taysistunnossa seka kansainvalisten asioiden jaostossa. Lisdksi aiheesta tuotettiin tietoa
toiminnan yleisesta ohjauksesta vastaavalle STM:lle. Lautakunta osallistui Slaget efter
tolv -radio-ohjelmassa aiheesta kaytyyn keskusteluun ja Yhteiset Lapsemme ry:n jarjes-
tamaan yleisdkeskustelutilaisuuteen seka antoi lehdistolle lausuntoja adoptiotoiminnan
valvonnasta vastaavana viranomaisena. Adoptiolautakunnan taysistunto osoitti STM:lle
lausunnon, jossa tuotiin esille Suomen adoptiotoiminnan erityispiirteitd, adoptoitujen,
adoptioperheiden seka eri adoptioviranomaisten taholta esille nousseita toiveita ja nako-
kulmia. Lausunto oli tarkoitettu Suomen adoptiotoimintaa koskevan selvittamistarpeen
harkintaan Euroopassa kaytavan adoptiokriittisen keskustelun ja muissa maissa toiminnan
valvonnassa esille nousseiden ongelmien vuoksi.
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Adoptiolautakunta osallistui pohjoismaisten adoptiokeskusviranomaisten vuosittaiseen kokoukseen. Kan-

sainvaliset matkustusrajoitukset peruuttivat vuodelle suunniteltuja valvontamatkoja seka kansainvalisia

adoptiokonferensseja ja -kokouksia. Lautakunta valmistautui Haagin kansainvalisen adoptiosopimuksen

seurantaa tekevaan Special Commission kokoukseen, joka kuitenkin siirtyi pandemian vuoksi vuodelle

2022. Adoptiolautakunnan puheenjohtaja osallistui webinaarimuotoisesti toteutettuun ICAR7 - kansain-

valiseen adoptiotutkimuskonferenssiin.

Muu toiminta

Adoptiolautakunta jatkoi valmisteluja séhkoiseen adoptiolupahakemusasiointiin siirtymiselle. Muutosty®

siirtyi vuodelle 2022. Kansallisarkisto hyvéksyi sahkdiseen asiakirjasailytykseen siirtymisen 1.7.2022 lukien.

Adoptiolupapaatokset
Paatokset adoptioluvan hakijoille
Paatokset olosuhdemuutosilmoitusten perusteella

Yhteensa

Taulukko 16: Adoptiolupapaatokset

Palvelunantaja. Saapuneet lapset
Interpedia

Pelastakaa lapset ry

Helsingin kaupungin adoptiopalvelu

Yhteensa

Taulukko 17: Saapuneet lapset

2019
167
23
190

2019
52
12

67

2020
161
30
191

2020
19

27

2021
192
27
219

2021
44
25
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6. Henkisten voimavarojen hallinta ja kehittaminen

e Henkilostomaara (htv)

174 §ifinie

.i

i
i

Vuonna 2020 vastaava luku oli 163 htv (maksullinen toiminta 35 htv)

ja 177 htv vuonna 2019 (maksullinen toiminta 39 htv).

e Sukupuolijakauma

19,8 |

nainen 80,2 "

i
i

=El¢ =EN¢
=El¢ =EN¢

Valviran henkildtydvuosien (HTV) maara oli 174. Maara
nousi edellisesta vuodesta. Vakinaisen henkiléston maara
nousi 150:een. Henkildéstdmaaran lisays johtui virastolle
mydnnetyista uusista lisaresursseista, joilla vahvistettiin
ydinprosessien mukaista osaamista. Suurin osa virastossa
tyoskentelevistd maaraaikaisista toimii vakinaisen henkil6s-
ton sijaisina. Lisaksi jonkin verran maaraaikaista resurssia
kaytettiin erityisesti ruuhkaantuneiden tehtavien pur-
kamiseen. Maaraaikaisten osuus kuitenkin vaheni, mika
johtui osittain virastolle mydnnetyista uusista, vakituisista
resursseista.

Valviran HTV-hinta vuonna 2021 oli 69 628 € (Tahti-raport-
ti). Vuonna 2020 hinta oli 68 952 € ja 66 578 € vuonna 2019.
Korkeakouluharjoittelijoita oli vuoden 2021 aikana 24.
Valviran henkiloston keski-ika vuonna 2021 oli 46 vuotta
(STM:n hallinnonalalla 46 vuotta). Yhdeksan henkil6a oli
saavuttanut laskennallisen eldkditymisian vuonna 2021.
STM:n hallinnonalalle asettamissa tulostavoitteissa Valvi-
ran tyodyhteisdn kehittamiskyselyn osaamista, oppimista ja
uudistumista koskeva indeksi oli 3,49.

72



e Tyotyytyvaisyysindeksi

3,59

Tyotyytyvaisyysindeksi oli 3,5 vuonna 2020 ja 3,4 vuonna 2019.

e Eldkkeelle siirtymisen keski-ika

67 vuotta

Vuonna 2020 vastaava luku oli 65 ja 66 vuonna 2019.

o Keski-ika

2021 45 7 9 vuotta
2020 46, 9 vuotta
2019 47,0 vuotta

e Tyokyvyttémyyselake

0 %

0 % tyokyvyttomyyseldkkeelle jaaneiden osuus henkildstosta.

Luku oli 0 % vuonna 2020 ja 0,6 % 2019.

Valvira panostaa vuosittain merkittavasti henkil6ston osaamisen kehittamiseen.
Erityisesti vuoden 2021 aikana panostettiin henkiléston hyvinvointiin ottamalla
kayttoon uudistettu varhaisen tuen malli, tekemalla tydpaikkaselvitys yhteistydssa
tyoterveyshuollon kanssa seka jatkamalla vuonna 2020 aloitettua esihenkildiden
valmennusohjelmaa erityisesti valmentavan johtamisen seka tavoitejohtamisen
teemoilla. Esihenkildille ja koko viraston henkildstélle jarjestettiin myés koulu-
tuksia vaativista asiakas- ja henkildstotilanteista sekd kannustettiin omaehtoiseen
opiskeluun ja eOppivan koulutustarjonnan hyédyntamiseen. Koulutuspaivia oli
0,6 henkiloa kohden. Naiden lisdksi oli suuri maara tydssaoppimista ja erilaisia
tydaikana olleita etdseminaareja ja koulutuksia, joita ei raportoida erikseen.

Tavoitejohtamisessa Valvirassa otettiin kaytt66n Osaava-jarjestelma. Uuden jarjes-
telman avulla viraston tulossopimustavoitteita seka strategisia tavoitteita saatiin
entistd tehokkaammin vietya henkil6stdn tavoite- ja kehittymissuunnitelmiin.

Loppuvuodesta 2021 virastossa valmistauduttiin pandemian jalkeiseen tyoela-
maan tydstamalla yhteistydssa henkildston ja johdon kanssa monipaikkaista
tyota koskevat periaatteet. Niiden kayttéoonotto jai kuitenkin pandemiatilanteen
jatkumisen myo6ta viela toteuttamatta. Tyota jatketaan edelleen kevaan 2022
aikana. Osana monipaikkaisuutta huomioidaan myos valtionhallinnon toimitila-
strategia seka erityisesti Pasilan toimipaikan monitilaympariston kehittaminen.

Tasavallan presidentti, Suomen Valkoisen Ruusun ja Suomen Leijonan ritarikun-
tien suurmestari myénsi itsendisyyspaivana kolmelle erityisen ansioituneelle
valviralaiselle kunniamerkit.
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e lkajakauma (% henkildstdsta) * Koulutusaste (%)

2awota 0,9 %
2s3awora 23,0 %
sasvotta 29,8 %
ssavotta 19,2 %
ss.savuota 30,2 %
esworta 1,0 %

tutkijakoulutusaste 7,8 %

ylempi korkeakouluaste 61,2 %

alempi korkeakouluaste 13,6 %

alin korkea-aste 8,7 %
ylempi perusaste *

keskiaste 7,8 %

koulutusaste tuntematon 1,0 %

e Sairauspoissaolo (pv/htv)

2021 5 ,4
2020 5,4
2019 6,9

*) ko. vuodelta tietoja ei ole kdytettavissa
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7. Tilinpaatdsanalyysi

7.1 Rahoituksen rakenne

Valvira on osittain nettobudjetoitu virasto. Valviran toimintamenomomentille kirjataan
terveyden- ja sosiaalihuollon ammattihenkil6itad koskevista laillistamis- ja nimikesuojaus-
paatoksista, tupakkalain mukaisista ilmoituksista, valtakunnallisten sosiaali- ja terveyden-
huollon palveluntuottajien lupatoiminnasta seka valtakunnallisen ladketieteellisen tutki-
museettisen toimikunnan lausunnoista saatavat tulot. Viraston bruttobudjetoidut tulot
kirjataan paaluokkaan 12. Niista valtaosa on alkoholilupahallinnon ja -valvonnan tuloja.

Nettobudjetoidut
tuotot 19 %

Edelliselta vuodelta
siirtynyt era 23 %

Muut tuotot 2 %

_—

Toimintameno-
madararaha 56 %

Kuvio 12: Rahoituksen rakenne
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7.2 Talousarvion toteutuminen

Vuoden 2021 talousarviossa Valviralle mydnnettiin yhteensa 14,331 milj. euroa, jonka lisaksi oli kaytetta-
vissa edelliseltd vuodelta siirtynyt 5,957 milj. euroa. Toiminnan kulut ilman investointimenoja olivat 17,016
milj. euroa. Vuodelle 2022 siirtyi 8,339 milj. euroa. Siirtyvaan maararahaan sisaltyy Allu 2.0 -hankkeeseen
sidottua maararahaa noin 900 000 euroa ja Soteri-hankkeeseen sidottua maararahaa 500 000 euroa.

Siirtyvd maararaha kasvoi edellisestd vuodesta henkiléstdmenoista ja koronapandemian johdosta aiheu-
tuneista saastoista. Viraston toimintamenoihin budjetoitujen lisavirkojen rekrytointiprosessit viivastyivat
suunnitellusta, ja virkojen tayttamiseen paastiin vasta viiveella, koska tehtavamaarittelyihin ja henkildst6-
rakenteen suunnitteluun kaytettiin aikaa osana viraston toiminnan suunnittelua. Myés henkildstén vaihtu-
vuus johti siihen, ettd uusien henkildiden palkkakustannukset olivat poistuneita jonkin verran pienempia.

Tuloarviomomentille 12.33.02 kertyi tuloja 1,883 milj. euroa. Tuloja kertyi 0,568 milj. euroa enemman kuin
vuonna 2020. Tulojen lisdys johtuu avien tilityksista yksityisen terveyden- ja sosiaalihuollon vuosimaksuista.
Vuonna 2020 naita tilityksia ei Valviralle tullut.

Toiminnan kulut (1 000 euroa) Toteutuma 2019 Toteutuma 2020 Toteutuma 2021 Muutos
Henkiléstomenot 11629 11 236 12 083 847
Vuokrat 988 589 670 81
Palvelujen ostot 3807 3711 3 896 185
Muut menot 733 325 367 42
Investointimenot 596 1235 462 -773
Yhteensa 17 753 17 096 17 478 382

Taulukko 19: Toimintamenot (momentti 33.02.05), kulurakenne vuosina 2019-2021
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7.3 Tuotto- ja kululaskelma

Maksullisen toiminnan tuotot 6,779 milj. euroa kasvoivat edelliseen vuoteen verrattuna
noin 787 000 euroa. Tuottojen kasvu johtui padosin avien tilityksista yksityisen terveyden-
ja sosiaalihuollon vuosimaksuista. Naiden tilitysten osuus oli 602 455 euroa. Naita tilityksia
ei ollut vuonna 2020. Muut toiminnan tuotot kasvoivat lahes 530 000 euroa. Muut toimin-
nan tuotot koostuivat suurimmalta osin Valtava- ja Soteri -hankkeiden tuloista. Toiminnan
kulut 17,065 milj. euroa kasvoivat edellisesta vuodesta 1,140 milj. eurolla. Muutos johtuu
henkiléstékulujen noususta. Valmistus omaan kaytté6n kasvoi noin 316 000 euroa. Val-
mistus omaan kayttéon on Allu- ja Soteri -hankkeiden oman tyén osuus, joka on aktivoitu
keskeneraiseen kayttdomaisuuteen. Tilikauden kulujagama oli -10,318 milj. euroa.

7.4 Tase

Taseen loppusumma oli 7,675 milj. euroa. Taseen loppusumma kasvoi vuoden 2020 tilin-
paatodksesta 1,384 milj. euroa. Keskeneraisen kayttdomaisuuden maara kasvoi 1,077 milj.
euroa edelliseen vuoteen verrattuna. Keskenerainen kdyttdéomaisuus koostuu Allu- ja
Soteri -tietojarjestelmista. Kayttdomaisuus vaheni poistojen ansiosta 551 686 euroa.

Myyntisaamisten méaéara kasvoi 712 270 euroa. Muutos johtuu suurelta osin vuoden lopus-
sa tehdyista Soteri- ja Valtava -hankkeen laskuista.
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8. Sisaisen valvonnan arviointi- ja
vahvistuslausuma

Valviran taloussddanndén mukaan sisaisen valvonnan menettelyt kytkeytyvat viraston toi-
mintaprosesseihin ja viraston tyontekijat toteuttavat niita jatkuvasti omissa tehtavissaan.
Virastossa on sisdisen valvonnan toteuttamiseksi toiminnan ja talouden hallinta- ja rapor-
tointimenetelmat tasmaytys-, kontrolli- ja varmennustoimenpiteineen. Ylijohtajan suorit-
tama valvonta perustuu taloussdannén mukaisesti ensisijaisesti johtoryhméatyoskentelyyn
ja tulosarviointiin. Vuoden 2021 aikana ylijohtaja on seurannut erikseen eraiden viraston
toimintojen ja hankkeiden (Allu 2.0 -hanke, Soteri-hanke ja Valtava) toteutumista, vuoden
aikana kiinnitettiin huomioita hankkeiden talouden seurantaan ja raportointia kehitettiin
osana viraston toimintamenojen seurantaa. Pandemian vaikutuksia viraston toimintaky-
kyyn arvioitiin sdannollisesti muun muassa johtoryhman kokouksissa. Lisaksi johtajat ja
esimiehet osaltaan valvovat vastuullaan olevaa toimintaa.

Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan tilan arviointi toteutettiin viraston ylijohtajalle ja
johtajille suunnatulla kyselylla. Arvioinnin perusteella sisdinen valvonta ja riskienhallinta
toimivat virastossa melko hyvin (pisteluku 2,7/4). Vastauksissa korostui sisdisen tiedonku-
lun paraneminen poikkeustilanteiden viestinnassa. Vuoden aikana kehitettiin riskienhal-
linnan menettelytapoja ja perustettiin sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan tiimi, joka
toimii johdon tukena sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan kdytdnnén toteuttamisessa
suunnittelemalla, koordinoimalla, seuraamalla ja kehittamalla sisdisen valvonnan ja riski-
enhallinnan prosesseja. Vuoden 2021 aikana kehitettiin my®s sopimustenhallinnan proses-
seja ja menettelytapoja. Vuodelle 2021 suunniteltu sisdinen tarkastus siirtyi pandemiasta
johtuen seuraavalle vuodelle.

Viraston riskienhallinnan toimintaohjeen mukaisesti Valviran riskit ja niiden hallintatoi-
menpiteet arvioidaan vuosittain viraston vuosikellon mukaisesti. Vuoden 2021 riskikartoi-
tus toteutettiin loppuvuodesta.
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9. Arviointien tulokset

Valvirassa ei vuonna 2021 toteutettu ulkoisia arviointeja.

10. Yhteenveto havaituista
vaarinkaytoksista

Valvirassa ei havaittu vaarinkaytoksia vuoden 2021 aikana.
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Talousarvion toteutumalaskelma

Osaston, momentin ja tilijaottelun numero ja nimi Tilinpaatds 2020  Talousarvio 2021 Tilinpaatos Vertailu Toteuma %
(TA + LTA:t) 2021 Tilinpaatos -
Talousarvio
11. Verot ja veronluonteiset tulot 3 383,16 2918 2 918,16 0,00 100
11.04.01.  Arvonlisdvero 3 383,16 2918 2918,16 0,00 100
12. Sekalaiset tulot 1314 715,16 1883 001 1 883 001,39 0,00 100
12.33.02. Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontaviraston tulot 1314 715,16 1883 001 1883 001,39 0,00 100
Tuloarviotilit yhteensa 1318 098,32 1 885 920 1 885 919,55 0,00 100
Paaluokan, momentin ja tilijaottelun Tilinpaatoés Talousarvio Talousarvion 2021 Tilinpaatos Vertailu Siirtomaararahoja koskevat tadydentavat tiedot
numero, nimi ja maararahalaji 2020 2021 maararahojen 2021 Talousarvio -
(TA+LTA:) kayttod siirto Tilinpaatos Edellisiltd  Kaytettavissa Kayttd vuonna Siirretty
vuonna 2021 seuraavalle vuosilta vuonna 2021 2021 seuraavalle
vuodelle siirtyneet (pl. peruu- vuodelle
tukset)
28. Valtiovarainministerion hallinnonala 2 754,00 2 320 2 320,00 2 320,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
28.60.12. Osaamisen kehittaminen (A) 2 754,00 2 320 2 320,00 2 320,00 0,00
zzuls::f::la‘a terveysministerion 13663 847,94 14999285 6660244,07 8339040,65 14 999 284,72 0,00 5956532,85 20287532,85 1194849220 8339 040,65
Sosiaali- ja terveysministerion
33.01.29. hallinnonalan 866 847,94 668 285 668 284,72 668 284,72 0,00
arvonlisaveromenot (A)
Sosiaali- ja terveysalan
33.02.05. lupa- ja valvontaviraston 12797 000,00 14331000 5991959,35 8339040,65 14331 000,00 0,00 5956532,85 20287532,85 11948492,20 8339 040,65
toimintamenot (S2)
Maararahatilit yhteensa 13666 601,94 15001605 6 662564,07 8339040,65 15001 604,72 0,00 5956532,85 20287532,85 11948 492,20 8 339 040,65

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontaviraston talousarvion toteutumalaskelman tiedot valtuuksista ja niiden kaytosta

momentin tarkkuudella

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirastolla ei ole valtuuksia.
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TUOTTO- JA KULULASKELMA

TOIMINNAN TUOTOT
Maksullisen toiminnan tuotot
Muut toiminnan tuotot

TOIMINNAN KULUT
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Ostot tilikauden aikana
Henkildstokulut
Vuokrat
Palvelujen ostot
Muut kulut
Valmistus omaan kayttoon (-)
Poistot

JAAMA |

RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT
Rahoitustuotot
Rahoituskulut

SATUNNAISET TUOTOT JA KULUT
Satunnaiset tuotot

JAAMA I

JAAMA 1lI

TUOTOT VEROISTA JA PAKOLLISISTA MAKSUISTA

Perityt arvonlisaverot
Suoritetut arvonlisaverot

TILIKAUDEN TUOTTO-/KULUJAAMA

1.1.2021-31.12.2021

1.1.2020-31.12.2020

6778 791,70 5992 068,60
608 045,61 7 386 837,31 78 302,90 6 070 371,50
49 911,86 57 340,54
12 192 999,19 11 043 241,31
670 324,77 588 528,28
3 898 606,53 3714 625,08
316 486,64 267 841,02
-615 025,97 -298 672,92
551 686,37 -17 064 989,39 551 686,35 -15924 589,66
-9 678 152,08 -9 854 218,16
25 804,53 31391,59
-33,69 25770,84 -144,86 31 246,73
0,00 0,00 144,86 144,86
-9 652 381,24 -9 822 826,57
-9 652 381,24 -9 822 826,57
2 918,16 3 383,16
-668 284,72 -665 366,56 -866 338,18 -862 955,02

-10 317 747,80

-10 685 781,59
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TASE

VASTAAVAA
KAYTTOOMAISUUS JA MUUT PITKAAIK. SIJOITUKSET
AINEETTOMAT HYODYKKEET

Muut pitkavaikutteiset menot

Ennakkomaksut ja keskenerdiset hankinnat

KAYTTOOMAISUUS JA MUUT PITKAAIKAISET
SIJOITUKSET YHTEENSA

VAIHTO- JA RAHOITUSOMAISUUS

LYHYTAIKAISET SAAMISET
Myyntisaamiset

Siirtosaamiset

Muut lyhytaikaiset saamiset

RAHAT, PANKKISAAMISET JA MUUT RAHOITUSVARAT
Kirjanpitoyksikon tulotilit

Kirjanpitoyksikén menotilit

VAIHTO- JA RAHOITUSOMAISUUS YHTEENSA

VASTAAVAA YHTEENSA

31.12.2021

1035 874,86

31.12.2020

1587 561,23

4 983 457,80 6 019 332,66 3906 139,20 5493 700,43
6 019 332,66 5493 700,43
1386 106,36 673 836,38
267 306,51 121 074,62
2 997,51 1656 410,38 1 696,89 796 607,89
40,00 846,00
-292,13 -252,13 -128,12 717,88
1656 158,25 797 325,77
7 675 490,91 6 291 026,20
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VASTATTAVAA

OMA PAAOMA

VALTION PAAOMA

Edellisten tilikausien padoman muutos

Paaoman siirrot

Tilikauden tuotto-/kulujaama

VIERAS PAAOMA

LYHYTAIKAINEN VIERAS PAAOMA
Ostovelat
Kirjanpitoyksikdiden valiset tilitykset
Edelleen tilitettavat erat
Siirtovelat
Muut lyhytaikaiset velat

VIERAS PAAOMA YHTEENSA

VASTATTAVAA YHTEENSA

31.12.2021 31.12.2020
3 129 094,57 2 096 343,43
11542 832,41 11718 532,73
-10 317 747,80 4 354 179,18 -10 685 781,59 3129 094,57
670 164,08 565 668,45
263 796,78 240 243,29
256 950,75 223 740,30
2 127 722,69 2 074 060,19
2 677,43 3321311,73 58 219,40 3161931,63
3321311,73 3161931,63
7 675 490,91 6 291 026,20
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LIITETIEDOT

Liite 1: Selvitys tilinpaatoksen laatimisperiaatteista ja vertailtavuudesta

Kohta 5: Selvitys edellisté vuotta koskevista tiedoista

Tilinpaatoksen laatimisperusteissa ei ole tapahtunut olennaisia muutoksia. Tilinpaatdésvuoden tiedot ovat vertailukelpoisia vuoden 2020 tietoihin.

Liite 2: Nettoutetut tulot ja menot

Momentin
numero ja nimi

33.02.05.

Sosiaali- ja
terveysalan lupa-
ja valvonta-
viraston toiminta-
menot (Siirtomaa-
raraha 2 v)

Brutto-
menot

Brutto-
tulot

Netto-
menot

Tilinpaatos
2020

17 584 192,79

4787 192,79

12 797 000,00

Talousarvio
2021
(TA + LTA:t)

18 331 000

4000 000

14 331 000

Liite 3: Arviomaararahojen ylitykset

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirastolla ei ole esitettavaa liitteella 3.

Talousarvion 2021

kaytto
vuonna 2021

11 521 599,80

5529 640,45

5991 959,35

madararahojen

siirto
seuraavalle
vuodelle

8 339 040,65

Tilinpaatos
2021

19 860 640,45

5529 640,45

14 331 000,00

Vertailu
Talousarvio -
Tilinpaatos

Edellisilta
vuosilta
siirtyneet

0,00 5956 532,85

Siirtomaararahoja koskevat taydentavat tiedot

Kaytettavissa
vuonna 2021

20 287 532,85

Kayttd
vuonna 2021
(pl. peruu-
tukset)

17 478 132,65
5529 640,45

11 948 492,20
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Liite 4: Peruutetut siirretyt maararahat

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirastolla ei ole esitettavaa liitteella 4.

Liite 5: Henkiléstdkulujen erittely

2021 2020
Henkilostokulut 10 274 805,78 9 287 665,41
Palkat ja palkkiot 10 178 266,32 9 451 395,99
Tulosperusteiset erat 1 339,00 0,00
Lomapalkkavelan muutos 95 200,46 -163 730,58
Henkilésivukulut 1919 532,41 1755 575,90
Elakekulut 1723 490,02 1 634 666,63
Muut henkilésivukulut 196 042,39 120 909,27
Yhteensa 12 194 338,19 11 043 241,31
Johdon palkat ja palkkiot, josta 535 168,34 511 905,28
- tulosperusteiset erat 1 339,00 0,00
Luontoisedut ja
muut taloudelliset etuudet 240,00 240,00
Johto 240,00 240,00
Muu henkildsto 0,00 0,00

Liite 6: Suunnitelman mukaisten poistojen perusteet ja niilden muutokset

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirastolla ei ole esitettavaa liitteella 6.



Liite 7: Kansallis- ja kayttdomaisuuden seka muiden pitkavaikutteisten menojen poistot

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirastolla ei ole esitettavaa liitteella 7.

Liite 8: Rahoitustuotot ja -kulut

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirastolla ei ole esitettavaa liitteella 8.

Liite 9: Talousarviotaloudesta annetut lainat

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirastolla ei ole esitettavaa liitteella 9.

Liite 10: Arvopaperit ja oman padaoman ehtoiset sijoitukset

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirastolla ei ole esitettavaa liitteella 10.

Liite 11: Taseen rahoituserat ja velat

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirastolla ei ole esitettavaa liitteella 11.
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Liite 12: Valtiontakaukset ja -takuut seka muut monivuotiset vastuut

Muut monivuotiset vastuut

Valtion talousarvion yksityiskohtaisten perustelujen yleisten maaraysten kohdan Toimintamenomaararahat perusteella tehdyt tavanomaiset sopimukset

ja sitoumukset

€ Talousarviomenot Maararahatarve Maararahatarve Maararahatarve Maararahatarve Maararahatarve
2021 2022 2023 2024 mySdhemmin yhteensa
Tavanomaiset sopimukset ja 719 509,80 726 369,12 0,00 0,00 0,00 726 369,12

sitoumukset yhteensa

Muulla kuin valtion talousarvion yksityiskohtaisten perustelujen yleisten maaraysten kohdan Toimintamenomaararahat perusteella tehdyt sopimukset ja

sitoumukset

€ Talousarviomenot Maararahatarve Maararahatarve Maararahatarve Maararahatarve Maararahatarve
2021 2022 2023 2024 myShemmin yhteensa

I\{qut sopimukset ja i 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

sitoumukset yhteensa

Muut monivuotiset 719 509,80 726 369,12 0,00 0,00 0,00 R

vastuut yhteensa

Liite 13: Taseeseen sisaltyvat rahastoidut varat

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirastolla ei ole esitettavaa liitteella 13.
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Liite 14: Taseeseen sisaltymattdmat rahastoidut varat

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirastolla ei ole esitettavaa liitteella 14.

Liite 15: Velan muutokset

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirastolla ei ole esitettavaa liitteella 15.

Liite 16: Velan maturiteettijakauma ja duraatio

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirastolla ei ole esitettavaa liitteella 16.

Liite 17: Oikeiden ja riittavien tietojen antamiseksi tarvittavat muut taydentavat tiedot

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirastolla ei ole esitettavaa liitteella 17.
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Allekirjoitukset

Tilinpaatods on kasitelty Valviran johtoryhmassa 9.2.2022

Tilinpaatos hyvaksytty Helsingissa 9.2.2022.

Ylijohtaja Markus Henriksson

Talouspaallikko Virpi Hasila
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Tilintarkastajan merkinta

Valtiontalouden tarkastusvirasto on tarkastanut tamaén tilinpaatdksen ja tarkastuksesta on

annettu tilintarkastuskertomus.

Helsingissa / 2022
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