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Forord

Inom milj6- och halsoskyddet har man redan lange kant till att det ar svart att ut-
veckla verksamheten utan planering och granskning av erhallna resultat. Det ge-
mensamma riksomfattande tillsynsprogrammet for miljo- och halsoskyddet och de
sektorvisa tillsynsprogrammen genomfor denna cirkel av kontinuerliga forbatt-
ringar och styr planeringen av de kommunala tillsynsenheterna och utvarderingen
av planens genomférande.

Temat for tillsynsprogramperioden ar att framja en enhetlig tillsyn och samarbete,
av vilka det férstnamnda omfattar forbattring av tillsynens kvalitet. Okat samarbete
har identifierats som ett viktigt satt att framja dagens mal for miljé- och halsoskyd-
det. Utgangspunkten ar att hela miljé- och halsoskyddet baserar sig pa samar-
bete, fran de tva ministerier som ansvarar for den hoégsta ledningen av tillsynen,
social- och halsovardsministeriet och jord- och skogsbruksministeriet, samt vidare
fran de centrala @mbetsverken inom deras forvaltningsomraden, tillstdnds- och till-
synsmyndigheten Valvira samt Livsmedelsverket. Detta gemensamma riksomfat-
tande tillsynsprogram for miljo- och halsoskyddet ar ett resultat av det samarbetet.

Enhetlig och hogklassig tillsyn framjas i allmanhet pa flera fronter samtidigt och
med sma steg framat, men ibland tas storre sprang. Ibruktagandet av Vati-syste-
met var ett sadant stérre sprang och sa har stora reformer lyckas aldrig helt frikt-
ionsfritt. | slutet av denna tillsynsprogramperiod far vi dock se hur Vati, de sektor-
visa anvisningarna for tillsynen och de myndigheter som styr tillsynen har féren-
hetligat tillsynen.

Det gemensamma riksomfattande tillsynsprogrammet for miljo- och halsoskyddet
for aren 2020-2024 har utarbetats i samarbete mellan Livsmedelsverket och Val-
vira.

Uppdatering for aren 2023-2024

| uppdateringen har man sett 6ver beskrivningen av verksamhetsmiljon och beak-
tat de centrala andringarna i lagstiftningen, sasom inférandet av grundavgiften for
tillsyn, samt gjort vissa korrigeringar och uppdateringar.

| Helsingfors 30.08.2022

Antti-Jussi Oikarinen Markus Henriksson
Generaldi- Overdirektor

rektér Valvira
Livsmedels-

verket
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1.  Gemensamma principer for det riksomfattande
tillsynsprogrammet for miljo- och halsoskyddet

Syftet med milj6- och halsoskyddslagstiftningen ar att framja och évervaka livsmiljons och
individens halsa och sakerhet samt djurens halsa och valbefinnande. | det gemensamma
riksomfattande tillsynsprogrammet faststalls gemensamma principer for tillsynen. Nar det
gemensamma riksomfattande tillsynsprogrammet utarbetades har den barande tanken
varit att identifiera programperiodens utmaningar och mal. | programmet tar man hansyn
bland annat till de riktlinjer och strategiska mal fér miljé- och halsoskyddet som ingar i re-
geringsprogrammet och

som stallts av ministerier och centrala myndigheter.

| de sektorvisa tillsynsprogrammen beaktas de mal som stéllts i det gemensamma pro-
grammet

samt ges narmare anvisningar bland annat om innehallet i de inspektioner som féretas
med

stdd av olika lagar. Dessa program kan behdva uppdateras oftare an det gemensamma
tillsynsprogrammet.

Temat for foregaende tillsynsprogramperiod 2015-2019 var tillsynens slagkraft. Det ar
viktigt

att kontinuerligt framja tillsynens slagkraft bland annat genom riskbaserad tillsyn och en
effektiv inriktning av tillsynen. Temat for programperioden 2020-2024 ar enhetlig tillsyn
och enhetligt samarbete.

Vid utarbetandet av tillsynsplanen fér miljé- och halsoskyddet beaktas samtliga delomra-
den av

miljo- och halsoskyddet i enlighet med de riksomfattande programmen. | den kommunala
tillsynsplanen ska de riksomfattande tillsynsprogrammen beaktas med hansyn till lokala
behov. | fraga om veterinarvardslagen ska kommunerna dessutom beakta den regionala
planen.

1.1 Malen for tillsynen éver miljé- och halsoskyddet

Malen fér programmet ar att utveckla och samordna den styrning av miljo- och halsoskyd-
det som inriktas pa kommuner och andra tillsynsmyndigheter samt att 6ka tillsynens slag-
kraft

och kvalitet genom att astadkomma enhetlig tillsynspraxis i hela landet. Detta sker genom
att



myndigheterna vagleds i att utarbeta sina tillsynsplaner och i att ordna och genomféra till-
synen.

Effektiv inriktning av tillsynen

Tillsynen 6ver miljé- och halsoskyddet ar planmassig och bygger pa en kontinuerlig utvar-
dering av riskerna. Tillsynen inriktas pa sadana objekt dar behovet av tillsyn ar storst.
Storleken av risken paverkas bland annat av verksamhetens karaktar och omfattning, an-
talet personer som eventuellt utsatts for fara samt hur allvarlig faran ar och hur sannolikt
det ar att den realiseras. En lattare tillsyn kan 6vervagas i sadana fall dar aktéren (inkl.
verksamhetsutovaren)

har konstaterats skota sina skyldigheter pa ett korrekt satt. Tillsynsmyndigheten ska da
tydligt ange en motivering till att tillsynen lattas upp.

| de sektorvisa tillsynsprogrammen har harmoniseringen av kontrollfrekvenserna i objekt
av

samma typ och storleksklass beaktats. Kommunerna utvarderar risker inom sina omraden

separat for varje objekt och inriktar tillsynen systematiskt darefter. Kontrollfrekvensen be-
stams enligt en objektspecifik riskvardering, inte utgaende fran tillgangliga resurser. Till-
syn som baserar sig pa klagomal eller misstanke ska dock vanligen prioriteras och skotas
i bradskande ordning, och det ska finnas beredskap for sadana tillsynsatgarder vid tillsyn-
senheten.

Med tillsyn avses utdver inspektionsverksamheten dven andra atgarder som vidtas av till-
synsmyndigheterna i syfte att iaktta lagstiftningen, sdsom férebyggande av sanitéra ola-
genheter och provtagning. For att tillsynen ska kunna inriktas pa ett effektivt satt ar det
viktigt att beddma hur tillsynen kan utvecklas och pa vilket satt nya verksamhetsformer
kan utnyttjas. Traditionella riskvarderingsmodeller kan inte nédvandigtvis tillampas nar ak-
torerna tar i bruk

nya verksamhetsmodeller. Tillsynseffekten framjas i betydande grad av samarbete och en
Oppen dialog mellan aktorer och olika myndigheter. Gemensamma inspektioner inom
miljo- och halsoskyddet kan effektivera tillsynen bade ur tillsynsmyndighetens och livsme-
delsféretagarens synpunkt.

Datasystem

Till stdd for en effektiv tillsyn behdver tillsynsenheterna tackande information om olika del-
omraden av miljé- och halsoskyddet. Samma information behévs ocksa for styrningen,

bade pa nationell och regional niva. De mest centrala ar tillsynsresurser, informationen
som insamlas av tillsynen i praktiken, sasom antalet tillsynsobjekt, genomférda inspekt-
ioner, observerade problem samt stod for personalens kompetens och yrkesskicklighet.
Ministerier och centrala ambetsverk kan utnyttja data som produceras av tillsynen nar de



utvecklar miljo- och halsoskyddslagstiftningen och styrningen. De centrala ambetsverken
samarbetar i att utveckla informationssystemen. Tack vare de nya informationssystemen
kan man avsta fran de centrala &mbetsverkens separata datainsamlingsblanketter.

Centraliserat verksamhetsstyrnings- och datahanteringssystem fér miljé- och hélsoskyddet
— Vati

Inom milj6- och halsoskyddet anvands informationssystemet Vati, som fungerar som en
verksamhetsstyrnings-, 6vervaknings- och rapporteringslésning. Systemet ar under ut-
veckling och uppratthalls av Livsmedelsverket i samarbete med Valvira. Ett fungerande in-
formationssystem ar ett viktigt verktyg for tillsynsmyndigheterna, sa det ar viktigt att av-
satta resurser for arbete och underhall i anslutning till systemet.

Fortsattningsprojektet Vati2, som inleddes efter att miljo- och halsoskyddets informations-
system Vati tagits i bruk, avslutas i juni 2022. Inom projektet har Vati-systemet utvecklats i
synnerhet inom provtagning av hushallsvatten och betydande tillskott ar fardigstallandet
av badvattenrapporteringen och inférandet av rapporteringstjansten llppa. En del av de
planerade reformerna i fortsattningsprojektet Vati2 forblev ogjorda och dverfors till senare
utvecklingsprojekt.

Avsikten har varit att bredda utbudet av anmalningar och kontaktférfragningar pa lipa,
men genomférandet av dem har forsenats da en del av malen for Vati2-projektet inte har
uppnatts.

Genom inforandet av gemensamma riksomfattande informationssystem har tillsynsenhet-
erna fatt maojlighet att kontrollera de egna uppgifternas riktighet och aktualitet saval i fraga
om kontaktuppgifter (VYHA-systemet) som i fraga om tillsynsuppgifter (Vati-systemet och

dess rapportering). Tillsynsenheterna ska granska och de rapporterade uppgifterna saker-
stalla att de ar korrekta samt rapportera anvandaroberoende fel till systemets administra-

torer.

Systemet for hantering av uppgifter om tillsynsenheterna inom milj6- och hélsoskyddet —

VYHA

Med hjalp av VYHA forvaltas uppgifterna om tillsynsenheterna inom miljo- och halsoskyd-
det. Systemet anvands for insamling av information om tillsynen och tillsynsenheten. Sa-
dan information ar bland annat personalresurser, tillsynsplanen och en verbal utvardering
av planens utfall. Det finns ett behov av att utveckla aktualiteten i VYHA:s uppgifter och
tillsynsenheten ska se till att uppgifterna uppdateras aven under tillsynsaret. Systemets
bruksanvisning uppdateras i detta avseende. Under de senaste aren har VYHA-systemet
utvecklats till att omfatta aven dokumentering och rapportering av utvarderings- och styr-
ningsbesok. Regionforvaltningsverket registrerar utvarderings- och styrningsbesoket med
sina observationer direkt i VYHA, dar det ocksa syns for tillsynsenheten. Under de narm-
aste aren fornyas VYHA-systemet, men uppgifterna fran dagens utvarderings- och styr-
ningsbesok kommer att 6verforas till det nya systemet.
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Datasystemen for veterinédrvard — ELVI och ELTE

ELVI eller datasystemet for veterinarvard innehaller information om tillsynen éver djurskyd-
det

som bedrivs av regionforvaltningsverken genom stickprov fran gardsbruk. Dessutom

innehaller systemet kontrollerna av djurtransporter inom ramen for djurskyddstillsynen,
som skots av regionforvaltningsverken och tillsynsveterinarerna.

ELTE-datasystemet befinner sig i genomférandefasen. Systemet tas i bruk gradvis under
aren 2020-2023. ELTE kommer att innehalla delar fér hantering av féljande uppgifter:

e hantering av djursjukdomsfall och djursjukdomsepidemier och halsodvervakning av
djursjukdomar (sasom salmonellatillsyn)

e hantering av forflyttningsforbud inom tillsynen av identifiering och registrering av
djur

e Overvakning av lakemedelsbehandling av djur samt insamling av information om an-
vandning av mikroblakemedel

e tillsyn 6ver djurens valbefinnande

e beviljande av tillstand och intyg i anslutning till djurtransporter samt behandling av
tillstand enligt lagen om djurvalfard

Systemet for hantering av djursjukdomsfall och djurepidemier togs i bruk den 1 februari
2021. Hanteringen av forflyttningsforbudet mot éverféring av identifiering och registrering
infordes den 1 januari 2022. Ett avsnitt gallande insamling av uppgifter om anvandning av
mikroblakemedel har tagits i bruk i ELTE den 1 april 2022. Senare kommer avsnitt for till-
syn av lakemedelsbehandling av djur att inféras. Ett avsnitt som stdéder kommunalveterina-
rernas tillsyn over djurens valbefinnande planeras att tas i bruk senast ar 2023. Tillstanden
och intygen i anslutning till djurtransport samt funktionerna fér behandling av tillstanden
enligt lagen om djurvalfard tas ocksa i bruk senast ar 2023.

Avgifter

Tillsynen som utdvas enligt den kommunala tillsynsplanen fér miljé- och halsoskyddet ar i
regel avgiftsbelagd. Tillsynsavgifterna har en vasentlig betydelse i att sakra resurserna for
miljo- och halsoskyddet, trots att de avgifter som tas ut inte tacker alla kostnader for tillsy-
nen. De centrala ambetsverken anser det vara viktigt att man i kommunerna tar ut avgifter
for

samtliga sadana prestationer inom milj6- och halsoskyddet som enligt lagen ar avgiftsbe-
lagda.

Avgifter som tas ut for kommunens lagstadgade uppgifter ska ocksa grunda sig pa lag.
Den allmanna utgangspunkten for lagar som galler miljé- och halsoskyddet (tobakslagen
undantagen) ar att en avgift enligt avgiftstaxan tas

ut fér de inspektioner som utfors enligt tillsynsplanerna. Aven inspektioner som hanfor sig
till
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tillsynsprojekt ar saledes avgiftsbelagda, om de ar inférda i den kommunala tillsynspla-
nen. Det finns separata bestammelser i miljo- och halsoskyddslagstiftningen om avgifter
for godkannande av ett objekt och behandling av en anmalan samt for inspektion och
upprepad inspektion. Principen for prestationsbaserade avgifter ar att avgifterna som tas
ut for tillsynen inte far dverstiga de

verkliga kostnaderna.

Fran och med bérjan av ar 2022 tas pa basis av livsmedels- och halsoskyddslagarna ut
en arlig grundavgift av skattenatur av anmalningspliktiga verksamhetsutévare. Avgiften ar
150 euro. Med grundavgiften tacks kostnader fér sadan planmassig tillsyn for vilken pre-
stationsbaserad avqift inte kan faststallas eller for vilken prestationsbaserad avgift ar an-
nars olamplig. Avgiften forbattrar tillsynens kostnadsmotsvarighet och majliggor ett
mangsidigt utnyttjande av tillsynsmetoderna. Tillsynsatgarder som ingar i den arliga
grundavgiften ar exempelvis ett mangsidigt myndighetsarbete, utbildning som erbjuds
verksamhetsutovaren och sakkunnighjalp. Vissa anmalningspliktiga funktioner ar avgifts-
befriade.

Pa basis av tobakslagen uppbars en tillsynsavgift av skattenatur av livsmedelsféretagarna
som kan overstiga de faktiska kostnaderna for tillsynen under de férutsattningar som fére-
skrivs i tobakslagen. Grunderna har 6ppnats narmare i det riksomfattande tillsynspro-
grammet for tobakslagen.

Kommunens budget ska ocksa reservera medel for atgarder for vilka inga avgifter tas ut.

Uttag av avgifter for systematisk tillsyn forutsatter att kommunen har en godkand tillsyns-
plan och avgiftstaxa. Information om hur en tillsynsplan utarbetas finns i kapitel 2 i detta

tillsynsprogram samt i de sektorvisa tillsynsprogrammen. Kommunférbundets taxamall finns
pa adressen https://www.kommunforbundet.fi/samhalle-och-miljo/miljo/miljo-och-
halsoskydd/avgifter-och-den-systematiska-tillsynen.

1.2 Verksamhetsmiljon

Vilfardsomraden och miljé- och halsoskydd

Enligt statsminister Sanna Marins regeringsprogram (Ett inkluderande och kunnigt Finland
- ett socialt, ekonomiskt och ekologiskt hallbart samhalle, 10.12.2019) inleder regeringen
beredningen av en ny social- och halsovardsreform och att man som del av den utreder
hur miljé- och halsoskyddet kunde ordnas. Det konstateras aven att Valviras och region-
forvaltningsverkens tillsyns-, tillstands- och styrningsuppgifter inom social- och halsovar-
den samt omorganiseringen av statens dvriga regionforvaltningsuppgifter utreds i sam-
band med detta.

Regeringen beredde och fattade beslut om genomférandet av social- och halsovardsrefor-
men utifran valfardsomraden. Riksdagen godkande regeringens proposition om inrattande
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av valfardsomraden samt en reform av ordnandet av social- och halsovarden och radd-
ningsvasendet 23.6.2021. Republikens president stadfaste lagarna 29.6.2021.

Ikrafttradelsen av lagarna i anslutning till propositionen skedde gradvis, sa att en del
tradde i kraft vid ingangen av juli 2021 och en del 1.3.2022, da de nya regionfullmaktige
inledde sin verksamhet. De sista lagarna trader i kraft den 1 januari 2023. Lagen om inf6-
rande av reformen tradde i kraft den 1 juli 2021. Dessutom tillampas lagen om valfards-
omraden delvis redan direkt pa valfardsomradenas verksamhet.

[ juli 2021 inledde finansministeriet beredningen av eventuella nya uppgifter for valfards-
omradena, finansieringen av dessa och landskapsskatten. | sin forsta mellanrapport fran
den 31 januari 2022 féreslog arbetsgruppen nya uppgifter for valfardsomradena. Dessa
omfattade aven kommunernas miljo- och halsoskyddsuppgifter. Avsikten ar att regeringen
senare ska fatta beslut om nya uppgifter och dra upp riktlinjer for arbetets fortsattning. For
narvarande skots de uppgifter som foreslas bli 6verférda i kommunerna. Arbetsgruppen
foreslar att andringarna i lagstiftningen bereds och att uppgiftséverféringarna genomfoérs
som egna separata projekt under aren 2022-2025. Uppgifterna skulle éverforas till val-
fardsomradena vid olika tidpunkter, de sista ar kommunernas miljé- och halsoskyddsupp-
gifter fran bérjan av 2026.

En arbetsgrupp som utrett méjligheterna att omorganisera tillstands-, styrnings- och till-
synsuppgifterna inom social- och halsovardsministeriets ansvarsomrade féreslog i oktober
2021 att tillstands-, styrnings- och tillsynsuppgifterna inom social- och halsovarden slas
ihop till en riksomfattande tillsynsmyndighet fér social- och halsovarden. Uppgifterna for
det ambetsverk som inrattas skulle besta av Valviras nuvarande uppgifter i sin helhet
samt av de uppgifter inom regionforvaltningsverkens basservice-, rattsskydds- och till-
standsomraden som styrs av social- och halsovardsministeriet.

Harefter har utredningsarbetet fortsatt i finansministeriets annu pagaende utredningspro-
jekt, som mer omfattande har granskat ambetsverksstrukturen och uppgiftsférdelningen
inom statens hela regionférvaltning. Projektet skissar upp fyra olika utvecklingsriktningar,
varav en ar att dverfora statens regionférvaltningsuppgifter till antingen befintliga eller nya
ambetsverk som ska inrattas inom centralférvaltningen. Det har alternativet innebar ocksa
att uppgifterna inom regionforvaltningsverkens basservice-, rattsskydds- och tillstandsom-
raden slas samman med Valviras nuvarande uppgifter, det vill sdga det férslag som
SHM:s arbetsgrupp gjort tidigare. Inga snabba forandringar i Valviras och regionforvalt-
ningsverkens organisationsstruktur finns i sikte, utan fragan torde éverga till nasta rege-
ringsperiod.

Grundavgift for tillsyn

Under 2021 bereddes nya grundavgifter for tillsynen i livsmedelslagen och halsoskyddsla-
gen, vilka tradde i kraft i borjan av 2022. Tillsynens grundavgift ar utéver de tidigare till-
synsavgifter som kommunen tar ut en kommande avgift av skattenatur pa 150 euro, som
tas ut arligen av de verksamhetsstallen som faststallts som betalningsskyldiga. Den ar
mycket liknande i bada lagstiftningarna. De férsta avgifterna faktureras i bérjan av 2022.
Redan tidigare har tobakslagen haft en arlig tillsynsavgift.
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Undantagsforhallanden pa riksniva

| Finland har sedan mars 2020 pagatt en virusepidemi, SARS-CoV-2, som klassats som
en internationell pandemi och som orsakar sjukdomen COVID-19 hos manniskan. Varen
2021 fogades till lagen om smittsamma sjukdomar (1227/2016) genom en temporar 59 b
§ en mojlighet for de kommunala halsoskydds- och livsmedelsmyndigheterna att i sam-
band med sina inspektioner som de kontrollera att de skyldigheter och begransningar som
anges i lagen om smittsamma sjukdomar samt de beslut som galler dessa iakttas. Om
ratten att meddela foreskrifter och tvangsmedel foreskrevs i tidsbestamda 59d § 1 och 2
mom. Giltighetstiden for de temporara paragraferna férlangdes nar epidemin drog ut pa
tiden, sa att de galler fram till den 30 juni 2022. Som en del av en eventuell kommande re-
form av lagen om smittsamma sjukdomar torde en 6kning av behdrigheten i den perma-
nenta lagstiftningen ocksa komma att bedémas. Coronavirusets effekter pa évervak-
ningen av miljo- och halsoskyddets lagar var betydande och ledde ocksa till att utveckl-
ingen av distansinspektioner tog fart.

Under varen 2022 flydde ett stort antal ukrainare sitt land pa grund av den ryska invas-
ionen. Detta féranledde bland annat ett snabbt dkat behov av mottagning och inkvartering
samt fragor i anslutning till djursjukdomssakerheten. De styrande myndigheterna foljer si-
tuationen och instruerar tillsynsenheterna efter behov.

1.3 Tema for programperioden 2020-2024: Enhetlig tillsyn och samarbete

Temat for tillsynsprogrammet fér miljé- och halsoskyddet gallande enhetlig tillsyn och sam-
arbete kan framjas genom att na féljande mal:

— utvarderings- och styrningsbesok

— myndighetssamarbete

— samarbete med livsmedelsféretagare
— beredskap

Centralmyndigheterna kan ha sektorvisa prioriteringar for de olika aren under tillsynspro-
gramperioden. Dessa beskrivs i sektorvisa kontrollprogram.

1.3.1 Utvarderings- och styrningsbesok

Regionforvaltningsverken genomfor tillsyn, styrning och utvardering pa basis av med stéd
av miljdhalsolagarna, och ett satt att genomféra detta ar utvarderings- och styrningsbesok
(AJO) som riktas till tillsynsenheterna. Gemensamma och sektorvisa utvarderings- och
styrningsbesdk inom miljé- och halsoskyddet genomférdes pa riksniva redan under férega-
ende tillsynsprogramperiod (2015-2019). Under besdken koncentrerar man sig pa att ut-
vardera tillsynsenheternas verksamhet, samtidigt som man styr och stoder tillsynsenhet-
erna i sin verksamhet. Med hjalp av dessa besok 6kar ocksa regionforvaltningsverkens
kdnnedom om verksamheten vid tillsynsenheterna inom det egna omradet. Erfarenheterna
fran féregaende programperiod var i huvudsak nyttiga saval vid regionférvaltningsverken
som vid tillsynsenheterna. Utifran observationer fran AJO-bestken har man rentav fatt ex-
tra resurser till vissa tillsynsenheter. | sin helhet f&r man noggrannare information om

14



besdkens inverkan pa tillsynens genomslagskraft forst i nasta utvarderingsomgang. Ge-
mensamma och branschvisa besok fortsatter och vidareutvecklas. For styrningen av livs-
medelstillsynen haller man pa att ta i bruk en modell for kontinuerlig styrning och utvarde-
ring, som annu under denna tillsynsperiod utvecklas och pilottestas vid regionforvaltnings-
verken. Sektorernas gemensamma AJO-besok har betydelse for gestaltningen av tillsyn-
senheten som helhet.

Pa riksniva kan man med hjalp av utvarderings- och handledningsbestk samla in informat-
ion om god praxis vid tillsynsenheterna, som kan bringas till de ovriga tillsynsenheternas
kannedom pa riksniva exempelvis i samband med utbildningar. De kan ocksa utnyttjas for
att styra 6vervakningen. Lika viktiga ar observationerna av de delomraden som ska ut-
vecklas och atgardas. Regionforvaltningsverken kan redan i samband med besdken styra
tillsynsenheten exempelvis genom att tillsammans fundera pa hur verksamheten kunde ut-
vecklas.

1.3.2 Myndighetssamarbete

Myndigheterna ska hjalpa varandra och strava efter att framja samarbetet mellan myndig-
heterna. Miljo- och halsoskyddets uppgifter forutsatter en kontinuerlig dialog och kontinuer-
ligt samarbete mellan olika myndigheter. Samarbete ska bedrivas gallande saval bered-
skap som tillsyn av livsmedelsféretagare (tillstand, anmalningar och annan tillsyn). Man
maste skapa kanaler for samarbete med de valfardsomraden som ska bildas och samar-
betet mellan tillsynsenheterna behéver ocksa vidareutvecklas.

1.3.3 Samarbete med livsmedelsforetagare

Att félja miljo- och halsoskyddets lagar kraver stor kompetens av livsmedelsforetagarna.
Livsmedelsforetagarna ska ha ett system for att sakerstalla att verksamheten ar lagenlig.
Myndigheterna ska ge rad, handledning, anvisningar och utbildning till livsmedelsféreta-
garna i fragor kring bland annat lagstiftning och dess tolkning, bade genom inspektioner
och utanfor dessa. Genom samarbete med aktdrerna kan man 6ka tillsynens genomslags-
kraft och férebygga sanitara olagenheter. Det ar dnskvart att ge aktérerna information om
sadant som paverkar dem, sasom om verksamhetens riskklassificering, kontrollfrekvens
och férandringar i dessa samt att ge dem mojligheter att paverka nar det ar mgjligt. Den
mest typiska paverkansmoéjligheten ar att ge kommentarer eller méjlighet att uttala sig om
de arenden som ar under beredning, medraknat tillsynsplaner. Tillsynsmyndigheterna kan
exempelvis utnyttja sociala medier for att informera och formedla aktuell information, ordna
diskussionstillfallen eller utnyttja elektroniska plattformar for att styra livsmedelsforeta-
garna. Avsikten ar att flytta tyngdpunkten i informationsgangen fran en enkelriktad modell
(fran myndighet till aktdr) till en interaktiv och diskuterande modell, dar alla parter far moj-
lighet att framfora sin egen synpunkt.
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Myndigheten ska starka samarbetet med de livsmedelsforetagare som har skyldighet till
beredskap infor stérningar inom miljo- och halsoskyddet ' (LL 24 §, LL 27 §, DsjL 18 §,
HsL 8 §).

1.34 Beredskap

De allmanna nationella principerna fér beredskap for allmanna stérningssituationer har inforts i
Statsradets principbeslut "Sakerhetsstrateqi for samhallet” (YTS2017). Strategin bildar en
gemensam grund for beredskap och krishantering for alla samhallsaktérer. Den komplette-
ras och férdjupas av de ovriga strategierna for beredskap och

hantering av stérningssituationer som bereds av olika forvaltningsomraden samt av styr-
ningsdokument. Enligt miljo- och halsoskyddslagstiftningen (LL 24, LL 27, DsjL 18, 67—70,
HsL 8, nya kontrollférordningen (EU) 2017/625 (115) ska myndigheter och livsmedelsfore-
tagare utarbeta en beredskapsplan for beredskap vid storningar. De centrala myndighet-
erna har ocksa utarbetat anvisningar for eventuella stérningssituationer inom miljé- och
halsoskyddet och utarbetar vid behov aven sarskilda anvisningar for hantering av stor-
ningssituationer, exempelvis gallande inforsel av ukrainska sallskapsdijur.

Halsoskyddsmyndigheten och myndigheten for livsmedelstillsyn ar enligt lagstiftningen
skyldiga att agera vid misstanke om sanitar olagenhet, och samma skyldighet galler for
djurhalsomyndigheten vid misstanke om en djursjukdom som ska bekampas genom myn-
dighetsatgarder. Planen for storningssituationer bér garna innefatta en éverlaggning av fo-
rebyggande atgarder och beredskap utdver hanteringen av den egentliga stérningssituat-
ionen. Olika instansers och myndigheters ansvar och skyldigheter ska ocksa utredas pa
forhand och beskrivas i planen. | planen ska dessutom antecknas bland annat féljande:

e pa vilket satt enhetens verksamhet sakerstalls i en stdérningssituation,

e hur skotseln av 6vriga uppgifter ordnas under den pagaende situationen,
e hur kommunikationen planeras.

e hur situationsbilden uppratthalls och delas, samt

e hur atergangen

till normal verksamhet sker efter storningssituationen.

Efter storningssituationen ska en utvardering géras om hur verksamheten lyckades och
vilka utmaningar som férekom. Effekten

pa den framtida beredskapen ska ocksa inkluderas i planen. Det ar ocksa skal att redan
under beredskapsplaneringen utreda behoérigheten av olika aktérer och myndigheter, de-
ras

uppgifter samt granserna for deras ansvarsomraden.

| 'det gemensamma tillsynsprogrammet fér miljé- och halsoskyddet anvands termen stor-
ningssituation enligt Ordlistan om 6vergripande sakerhet (TSK 50), aven om man i vissa
milj6- och halsoskyddslagar fortfarande anvander termen specialsituation. Bruket av enhetliga termer
underlattar samarbetet mellan olika myndigheter.
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| kommunernas beredskapsplaner ska ocksa inga en beredskapsplan for det kommunala

miljo- och halsoskyddets sektor, som bland annat beskriver kontakterna mellan tillsynsen-
heten och kommunen, kontaktperson/sakkunnig i kommunens ledningscentral, intern in-
formationsformedling samt tvaradministrativt samarbete. Om det inte ar majligt att kalla
kontaktpersonen till platsen bor man i férvag planera hur sakkunnighjalp och informations-
formedling ordnas.

Agerande och ledning under stoérningssituationer ska 6vas pa férhand sa att ocksa kom-
munens ledning vid behov deltar i dvningarna. | en beredskapsovning testas beredskaps-
planer

och organisationernas funktion i stérningssituationer och under undantagsférhallanden.
Varje

tillsynsenhet ska delta i en beredskapsévning minst en gang under programperioden. For
utveckling av den egna beredskapen och myndighetssamarbetet rekommenderas att till-
synsenheten ocksa deltar i andra beredskapsévningar som ordnas i kommunen eller i reg-
ionen.

Den kommunala myndigheten for livsmedelstillsyn och halsoskyddsmyndigheten ska pa
forhand ha beredskap for livsmedels- och vattenburna epidemier samt komma 6verens om
hur

utredningen av sadana ordnas. Statsradets férordning (1365/2011) innehaller bestammel-
ser

om tillsattande av en utredningsarbetsgrupp for utredning av epidemier samt bestammel-
ser
om arbetsgruppens verksamhet och anmalan som gors till dvriga myndigheter.

Tillsynsenheten ska sakerstalla att veterinarvarden fungerar i olika stérningssituationer.
Trots

att huvudansvaret for beredskapen for djursjukdomar som ska bekampas ligger hos Livs-
medelsverket och regionférvaltningsverken ska tillsynsenheterna i sitt beredskapsarbete
beakta

kommunalveterindrens skyldigheter som ingar i dessa uppgifter.

1.4 Utvardering av det gemensamma riksomfattande tillsynsprogrammets ut-
fall

De centrala ambetsverken gor ett sammandrag fore utgangen av ar 2023 om hur det ge-
mensamma tillsynsprogrammets mal har uppfylits. Utvarderingen av tillsynsprogrammets
utfall baserar

17



sig pa sammandragsrapporter om tillsynsenheternas uppgifter, som fas genom elektroniska

informationssystem, regionforvaltningsverkens rapporter om utvarderings- och styrningsbe-
sOk samt pa annat tillgangligt material. Den gemensamma utvarderingen av utfallet utnyttjas

nar tillsynen éver miljé- och halsoskyddet utvecklas och den kommande tillsynsprogrampe-
rioden bereds.
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2.  Obligatoriskt innehall i den kommunala tillsyns-
planen

Med kommunal tillsynsplan avses en plan som innehaller den samlade tillsynen éver miljo-
och halsoskyddet, bade allmant och sektorvis. De krav som stélls for den kommunala till-
synsplanen anges i halsoskyddslagen, tobakslagen, livsmedelslagen och veterinarvardsla-
gen. Enligt ovannamnda lagar ska kommunen for den regelbundna tillsynen utarbeta och
godkanna en tillsynsplan fér miljé- och halsoskyddets sektorer (kommunal tillsynsplan).
Tillsynen ska vara hogklassig och riskbaserad samt forebygga sanitara olagenheter och
risker. Genom tillsynsplanen sakerstalls en tackande tillsyn inom de

olika sektorerna av miljo- och halsoskyddet.

| den kommunala tillsynsplanen ska det gemensamma riksomfattande tillsynsprogrammet
for

milj6- och halsoskyddet beaktas samt aven de sektorvisa tillsynsprogrammen, riskbaserat
enligt lokala

tillsynsbehov. Tillsynsplanen kan vara flerarig och justeras vid behov. Regionférvaltnings-
verket bedomer den kommunala tillsynsplanen och

dess utfall under utvarderings- och styrningsbesoken eller i ett annat sammanhang. Pla-
nen ar ocksa ett offentligt dokument, i vilket livsmedelsféretagare och kommuninvanare far
information om tillsynen.

Tillsynsplanen tjanar som ett redskap for tillsynsplaneringen i kommunen och darfor ar det
andamalsenligt att den innehaller inslag som ingar i tillsynen och stdéder den, sasom:

— planeringsmal i enlighet med kontinuerlig forbattring av verksamheten (plan-do-
check-act)

— antal tillsynsobjekt indelade enligt typ av objekt eller verksamhetskategori (livsme-
delstillsyn)

— fdrfaranden for registrering och godkannande av tillsynsobjekt

— inspektionsfrekvenser pa basis av riskklassificering

— resurser och deras sektorvisa indelning

— personalens uppgifter, ansvar och skyldigheter

— introduktions- och utbildningsplan

— inspektionernas mal, planering och genomférande

— avgifter som tas ut for tillsynen

— provtagningsplaner

— laboratorier och externa experter som tillsynen stoder sig pa

— plan for storningssituationer

— samt styrning, radgivning och utbildning samt kommunikationsplan
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En del av dessa kan genomféras som separata planer. Nar tillsynsenheterna planerar sin
verksamhet kan man som en del av tillsynsplanen utarbeta en arbetsplan med detaljerade
uppgifter om hur tillsynen inriktas. | arbetsplanen beaktas aven de resurser som reserve-
rats for

tillsynen. De sektorvisa tillsynsplanerna ger narmare anvisningar om hur tillsynen planeras

och genomfors enligt den sektorspecifika lagstiftningen.

2.1 Inspektioner

En vasentlig del i verkstallandet av tillsynen 6ver miljo- och halsoskyddet ar inspektioner
som

gors for att utreda hur tillsynsobjektet eller verksamheten dverensstammer med kraven.
Val planerade och genomférda inspektioner ar en viktig del av en effektiv tillsyn och de
synliggor

myndighetens verksamhet, vilket hdjer medborgarnas och verksamhetsidkarnas fortro-
ende

for att tillsynen fungerar. Inspektionen ger ocksa verksamhetsidkaren tillfalle att fa vagled-
ning

och radgivning av myndigheten. | en del av livsmedelstillsynen och évervakningen av to-
bakslagen kan inspektionen genomfdras som distansinspektion med hjalp av medel for di-
stanskommunikation enligt beskrivningen i férvaltningsomradets anvisningar.

Nar en inspektion forbereds valjs de delomraden som ska inspekteras utgaende fran en
riskbeddmning. Inspektionen kan inriktas pa lokaler, férhallanden, egenkontroll, dokumen-
tering,

produkter eller praxis. Under inspektionen kan ocksa andra omstandigheter
uppdagas an de som enligt forhandsplanen skulle inspekteras, och dessa beaktas under

inspektionen. En enskild inspektion kan omfatta hela objektet eller endast ett delomrade.
Ett besdk enbart for provtagning registreras inte som en inspektion.

Inspektionens innehall bestams enligt typ av objekt och den lag som inspektionen grundar

sig pa. For vissa objekt kan det vara andamalsenligt att utféra inspektionen samtidigt pa
basis

av flera lagar. Inspektionens rattsgrund ska framga av tillsynsplanen och av den inspekit-
ionsberattelse som utarbetas efter inspektionen. Narmare bestammelser om utarbetandet
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av inspektionsberattelsen samt om dess innehall finns i speciallagarna om milj6- och hal-
soskydd,

forvaltningslagen och i myndighetsanvisningar som utfardats sektorvis.

En beddmning av inspektionstiden behdvs for planering av tillsynsresurserna. Nar den ge-
nomsnittliga inspektionstiden for ett tillsynsobjekt beddms beaktas objektets egenskaper,

sasom riskklassificering, tillsynshistoria, beredning och innehall av inspektionen samt utar-
betandet av en inspektionsberattelse. Inspektionstiden innefattar forberedelser infor in-
spektionen (exempelvis att Iasa dokumenten), sjalva inspektionen samt utarbetandet av
inspektionsprotokollet och andra behdvliga handlingar. Resetiden raknas inte med i in-
spektionstiden. Daremot ska resetiden beaktas vid resursplaneringen. Kommunforbundet
har reckommenderat att resekostnaderna inkluderas i timtaxan

for att objekten inte ska hamna i ojamlik stallning pa basis av sitt Iage i glest bebyggda om-
raden (lank till Kommunférbundets malltaxa).

| tillsynsplanen antecknas inspektionerna enligt typ av tillsynsobjekt eller per tillsynsobjekt.
Inspektionsfrekvensen bestams utgaende fran en riskvardering. | tillsynsplanen ska anges
pa vilket satt och pa vilka grunder riskvarderingen har genomforts for tillsynsenheten och
hur bedémningen har paverkat inspektionsfrekvensen.

2.2 Provtagning och analys

Provtagningsplanen ska innehélla de provtagningar och undersdkningar som forutsatts i
miljo- och halsoskyddslagstiftningen och som kan planeras i forvag. Dessutom beskrivs
ovriga situationer dar prover tas samt forfaringssatt i dessa situationer. Proverna kan tas
av tjansteinnehavaren eller av en utomstaende provtagare. Myndigheten ska forsékra sig
om provtagarens kompetens for att provtagningen ska kunna genomféras dndamalsenligt.
Kommunen ska ha beredskap for kostnader som orsakas av stérningssituationer, sasom
provtagning och laboratorieundersokningar i samband med

utredning av livsmedels- och vattenburna epidemier.

Av planen ska framga de laboratorier dit proverna skickas i olika situationersamt forfarings-
sattet

i bradskande situationer. | avtalet med det laboratorium som tillhandahaller tjanster ska regi-
streras bland annat forfaringssattet i stérningssituationer och utanfér tjanstetid for att sa-
kerstalla tillgangen

till tjanster Pa Livsmedelsverkets webbplats finns en forteckning dver laboratorier som éverens-
stammer med livsmedelslagen och halsoskyddslagen och som godkants att utféra undersdkningar
i samband med myndighetstillsyn enligt ovannamnda lagar.
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2.3 Tillsynsresurser

Tillsynsmyndigheten ska i sin tjanst eller pa basis av avtal ha ett behovligt antal kompetent

och tillrackligt erfaren personal. Om resurserna inte tillgodoser tillsynsbehovet ska tillsyns-
planen ha en redogorelse for hur tillsynsskyldigheterna fullgérs. Vid behov foreslas atgar-
der for att stalla saken till ratta. Relationen mellan tillgangliga resurser och tillsynsbehov

ska ocksa utvarderas i samband med att utfallet utvarderas (punkt 2.8). Planerade och re-
aliserade resurser infors ocksa i VYHA-systemet.

| det gemensamma avsnittet av tillsynsplanen ska tillgangliga resurser for miljo- och halso-
skyddet anges och en presentation ges av hur resurserna fordelas mellan olika verksam-
hetsomraden. Pa basis av erfarenheterna av tillsynen fran tidigare ar ska resurser reserve-
ras

ocksa for annan an regelbunden tillsyn. Tillsynsplanen ska innehalla en bedémning av hur

tillsynsresurserna racker till for en realisering av planen. Nar resursbehovet beddms beak-
tas

inspektionerna av tillsynsobjekt samt den tid som behdvs for forberedelser av inspektioner,
resor och utarbetandet av inspektionsberattelsen, det vill sdga all den tid som behdvs fran
forberedande av ifragavarande inspektion till rapportering av resultaten. Férutom personal-

resurser

ska kommunen vara beredd pa kostnader som bland annat orsakas av provtagning, labo-
ratorieundersokningar och utbildning.

2.4 Sakerstallande av tillsynspersonalens kompetens

Tillsynsmyndigheten ska sakerstalla att personalen har tillracklig kompetens och att kom-
petensen vid behov uppdateras genom regelbunden utbildning. Ett bra utbildningsmal ar i
genomsnitt atta utbildningsdagar per ar och tjansteinnehavare. | utbildningsdagarna kan
utdver egentlig utbildning aven inrdknas annat framjande av yrkesskickligheten, sasom
deltagande i

arbetshandledning, studier av dokumentmallar eller annat systematiskt uppratthallande av

kompetensen.

En tjansteinnehavare ska kanna till lagstiftningen som galler det egna ansvarsomradet och

kunna tillampa lagstiftningen pa tjansteansvar. De tjansteinnehavare som ar anstallda hos
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myndigheten ska bland annat kanna till den rattsliga regleringen som galler konstitution,
sekretess och offentlighet av handlingar, forvaltningsforfarande, skydd av personuppgifter,
kommunalt beslutsfattande samt tjanstemannaratt, och i all sin verksamhet tillampa ratts-
principerna inom forvaltningen.

Anvandning av administrativa tvangsmedel forutsatter god administrativ kompetens. Till-
synsmyndigheten ar skyldig att vidta behovliga atgarder for sakerstallande av att livsme-
delsféretagarna iakttar bestammelserna i lagen samt vid behov anvanda férvaltningstvang
enligt vad som narmare foreskrivs i den sektorspecifika lagstiftningen. Arbetet underlattas
av god administrativ kompetens samt forberedelser i ett tidigt skede infor behandlingen av
arendet.

2.5 Tillsynsprojekt

Genom tillsynsprojekt utreds till exempel om en viss Overvakad verksamhet eller en viss
omstandighet dverensstammer med forfattningarna. Genom tillsynsprojekt kan man utdva
regelmassig tillsyn till exempel i fraga om vissa lokalt identifierade riskobjekt. Syftet med
projekten ar ocksa att dka tillsynsmyndigheternas och verksamhetsutévarnas kompetens
inom uppgiftsomradet.

De centrala myndigheterna kan genomféra sadana tillsynsprojekt dar tillsynsenheterna
deltar enligt sektorvisa anvisningar. Riksomfattande, regionala och/eller tillsynsenhetens
egna tillsynsprojekt kan i fraga om inspektioner innehalla olika tillsynsutredningar, under-
sokningar eller provtagning. Tillsynsenheten kan ocksa genomféra egna tillsynsprojekt
inom ramen for den systematiska tillsynen. Da ska det undersokta tillsynsomradets karak-
tar och art beddmas samt avgoéras det mest andamalsenliga sattet att genomféra projektet.
Projektet kan exempelvis genomforas som specifikt inriktade inspektioner eller genom
provtagning. | fraga om provtagning bor det beddmas om det genom provtagning ar majligt
att na tillrackliga och jamforbara resultat som ocksa kan utnyttjas inom tillsynen. Ett projekt
som grundar sig pa provtagning kraver sarskilt noggrann planering for att resultaten ska
kunna tolkas och utnyttjas i tillsynsarbetet.

Planerna for tillsynsprojekt med motiveringar anges i den &rliga tillsynsplanen. Aven tillsyn-
senhetens deltagande i projekt som ordnas av andra, sasom grundvattenundersoékningar
med NMT-centralerna, bor inskrivas i tillsynsplanen.

2.6 Beredskap

| miljé- och halsoskyddslagstiftningen (LL 24, LL 27, DsjL 18, 67-70, HsL 8 §) alaggs myn-
digheterna att utarbeta en beredskapsplan for storningssituationer. Dessutom har de cen-
trala myndigheterna utfardat anvisningar fér stérningssituationer inom miljé- och halso-
skyddet.

SHM:s handbok Exceptionella situationer inom miljohalsan ar avsedd som en anvisning for
beredskap for storningssituationer inom miljo- och halsoskyddet och kommunikationen un-
der en sadan. Handboken kompletterar planen for stérningssituationer inom miljé- och
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halsoskyddet som ska innehalla huvudsakliga handlingsregler for olika typer av stérnings-
situationer. Anvisningar som galler beredskap for storningssituationer har uppraknats i bi-
laga 1.
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Tabell 1. Anvisningar som galler beredskap for storningssituationer inom miljo- och halso-

skyddet.

Utgivare Anvisning

Livsmedelsverket

Agerande i halsofarosituationer som hanfor sig till livs-
medel — anvisning till tillsynsmyndigheterna (2021)
Anvisningar om tillbakadragande av livsmedel

RASFF

Livsmedelsverkets beredskapsplaner for sjukdomar av
klass a samt anvisningar for kategori a—c och andra
djursjukdomar som ska bekampas

Valvira

Forfaranden for tryggande av hushallsvattnets kvalitet
— anvisningar

Anvisning for tillampning av hushallsvattenférord-
ningen (2018)

Nodsituationer med stralrisk — Anvisning for halso-
skyddsmyndigheten om beredskapen for och hantering

av nodsituationer med stralrisk (2016)

Social- och héalso-
vardsministeriet

Ymparistoterveyden erityistilanteet.</3722> Opas ym-
paristdoterveydenhuollon tydntekijdille ja yhteistyota-
hoille (2014)

Ymparistoterveyden hairidtilanteiden hallinta ja yhteis-
tyo sosiaali- ja terveysministeridon hallinnonalalla - yh-
teistyoverkosto (2017)

Planering av beredskap och kontinuitetshantering —
Anvisning for aktorer inom social- och halsovarden
(2019)) (anvandning i tilldmpliga delar)

Avtalsbaserad beredskap.Anvisning for aktorer inom
social- och halsovarden (2019) (anvandning i tillamp-
liga delar)

Planering av beredskap ochkontinuitetshantering — An-
visning fér aktérer inom social- och halsovarden ) (an-
vandning i tillampliga delar)

Inrikesministeriet

Anvisningar som galler vid stralningslage (2016)
Handbok om varningsmeddelanden (2013)

Nationell CBRNE-strategi (2017)

Yleisjohtajuutta moniviranomaistilanteissa selvittaneen
tyoryhman loppuraportti (2015)

Justitieministeriet

Viranomaisten toimivaltuudet hairidtilanteissa
(2019)</3809>

Raddningsinstitutet

Kunnan valmiussuunnitelman vleisen osan malli ja
ohje sen kayttoon (2012)
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https://pikantti.ruokavirasto.fi/pages/viewpage.action?pageId=596733
https://pikantti.ruokavirasto.fi/pages/viewpage.action?pageId=596733
https://www.ruokavirasto.fi/sv/om-oss/tjanster/guider-och-blanketter/foretag/livsmedelsbranschen/tillbakadragande/
https://www.valvira.fi/web/sv/miljo-och-halsa/halsoskydd/hushallsvatten/forfaranden_for_tryggande_av_hushallsvattnets_kvalitet
https://www.valvira.fi/web/sv/miljo-och-halsa/halsoskydd/hushallsvatten/forfaranden_for_tryggande_av_hushallsvattnets_kvalitet
https://www.valvira.fi/web/sv/miljo-och-halsa/halsoskydd/hushallsvatten/anvisning-for-tillampning-av-hushallsvattenforordningen
https://www.valvira.fi/web/sv/miljo-och-halsa/halsoskydd/hushallsvatten/anvisning-for-tillampning-av-hushallsvattenforordningen
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/70334/URN_ISBN_978-952-00-3552-5.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/70334/URN_ISBN_978-952-00-3552-5.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/70334/URN_ISBN_978-952-00-3552-5.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/70333/URN_ISBN_978-952-00-3546-4.pdf
http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/70333/URN_ISBN_978-952-00-3546-4.pdf
http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/70333/URN_ISBN_978-952-00-3546-4.pdf
http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/70333/URN_ISBN_978-952-00-3546-4.pdf
http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/160504
http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/160504
http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/160504
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/161628
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/161628
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/161628
http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/161629
http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/161629
http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/161629
file:///C:%5Chttps:%5Cjulkaisut.valtioneuvosto.fi%5Chandle%5C10024%5C161630%23%5CTiedostot%5CForms%5CAllItems.aspx%3fRootFolder=%252Fsites%252Fvalvira%252Dyth%255Fvk%255Fvalvontaohjelma%252FTiedostot%252FP%25C3%25A4ivitys%25202022&FolderCTID=0x012000A007CFDFBC70284A9A81B7B4ACF6FCED&View=%257B40104207%252DA8FE%252D46D9%252DAEF7%252D95A087354D0E%257D
file:///C:%5Chttps:%5Cjulkaisut.valtioneuvosto.fi%5Chandle%5C10024%5C161630%23%5CTiedostot%5CForms%5CAllItems.aspx%3fRootFolder=%252Fsites%252Fvalvira%252Dyth%255Fvk%255Fvalvontaohjelma%252FTiedostot%252FP%25C3%25A4ivitys%25202022&FolderCTID=0x012000A007CFDFBC70284A9A81B7B4ACF6FCED&View=%257B40104207%252DA8FE%252D46D9%252DAEF7%252D95A087354D0E%257D
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/80313
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/79044/Handbok%20om.pdf?sequence=1
http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/160377
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-324-010-0
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-324-010-0
http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/161604
http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/161604
https://www.pelastusopisto.fi/wp-content/uploads/2017/02/34760_kunnan_valmiussuunnitelman_yleisen_osan_malli_ja_ohje_sen_kayttoon_netti.pdf
https://www.pelastusopisto.fi/wp-content/uploads/2017/02/34760_kunnan_valmiussuunnitelman_yleisen_osan_malli_ja_ohje_sen_kayttoon_netti.pdf

Utgivare Anvisning

Sakerhets- och for-
svarskommitténs
sekretariat
Kommunforbundet
och
Forsorjningsbered-
skapscentralen

e Beredskapsverksamhet och kontinuitetshantering i
kommunen (2012))

¢ KUJA-konceptets verktyg

Sakerhetskommittén o Sakerhetsstrategin for samhallet, YTS 2017
Forsorjningsbered- e Vattentjanstverkets handbok i beredskap for stornings-
skapscentralen situationer (2016)

2.7 Kommunikation

Syftet med kommunikationen inom miljé- och halsoskyddet ar att hjalpa medborgarna att
finna de tjanster som miljo- och halsoskyddet tillhandahaller. Miljé- och halsoskyddets till-
synsenhet bor se till att dess myndighetstjanster ar latta att hitta och att det ar latt féor med-
borgare och kunder att ta kontakt och begara tillsyn. Miljohalsovardens anmalningstjanst
llppa gor det mojligt att forverkliga den har principen. Av myndigheterna forvantas flexibel,
snabb, rattidig och sakkunnig kommunikation. | kommunikationen kan man i forvag infor-
mera om tillsynens insatsomraden och mal. Offentliggérandet av tillsynsresultaten 6kar
verksamhetens transparens. Samtidigt okar medvetandet om miljo- och halsoskyddet.

En effektiv kommunikation ar mangsidig och kraver vid sidan av traditionella kommunikat-
ionskanaler ett fordomsfritt utnyttjande av nya kommunikationskanalerna. De nya kana-
lerna mojliggor snabb reaktion och nar snabbt en stor publik. | kommunens interna kom-
munikation ar det bra att beakta de kommunala beslutsfattarna och nya medlemmar av
kommunala organ som behdver orienteras i miljo- och halsoskydd.

Kommunikationsplanen for miljo- och halsoskyddet kan utgora en del av kommunens all-
manna kommunikationsplan. | planen sammanstalls kontaktuppgifter till lokala, regionala
och nationella samarbetsinstanser och till medier och i planen bifogas mallar av meddelan-
den. | kommunikationsplanen ar det bra att beakta de mdjligheter som erbjuds av nya
kommunikationskanaler samt kommunikationen i storningssituationer. Kommunférbundets
anvisning for webbkommunikation fran ar 2010 innehaller anvisningar om kommunikation. De
centrala am-betsverkens kommunikation pa riksniva kompletterar de lokala myndigheter-
nas informations-verksamhet.

Kommunikation i storningssituationer

| storningssituationer ska kommunikationen ske med hjalp av i férvag planerade kommuni-
kationskanaler och kommunikationssatt. Myndigheterna kan dessutom ha tillgang till ett nat-
ionellt skyddat myndighetsnatverk, VIRVE. | kommunikationsplanen anges ansvariga per-
soner for kommunikationen samt deras skyldigheter och kontaktuppgifter. Dartill ar det bra
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http://www.defmin.fi/files/2089/Beredskapsverksamhet_och_kontinuitetshantering_i_kommunen_sve.pdfDefmin.se.%20https:/www.defmin.se/files/2088/Beredskap_och_kontinuitetshantering_i_kommunen_sv.pdf.
http://www.defmin.fi/files/2089/Beredskapsverksamhet_och_kontinuitetshantering_i_kommunen_sve.pdfDefmin.se.%20https:/www.defmin.se/files/2088/Beredskap_och_kontinuitetshantering_i_kommunen_sv.pdf.
https://turvallisuuskomitea.fi/sv/sakerhetsstrategi-for-samhallet/
https://www.vvy.fi/site/assets/files/1107/vattentjanstverkets_handbok_i_beredskap_for_storningssituationer_sv.pdf
https://www.vvy.fi/site/assets/files/1107/vattentjanstverkets_handbok_i_beredskap_for_storningssituationer_sv.pdf
https://www.kuntaliitto.fi/sites/default/files/media/file/Verkkoviestintaopas.pdf
https://www.kuntaliitto.fi/sites/default/files/media/file/Verkkoviestintaopas.pdf

om planen innehaller fardiga sandlistor till exempel fér kommunens interna informationsfor-
medling. Publikationer som behandlar kommunikation i stérningssituationer inom miljé- och
halsoskyddet raknas upp i tabell 2.

Tabell 2. Publikationer med anknytning till miljo- och halsoskyddets kommunikation i stor-
ningssituationer.

Utgivare Publikation

Kommunikation i kriser och exceptionella situationer
- handbok for kommunerna (2020)

Kommunforbundet

Anvisning om intensifierad kommunikation inom
Statsradets kansli statsforvaltningen:Kommunikationen under normala
forhallanden och i storningssituationer (2019)

Forsorjningsberedskapscen- Vesihuoltolaitoksen hairidtilanne- ja kriisiviestintdohje

tralen (2019)

Raddningsinstitutet Planering av kommunens kriskommunikation (2017)
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https://www.kommunforbundet.fi/publikationer/2020/2053-kommunikation-i-kriser-och-exceptionella-situationer-handbok-kommunerna
https://www.kommunforbundet.fi/publikationer/2020/2053-kommunikation-i-kriser-och-exceptionella-situationer-handbok-kommunerna
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/161975
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/161975
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/161975
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/161975
https://cdn.huoltovarmuuskeskus.fi/app/uploads/2019/05/23133452/Vesilaitosyhdistys-kriisiviestinta%CC%88ohje-sa%CC%88hko%CC%88inen.pdf
https://cdn.huoltovarmuuskeskus.fi/app/uploads/2019/05/23133452/Vesilaitosyhdistys-kriisiviestinta%CC%88ohje-sa%CC%88hko%CC%88inen.pdf
http://info.smedu.fi/kirjasto/Sarja_D/D4_2017.pdf

2.8 Godkannande av tillsynsplanen

Den kommunala tillsynsplanen for miljo- och halsoskyddet och vasentliga andringar i den
godkanns av det organ som ansvarar for miljo- och halsoskyddet i kommunen. | samband
med att tillsynsplanen godkanns anger den behoériga myndigheten ocksa pa vilket satt pla-
nen foljs upp.

Lagstiftningen om miljo- och halsoskyddet forutsatter inte att verksamhetsutdvarna hors
om tillsynsplanen, men enligt 41 § i forvaltningslagen ska de ges majligheter till inflytande.
Information om att arendet ar anhangigt och om majligheten till inflytande ska ges pa ett
satt som ar lampligt med hansyn till arendets betydelse och omfattning. Informationssattet
avgors av myndigheten. Goda satt ar exempelvis att erbjuda en webbplats for kommenta-
rer, samt annonser och artiklar i tidningar eller meddelanden till verksamhetsutovarna ar
bra satt. Tidpunkten for informeringen ska anpassas sa att verksamhetsutdvarna har moj-
lighet att f& mer information, framfdra sina asikter och paverka arendet.

2.9 Utvardering av tillsynsplanen och rapportering

Utvarderingen av tillsynsplanens utfall utnyttjas i utvecklandet av tillsynen 6ver miljo- och
halsoskyddet, sakerstallandet av tillsynens funktion samt nar nya planer utarbetas. | tabell
3 anges i huvudsak de omstandigheter som utvarderas.

Tabell 3. Utvardering av genomférandet av den kommunala tillsynsplanen.

Utvarderingsobjekt granskning och utredning

e omfattningen av tillsynen inom samtliga
sektorer

e utvardering av riksomfattande tillsyn och egna
insatsomraden

¢ antal och art av missférhallanden som uppda-
gats under inspektionerna samt myndigheter-
nas atgarder for att avhjalpa dessa missforhal-
landen och lyfta upp verksamheten till den niva
som forutsatts av bestammelserna

den planerade verksamhetens och
inspektionernas omfattning

antal genomforda inspektioner

prover och analyser

deltagande i tillsynsprojekt
trenduppfoéljning per exempelvis fem ar

antal inspektioner och prover (i
forhallande till tillsynsplanen)

e uppnaende av malen for tillsynen éver miljo-
och halsoskyddet
¢ framsteg inom tyngdpunktsomradena

kvalitativ utvardering av verksam-
heten

inkomster fran tillsyn och deras o o .
koppling e avgiftsintakter fran tillsynen sektorsvis
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Utvarderingsobjekt granskning och utredning

e koppling av inkomsterna for tillsynen, uppgift
om huruvida tillsynsintakter kopplats till att ut-
veckla tillsynen dver miljo- och halsoskyddet

e mangden resurser i relation till de krav som
stalls av lagstiftningen, tillsynsbehov och pla-
nerad verksamhet

e utredning av hur mycket resurser anvants till

Resurser och samarbetsomradets férhandsplanerade tillsynsuppgifter och hur
funktion mycket till andra uppgifter

¢ specifikation av allokering av personalresurser
for tillsyn enligt olika lagar (VYHA)

o tillsynseffekt (jamfort med de centrala ambets-
verkens anvisningar)

Behov av att utveckla verksam- e atgarder for att forbattra situationen under
heten nasta verksamhetsar

e observerad god praxis, utvecklings- och for-

Utvarderings- och styrningsbesok battringsbehov

Tillsynsplanernas utfall rapporteras med hjalp av VATI- och VYHA-systemen. En utvarde-
ring av tillsynsplanen som behandlats i en namnd eller i ett annat kollegialt organ skickas
via VYHA till regionférvaltningsverket.
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