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Johdanto

Tupakkalain (549/2016) 6 8:n perusteella Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja
valvontavirasto (Valvira) antaa ohjeet tupakan vastikkeita, tupakointivalineita ja
tupakkajaljitelmia internetissd myyville elinkeinonharjoittajille seka tupakkalain
valvonnasta vastaaville kunnan viranomaisille. Ohjeessa on huomioitu
tupakkalakiin 1.8.2025 tullut muutos. Etamyyntikielto kuluttajalle ei koske
tukkumyyntia, eika tallaista myyntia kasitella tdssa ohjeessa. Etaviestimen
avulla tapahtuvaa tupakkalain alaisten tuotteiden tukkumyyntia on kuitenkin
tiukasti sdannelty. Ohjeella korvataan tupakkalain alaisten tuotteiden
internetmyynnista annettu aiempi ohje dnro V/11740/2022.

Lainsaadanto

Tupakkalain 1 §:n 1 momentin mukaan tupakkalain tavoitteena on ihmisille
myrkyllisia aineita sisaltavien ja riippuvuutta aiheuttavien tupakkatuotteiden ja
muiden nikotiinipitoisten tuotteiden kaytdn loppuminen.

Tupakkalain 53 §:n mukaan tupakkatuotteita, nikotiininesteita ja savuttomia
nikotiinituotteita ei saa myyda tai muutoin luovuttaa eika valittaa alle 18-
vuotiaalle. Tupakan vastikkeita, tupakointivalineita ja sdhkdsavukkeita ei saa
elinkeinotoiminnassa myyda tai muutoin luovuttaa alle 18-vuotiaalle.
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Tupakkatuotteita, savuttomia nikotiinituotteita, muita tupakan vastikkeita,
tupakointivalineitd, sahkdsavukkeita tai nikotiininesteita myyvan
elinkeinonharjoittajan on kustannuksellaan laadittava ja toteutettava
omavalvontasuunnitelma 53 8:n 1 ja 2 momentissa saadettyjen kieltojen
noudattamiseksi seka sen varmistamiseksi, etta tuotteista on tehty
tupakkalaissa saadetyt ilmoitukset ja tuotteiden vahittdismyyntipakkaukset ovat
tupakkalaissa saadettyjen vaatimusten mukaisia. Sosiaali- ja terveysministerion
asetuksella voidaan antaa tarkempia sdannoksia omavalvontasuunnitelman
laatimisesta, sisallosta ja toteuttamisesta.

Tupakkalain 55 §:n mukaan myyjan on oltava paikalla myyntipisteessa niin, etta
tama pystyy jatkuvasti valvomaan tupakkatuotteen, tupakan vastikkeen,
tupakointivalineen, sdhkdsavukkeen ja nikotiininesteen ostotilannetta.

Tupakkalain 58 8:n mukaan tupakkatuotteiden, sahkésavukkeiden,
nikotiininesteiden, poltettavaksi tarkoitettujen kasviperaisten tuotteiden ja
savuttomien nikotiinituotteiden rajat ylittdva etamyynti on kielletty. Mydskaan
Suomeen sijoittautunut elinkeinonharjoittaja ei saa myyda tai muutoin luovuttaa
mainittuja tuotteita kuluttajalle kuluttajansuojalain (38/1978) 6 luvun 7 8:n 2
momentissa tarkoitettua etaviestinta kayttaen.

Tupakkalain 65 8:n mukaan yksityishenkilo ei saa hankkia tai vastaanottaa
elinkeinonharjoittajalta tupakkatuotteita, sdhkdsavukkeita, nikotiininesteita,
poltettavaksi tarkoitettuja kasviperaisia tuotteita tai savuttomia nikotiinituotteita
postitse, tavarankuljetuksena tai muulla vastaavalla tavalla Suomen
ulkopuolelta.

Tupakkalain 68 8:n mukaan tupakkatuotetta, tupakan vastiketta,
tupakointivalinetta, tupakkajaljitelméaa, sahkdsavuketta tai nikotiininestetta ei
saa markkinoida.

Tupakkalain 70 §:n mukaan elinkeinonharjoittaja ei saa vahittaismyynnissa
tarjota eika maksaa tupakkatuotteen, tupakan vastikkeen, tupakointivalineen,
tupakkajaljitelméan, sahkdsavukkeen tai nikotiininesteen hinnasta hyvitysta, joka
maaraytyy mainittujen tuotteiden tai muiden kulutushyodykkeiden ja palvelujen
ostojen mukaan.

Tupakkalain 71 8:n 1 momentin mukaan tupakkatuotteita, tupakan vastikkeita,
sahkosavukkeita, nikotiininesteita tai tupakointivalineita, jotka on tarkoitettu
tupakkatuotteen kuumentamiseen, tai mainittujen tuotteiden tavaramerkkeja ei
saa pitaa esilla tupakkatuotteiden, tupakan vastikkeiden, tupakointivalineiden,
tupakkajaljitelmien, sdhkdsavukkeiden tai nikotiininesteiden vahittaismyynnissa.

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto, Valvira | Ohje 2 (13)



Tupakkalain 71 8:n 2 momentin mukaan saman pykalan 1 momentissa saadetty
esillapitokielto ei kuitenkaan koske sellaista erillisella sisdénkaynnilla
varustettua myyntipaikkaa, jossa myydaan lahes yksinomaan tassa laissa
tarkoitettuja tuotteita, jos tuotteita ja niiden tavaramerkkeja ei voida nahda
myyntipaikan ulkopuolelta.

Tupakkalain 72 8:n mukaan tupakkatuotteiden vahittaismyyja saa esittaa
ostajalle tAman pyynnoésta painetun kuvaston myyntipaikassa myytavana
olevista tuotteista tai niiden vahittdismyyntipakkauksista. Vahittaismyyja saa
myo0s luovuttaa ostajalle tAmén pyynnostéa painetun luettelon mainituista
tuotteista seka niiden hinnoista. Kuvaston ja luettelon muodosta, sisallosta ja
ulkoasusta on annettu tarkempia saannoksia sosiaali- ja terveysministerion
asetuksella.

Maaritelmat

Tupakkatuotteita ovat kaikki kulutukseen sopivat, tupakasta (nicotiana)
kokonaan tai osittain koostuvat tuotteet (tupakkalain 2 8:n 1 kohta). Tallaisia
ovat muun muassa savukkeet, sikarit, kdaretupakka, piipputupakka ja
vesipiipputupakka.

Sahkosavukkeita ovat tuotteet, joiden avulla voidaan hengittéda sisaan
nikotiinipitoista hdyrya suukappaleen kautta, seka kyseisten tuotteiden osat
(tupakkalain 2 §:n 18 kohta). Esimerkiksi sdhkdsavukkeissa kaytettavat
vastukset ja akut tayttavat sahkdsavukkeen maaritelman. Myos tayttamaton tai
nikotiinittomalla nesteella valmiiksi taytetty uudelleen taytettéava sahkdsavuke
ovat tupakkalain tarkoittamia sahkdsavukkeita. Ratkaisevaa on, etté laitteella
voidaan hengittdé sisaan nikotiininestetta.

Nikotiininesteell& tarkoitetaan nikotiinia sisaltavaa nestetta, joka on tarkoitettu
hoyrystettavaksi sahkdsavukkeen avulla, jonka nikotiinipitoisuus on enintdan 20
milligrammaa millilitrassa ja jolla ei ole laakelain (395/1987) 3 §:n 1 momentin
mukaista kayttotarkoitusta (tupakkalain 2 §:n 19 kohta).

Nikotiinittomasta sahkdsavukenesteesta kaytetaan laissa termia
hoyrystettavaksi tarkoitettu nikotiiniton neste. Hoyrystettavaksi tarkoitetulla
nikotiinittomalla nesteella tarkoitetaan sahkdsavukkeen avulla tai muulla
vastaavalla tavalla hoyrystettavaksi tarkoitettua muuta nestetta kuin
nikotiininestettd (tupakkalain 2 §:n 20 kohta).
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Tayttosailiolla tarkoitetaan nikotiininestettd sisaltdvaa astiaa, jota voidaan
kayttaa sahkdsavukkeen tayttamiseen (tupakkalain 2 8:n 21 kohta).
Tayttosailidita ovat esimerkiksi pullot, joissa myydaan nikotiininestetta.

Tupakan vastikkeella tarkoitetaan kayttétarkoitukseltaan tupakkatuotetta
vastaavaa tuotetta, joka ei sisalla tupakkaa (tupakkalain 2 §:n 14 kohta).
Tupakan vastikkeita ovat esimerkiksi nikotiinipussit, nikotiinittomat nuuskan
kaltaiset pussit (niin sanottu energianuuska), sahkdsavukkeet ja nikotiinittomat
séhkdsavukenesteet seka yrttisavukkeet, ja muut poltettavaksi tarkoitetut
kasviperaiset tuotteet.

Savuttomalla nikotiinituotteella tarkoitetaan tupakan vastiketta, joka vastaa
kayttotarkoitukseltaan tupakkalain 2 8:n 1 momentin 10—12 kohdassa
tarkoitettua tupakkatuotetta, eli purutupakkaa, nendnuuskaa tai suussa
kaytettavaksi tarkoitettua tupakkaa, ja joka sisaltaa nikotiinia (tupakkalain 2 8:n
14 a kohta). Savuttomia nikotiinituotteita ovat esimerkiksi nikotiinipussit.

Poltettavaksi tarkoitetulla kasviperaisella tuotteella tarkoitetaan kasveista
valmistettua tupakan vastiketta, joka on tarkoitettu poltettavaksi (tupakkalain 2
8:n 15 kohta). Tallaisia ovat esimerkiksi yrttisavukkeet ja vesipiipussa
poltettavat tuotteet, joissa ei ole tupakkaa.

Tupakointivélineelld tarkoitetaan tupakoinnissa tai sen valmistelussa
paaasiassa kaytettavaksi tarkoitettua valinetta tai tarviketta (tupakkalain 2 8:n
16 kohta). Tupakointivalineitéa ovat esimerkiksi tupakansytyttimet, vesipiiput,
savukepaperit, tupakkapiiput ja niiden osat, tuhkakupit, tupakkatuotteiden
sailytyskotelot ja muut tuotteet, joita kaytetaan tupakointiin tai sen valmisteluun.
My0s tupakkatuotteiden kuumentamiseen tarkoitetut laitteet ovat
tupakointivalineita. Tulitikut eivat ole tupakointivalineita.

Tupakkajaljitelmalla tarkoitetaan muodoltaan tupakkatuotetta tai
tupakointivalinetta laheisesti muistuttavaa tuotetta, joka ei sisélla tupakkaa tai
sen vastiketta (tupakkalain 2 8:n 17 kohta). Tupakkajéljitelmid ovat muun
muassa ns. lakritsipiiput, pilailusavukkeet ja jotkut sdhkdsavukkeet.

Markkinoinnilla tarkoitetaan mainontaa, epasuoraa mainontaa ja muuta
myynninedistamista seka tupakkasponsorointia (tupakkalain 2 §:n 35 kohta).
Kysymys on markkinoinnin tayskiellosta, joka kattaa kaikki sellaiset
toimenpiteet, joiden tarkoituksena on aikaansaada tai edistaé tupakkalaissa
tarkoitettujen tuotteiden kulutusta ja kysyntaa.

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto, Valvira | Ohje 4 (13)



Ohje lyhyesti

Tupakkalain tavoitteena on ihmisille myrkyllisia aineita sisaltavien ja riippuvuutta
aiheuttavien tupakkatuotteiden ja muiden nikotiinipitoisten tuotteiden kayton
loppuminen.

Tupakkatuotteiden, séhkdsavukkeiden, nikotiininesteiden, poltettavaksi
tarkoitettujen kasviperaisten tuotteiden ja savuttomien nikotiinituotteiden
etamyynti (ml. internetmyynti) kuluttajalle on kokonaan kielletty.
Sahkdsavukkeiden maaritelméasta seuraa, ettéa etamyyntikielto koskee myds
sahkdsavukkeiden osia, kuten esimerkiksi varaosia.

Etamyyntikielto koskee niin rajat ylittdvaa, ulkomailta tapahtuvaa etamyyntia
kuin Suomessa tapahtuvaa etamyyntia. Tupakkalain alaisten tuotteiden
vahittadismyynti internetissé on nain ollen mahdollista ainoastaan
tupakointivalineiden, tupakkajaljitelmien, nikotiinittomien
sahkdsavukenesteiden osalta seka muiden tupakan vastikkeiden kuin
sadhkosavukkeiden, nikotiininesteiden, poltettavaksi tarkoitettujen
kasviperdisten tuotteiden ja savuttomien nikotiinituotteiden osalta.
Naidenkin tuotteiden internetmyynti on kuitenkin erittéin tiukasti séannelty,
mink& vuoksi tuotteiden myyminen avoimilta verkkosivuilta ei ole mahdollista.
Myyjan on myds varmistuttava siitda, etta muitakin kuin myyntia koskevia
tupakkalain sddnnoksia noudatetaan. Tallaisia ovat esimerkiksi tuotteiden
ominaisuuksia ja vahittaismyyntipakkauksia koskevat sdannokset.

Internetsivusto, jolla myydaan sellaisia tupakkalaissa tarkoitettuja tuotteita, joita
etamyyntikielto ei koske, ei saa rikkoa tupakkalain markkinointikieltoa. Kaikki
myynninedistaminen on kiellettya myos internetissa. Tama tarkoittaa
kaytannossa, ettd muun muassa tuotteiden tuotenimien, kuvien ja muun
tuotetiedon liittaminen avoimelle internetsivustolle on tupakkalain vastaista
markkinointia. Tietoja myynnissa olevista tuotteista voi antaa ainoastaan
tupakkalaissa saadetyn luettelon avulla. Kyseinen luettelo saa olla nahtavissa
ainoastaan kirjautumisen takana ja sen sisalto ja ulkomuoto on tarkkaan
saannelty.

Tupakkatuotteen, tupakan vastikkeen, tupakointivalineen, sahkésavukkeen ja
nikotiininesteen myyjan on voitava jatkuvasti valvoa ostotilannetta. Tasta
johtuen tupakkalaissa mainittujen tuotteiden internetmyynti on mahdollista
ainoastaan silloin, kun tuotteiden myyja toimittaa itse tuotteet asiakkaalle.
Tuotteiden toimitusta ei saa jarjestaa ulkopuolisen, kuten esimerkiksi postin tai
kuljetusliikkeen, kautta.
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My0s internetkaupassa on voitava varmistua siita, etta tupakkalain alaisten
tuotteiden ostaja ei ole alaikdinen. Kaytanndssa ostajan taysi-ikaisyys voidaan
todentaa kayttamalla internetkaupassa vahvaa séhkgista tunnistamista,
kuten verkkopankkitunnuksia.

Etamyyntikieltoa tdydentaa sdannos, joka kieltaa tupakkatuotteiden,
séhkdsavukkeiden, nikotiininesteiden, poltettavaksi tarkoitettujen kasviperaisten
tuotteiden ja savuttomien nikotiinituotteiden maahantuonnin etaviestinta
kayttaen (tupakkalain 65 8). Tama tarkoittaa kaytannossa, etta naiden
tuotteiden ostaminen esimerkiksi internetkaupassa on kuluttajalta kielletty.

Markkinointikiellosta

Tupakkatuotetta, tupakan vastiketta, tupakointivalinetta, tupakkajaljitelmaa,
sahkdsavuketta tai nikotiininestetta ei saa markkinoida. Markkinointikielto
vaikuttaa siihen, miten internetmyynti on tupakkalain mukaan mahdollista
toteuttaa.

Suomen tupakkalain sddnnokset ovat padsaantoisesti media- eli
viestintavalineneutraaleja. Nain ollen internetissa ja sosiaalisen median
yhteisOpalveluissa julkaistuun aineistoon sovelletaan samoja sdannoksia kuin
perinteisia valineita (televisio, radio, sanoma- ja aikakausilehdet) kayttaen
julkaistuun aineistoon.

Markkinoinnilla tarkoitetaan mainontaa, epasuoraa mainontaa ja muuta
myynninedistamista seka tupakkasponsorointia (tupakkalain 2 §:n 36 ja 37
kohdat). Tupakkalain markkinointikielto kattaa kaiken
myynninedistamistoiminnan. Kysymys on markkinoinnin tayskiellosta tietyin
erikseen laissa saadetyin poikkeuksin. Kaikki sellaiset toimenpiteet, joiden
tarkoituksena on aikaansaada tai edistaa tupakkalaissa tarkoitettujen tuotteiden
kulutusta ja kysyntaa, ovat lainvastaisia. Markkinointikielto tarkoittaa muun
muassa, etta tuotteita ei saa myyda alennettuun hintaan. Markkinointikielto
tarkoittaa myds, etta mitdén tietoa myynnissa olevista tuotteista tai
tuoteryhmista ei saa julkaista sosiaalisessa mediassa.

Internetsivusto, jolla myydaan sellaisia tuotteita, joita etAmyyntikielto ei koske, ei
saa rikkoa tupakkalain markkinointikieltoa. Kaikki myynninedistdminen on
kiellettyd myds internetissd. Tama tarkoittaa kdytdnndssd muun muassa, etta
tuotteiden tuotenimien, kuvien ja muun tuotetiedon liittdminen avoimelle
internetsivustolle on tupakkalain vastaista markkinointia. Tietoja myynnissa
olevista tuotteista voi antaa ainoastaan tupakkalaissa sdadetyn luettelon avulla,
joka saa olla ndhtavissa vain kirjautumisen takana.
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Luettelon esittaminen internetkaupassa
kirjautumisen takana

Tupakkalaissa oleva markkinointikielto, seka sita taydentava esillapitokielto
estavat tuotteiden ja tuotetietojen vapaan esittamisen internetissa. Tahan
paasaantoon on kuitenkin saadetty poikkeus, jonka mukaan tuotetietoja voi
tiettyjen edellytysten tayttyessa esittaa kuluttajalle. Tiedot voidaan
internetkaupassa antaa kuluttajalle laissa sdadetyn luettelon muodossa
(tupakkalain 72 8).

Vahittdismyyja saa luovuttaa ostajalle taman pyynnosta painetun luettelon
myynnissé olevista tupakkalain alaisista tuotteista seké niiden hinnoista.
Saannos on poikkeus tupakkalaissa olevaan markkinointikieltoon ja soveltuu
myos tupakkalaissa tarkoitettujen tuotteiden internetmyyntiin.

Luettelon mukaiset tiedot tupakkalaissa tarkoitetuista tuotteista voidaan esittaa
ainoastaan sellaisessa internetkaupassa, johon paaseminen edellyttaa
kirjautumistal. Kaytannésséa asiakkaan tulisi rekisteroida kayttajatunnus ja
salasana, joilla han voi kirjautua sisélle verkkokauppaan. Sen sijaan tupakkalain
mukaista kuvastoa ei voida missaan tilanteessa esittda verkkokaupassa, silla
lain mukaan kuvastoa ei saa luovuttaa asiakkaalle mukaan vietavaksi.

Koska luettelo voidaan tupakkalain mukaan luovuttaa ostajalle vain taman
pyynnosta, on asiakkaan verkkokauppaan kirjautuessaan oltava tietoinen siita,
ettd kyseessa on tupakkalaissa tarkoitettuja tuotteita myyva verkkokauppa.
Verkkokaupan etusivulla voidaan esittda verkkokaupan nimi seka tieto siita, etta
verkkokaupassa myydaan tupakkalaissa tarkoitettuja tuotteita. Verkkokauppa
(sen etusivu mukaan lukien) ei saa sisaltaa markkinointikiellon vastaista
materiaalia. Ennen kirjautumista on esimerkiksi kiellettya kertoa mita tuotteita
sivuilla on myynnissa tai muutoksista tarjonnassa.

Asiointi verkkokaupassa on jarjestettava siten, etta kirjautuminen suoritetaan
jokaisella asiointikerralla erikseen. Jarjestelma ei toisin sanoen saa
mahdollistaa asiakkaan pysymista sisdan kirjautuneena.

1 Markkinaoikeus on ratkaisussaan 415/13 katsonut, etta asiointi erdanlaisin
kirjautumismenettelyin jarjestetysséa verkkokaupassa ei ole rinnastettavissa tietojen
esittamiseen sellaisissa tiedotusvalineissa, jotka ovat kaytannodssa rajoituksetta kaikkien
kuluttajien saatavilla. Markkinaoikeuden mukaan tuotetietojen esittdminen téllaisessa
verkkokaupassa vertautuu pikemminkin siihen, millaisia tietoja tupakkatuotteiden vahittaismyyja
saa luovuttaa tuotteistaan asiakkaalle painetun luettelon muodossa myymalastéa mukaan
otettavaksi. Markkinaoikeuden ratkaisu 415/13, kohta 23.
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Edellytyksena on liséksi, etta kirjautumisen takana myydaan vain tupakkalaissa
tarkoitettuja tuotteita siind laajuudessa kuin niiden etamyynti on sallittu (esim.
tupakointivalineitda, tupakan vastikkeita (pois lukien etamyyntikiellon alaiset
tupakan vastikkeet), tupakkajaljitelmia ja hoyrystettavaksi tarkoitettuja
nikotiinittomia nesteitd). Kirjautumisen takana ei siten saa olla myynnissa muita
tuotteita kuin tupakkalaissa tarkoitettuja tuotteita.

Luettelon sisalto ja ulkomuoto

Internetkaupassa kirjautumisen takana saadaan esittaa vain luettelossa sallitut
tiedot tuotteista. Internetkaupassa esitettavaa luetteloa koskee tarkat saannot.
Luettelossa saa julkaista ainoastaan tupakkalaissa tarkoitettujen tuotteiden
tietoja.

Luettelon sisallosta ja ulkoasusta séadetddn Sosiaali- ja terveysministerion
asetuksessa tupakkatuotteiden ja vastaavien tuotteiden myynnista (593/2016).
Asetuksen mukaan yhdelle luettelon riville saa painaa yhden tupakkatuotteen,
tupakan vastikkeen, sdhkdsavukkeen, nikotiininesteen, savuttoman
nikotiinituotteen tai tupakointivalineen, joka on tarkoitettu tupakkatuotteen
kuumentamiseen:

1. juoksevan jarjestysnumeron

2. tavaramerkin seka vahittadismyyntipakkauksessa siihen yhdistetyn muun
merkinnan tekstina

3. vahittaismyyntipakkauksen koon kappalemaarind, grammoina tai
millilitroina

4. vahittaismyyntihinnan.

5. tuotteen nikotiinipitoisuuden seka milligrammoina grammassa etta
annosyksikossa (koskee vain savuttomia nikotiinituotteita).

Tuotetietojen valiin ei saa jattaa tyhjia riveja. Muiden tietojen, kuten tuotteiden
kuvien, tuotearvosteluiden ja mainonnallisten iskulauseiden esittaminen
internetkaupassa on kielletty.

Luettelo saa sisaltaa valiotsikot seuraaville tuoteryhmille: savukkeet, sikarit,
kaaretupakka, piipputupakat, muut tupakkatuotteet, tupakan vastikkeet,
sahkdsavukkeet, nikotiininesteet ja tupakointivélineet, jotka on tarkoitettu
tupakkatuotteen kuumentamiseen. Luettelon otsikoksi saa painaa yhden kerran
tekstin "tupakkalaissa tarkoitetut tuotteet". Luettelo saa sisaltdd myos tiedon
myyntipaikasta, kuten kaupan nimesta.
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Edella mainitut tiedot tulee painaa mustalla, yndenmukaisella Helvetica- tai
Arial-kirjasimella, jonka pistekoko on koko luettelossa sama ja enintdén 14.
Luettelon tausta on oltava yksivarisen valkoinen ja koko luettelon asettelu on
oltava yhdenmukainen. Tiedot voidaan painaa suomeksi ja ruotsiksi.

Tuotteet esitetdan luettelossa tavaramerkin mukaisessa aakkosjarjestyksessa.
Jos luettelossa kaytetaan valiotsikoita, tuotteet on jaoteltava tuoteryhmien
mukaan tavaramerkin mukaisessa aakkosjarjestyksessa. Luettelo ei saa
sisaltaa sosiaali- ja terveysministerion asetuksen 5-6 §:stéa poikkeavia
elementteja.

Internetmyynti ja alaikaiset

Tupakkatuotteita, nikotiininesteitd, savuttomia nikotiinituotteita, tupakan
vastikkeita, tupakointivalineitd ja sdhkdsavukkeita ei saa myyda tai muutoin
luovuttaa alle 18-vuotiaalle. Pelkka asiakkaan antama vakuutus taysi-
ikaisyydesta ei tayta lain vaatimuksia ién tarkastamisesta. Mainittujen tuotteiden
myynnin yhteydesséa on pystyttdva todentamaan ostajan taysi-ikaisyys. Myos
internetkaupassa on voitava varmistua siita, etté tupakkalain alaisten tuotteiden
ostaja ei ole alaikainen.

Kaytannodssa ostajan taysi-ikaisyys voidaan todentaa kayttamalla
internetkaupassa vahvaa sahkdoista tunnistamista, kuten
verkkopankkitunnuksia. Suositeltavaa olisi jarjestaa vahva sahkoinen
tunnistaminen jo kirjautumisen yhteydessa, jolloin alaikaiset eivat paasisi
lainkaan asioimaan verkkokaupassa.

Myds tupakan vastikkeita ja tupakointivalineita elinkeinotoiminnassa myyvan
henkilon on oltava vahintaan 18-vuotias. Tatd nuorempi henkilé saa kuitenkin
myyda mainittuja tuotteita, jos myynti tapahtuu 18 vuotta tayttdneen henkilon
valvonnan alaisena. Tama saantd koskee myds internetkaupassa tapahtuvaa
myyntia.

Tuotteiden toimitus

Tupakkatuotteen, tupakan vastikkeen, tupakointivalineen, sahkésavukkeen ja
nikotiininesteen myyjan on voitava jatkuvasti valvoa ostotilannetta.
Ostotilanteeksi katsotaan tuotteen valinnan, maksamisen ja vastaanottamisen
yhdistelma. Tuotteiden myyjan on pystyttava valvomaan kaikkia ostotilanteen
vaiheita, tuotteen luovutus mukaan lukien.
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Myyjan on varmistettava ostajan taysi-ikaisyys myos siind vaiheessa, kun tuote
luovutetaan ostajalle. Nain ollen tupakkalaissa mainittujen tuotteiden
internetmyynti on mahdollista ainoastaan silloin, kun tuotteiden myyja toimittaa
itse tuotteet asiakkaalle. Tuotteiden myyja ei voi sopimuksella siirtaéa
tupakkalaissa saadettya valvontavelvollisuutta millekaan muulle taholle, kuten
esimerkiksi kuljetusliikkeelle tai postille. N&in ollen edella mainittujen tuotteiden
toimitusta ei voida jarjestaa ulkopuolisen kautta, vaan myyjan on itse
toimitettava tuote ostajalle.

On my0Os mahdollista, etta kuluttaja ostaa tuotteen internetkaupassa, mutta
noutaa tuotteen saman myyjan kivijalkamyymalasta. Talléin myyja valvoo
ostotilanteen kaikkia vaiheita. Tallaisessa myyntitapahtumassa ostajan ik& on
varmistettava seké internetkaupassa etta tuotteen luovutuksen yhteydessa
kivijalkamyymalassa.

Tupakkalaissa mainituista tuotteista ainoastaan jotkut tupakkajaljitelmistéa ovat
sellaisia, ettd niiden toimitus voidaan siirtdd ulkopuoliselle taholle. Tallainen
mahdollisuus on olemassa ainoastaan niiden tupakkajéljitelmien osalta, jotka
eivat tayta tupakan vastikkeen, tupakointivélineen, sdhkésavukkeen tai
nikotiininesteen maaritelmaa. Esimerkiksi pilailusavukkeet ovat tallainen tuote.
Pilailusavukkeiden toimitus internetkaupassa on siten mahdollista myds postin
tai kuljetusliikkeen kautta, eika naita koske kielto myyda alaikaisille.

Omavalvontasuunnitelma

Tupakan vastikkeita tai tupakointivalineita internetkaupassa myyvan
elinkeinonharjoittajan on kustannuksellaan laadittava ja toteutettava
omavalvontasuunnitelma. Suunnitelmassa on esitettdvd muun muassa se,
miten estetddn kyseessa olevien tuotteiden luovuttaminen alle 18-vuotiaalle
seka suunnitelma siitd, miten varmistetaan, etta tuotteista on tehty laissa
saadetyt ilmoitukset ja etta tuotteiden vahittaismyyntipakkaukset ovat laissa
saadettyjen vaatimusten mukaisia. Omavalvontasuunnitelmasta sdadetaan
tarkemmin tupakkalain 54 §:ssa ja sosiaali- ja terveysministerion asetuksessa
tupakkatuotteiden ja vastaavien tuotteiden vahittdismyynnista (593/2016).

Hintahyvityksen kielto

Tupakkalaissa on erikseen sdannds hintahyvityksen kiellosta. Kielto koskee
my0s etaviestimen avulla tapahtuvaa myyntid, kuten internetmyyntia.
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Elinkeinonharjoittaja ei saa vahittaismyynnissa tarjota eikéd maksaa
tupakkatuotteen, tupakan vastikkeen, tupakointivalineen, tupakkajaljitelman,
sahkosavukkeen tai nikotiininesteen hinnasta hyvitysta, joka maaraytyy
mainittujen tuotteiden tai muiden kulutushyddykkeiden ja palvelujen ostojen
mukaan. Tupakkalaissa tarkoitettujen tuotteiden myyntia ei nain ollen saa
edistdad esimerkiksi internetkaupan kanta-asiakaskorttien tai etuohjelmien
yhteydessa siten, etta tuotteiden ostaminen olisi ostohyvitysten johdosta sitéa
halvempaa, mitd enemman niité tai muita kulutushyodykkeité ostaa.

Seuraamukset

Valvira tai kunta voi kieltda tupakkalain vastaisen toiminnan tai méarata
toiminnan korjattavaksi tupakkalain mukaiseksi. Kiellon tehosteeksi voidaan
asettaa uhkasakko tai uhka, ettd asetetun maaraajan jalkeen tekematta jatetty
toimenpide teetetddn laiminlyéjan kustannuksella (tupakkalaki 12 luku).

Jos tupakkatuotetta, tupakan vastiketta, tupakointivalinettd, tupakkajaljitelmaa,
sahkdsavuketta tai nikotiininestetta markkinoidaan tupakkalain 68 8:n
vastaisesti eikd menettely rajoitu yhden kunnan alueelle, Valvira voi kieltda
markkinointitoimen tilaajaa, sen toimeenpanijaa seka naiden palveluksessa
olevaa jatkamasta ja uudistamasta saanndsten vastaista menettelya
(tupakkalaki 99 8).

Markkinointitoimen tilaaja ja toimeenpanija sekd naiden palveluksessa oleva,
joka tahallaan markkinoi 68 8:n vastaisesti tupakkatuotetta, tupakan vastiketta,
tupakointivalinetta, tupakkajaljitelméaa, sahkdsavuketta tai nikotiininestetta taikka
pitdd 71 8:n vastaisesti tupakkatuotteita, tupakan vastikkeita, sdhkdsavukkeita,
nikotiininesteita tai tupakointivalineitd, jotka on tarkoitettu tupakkatuotteen
kuumentamiseen, taikka mainittujen tuotteiden tavaramerkkeja
vahittdismyynnissé esilla, on tuomittava tupakan markkinointirikkomuksesta
sakkoon (tupakkalaki 110 8).

Jos markkinointi on toteutettu siten, ettd markkinointia on pidettava sen
toteuttamistapa, kohderyhman ika tai koko taikka menettelystéa saatu
taloudellinen hyéty huomioon ottaen myods kokonaisuutena arvostellen
torke&nd, on markkinointitoimen tilaaja ja toimeenpanija sekd naiden
palveluksessa olevaa tuomittava tupakan markkinointirikoksesta sakkoon tai
vankeuteen enintdan kahdeksi vuodeksi (tupakkalaki 111 8).

Kunta voi peruuttaa vahittaismyyntiluvan vahintaan viikon ja enintddn kuuden
kuukauden maaraajaksi, jos vahittdismyyntiluvan haltija kunnan tai muun
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valvontaviranomaisen kirjallisesta varoituksesta taikka rikosoikeudellisesta

seuraamuksesta huolimatta

- 53 8:n vastaisesti myy tai muutoin luovuttaa tupakkatuotteita, tupakan
vastikkeita, tupakointivalineitd, sahkdsavukkeita tai nikotiininesteita alle

18-vuotiaalle, tai

- 58 8:n vastaisesti myy tai muutoin luovuttaa tupakkatuotteita,
sdhkosavukkeita, nikotiininesteita tai savuttomia nikotiinituotteita

kuluttajalle etaviestinta kayttaen, tai

- 68 8:n vastaisesti markkinoi tupakkatuotteita, tupakan vastikkeita,
tupakointivalineita, tupakkajaljitelmid, sahktsavukkeita tai

nikotiininesteita (tupakkalaki 97 §8).

Kunta voi peruuttaa vahittaismyyntiluvan pysyvasti, jos vahittaismyyntiluvan
haltija luvan maardaikaisesta peruuttamisesta huolimatta jatkaa tai uudistaa
lainvastaista toimintaa eika tekoa ole pidettava vahaisena (tupakkalaki 97 8).

Lisatietoja

Lisétietoja saa sahkopostitse osoitteesta tupakka@valvira.fi.
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