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Forbud mot framlaggande av
produkter som avses i tobakslagen

Anvisning for naringsidkare och kommunala
tiansteinnehavare som oOvervakar tobakslagen

Inledning

Med stdd av 6 § i tobakslagen (549/2016) utfardar Tillstands- och tillsynsverket
for social- och halsovarden (Valvira) en anvisning om forbud mot framlaggande
av produkter som avses i tobakslagen. | anvisningen beaktas andringen i
tobakslagen som tradde i kraft den 1 augusti 2025 och som galler rokfria
nikotinprodukter. Enligt tobakslagen avses med rokfri nikotinprodukt en produkt
utan tobak som innehaller nikotin och till sitt anvandningsdndamal motsvarar
uttryckligen tuggtobak, tobak fér anvandning i nasan eller tobak for anvandning i
munnen. Anvisningen ersatter den tidigare anvisningen dnr V/9490/2022.

Lagstiftning

Enligt 1 § i tobakslagen ar syftet med lagen att anvandningen av
tobaksprodukter och andra nikotinhaltiga produkter som innehaller amnen som
ar giftiga for manniskor och orsakar beroende ska upphoéra.

Enligt 71 § 1 mom. i tobakslagen far tobaksprodukter, tobakssurrogat,
elektroniska cigaretter, nikotinvatskor eller roktillbehdr som ar avsedda for
upphettning av tobaksprodukter, eller deras varumarken, inte hallas synliga i
detaljhandel med tobaksprodukter, tobakssurrogat, roktillbehor,
tobaksimitationer, elektroniska cigaretter eller nikotinvatskor. Férbudet mot
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framlaggande galler enligt 2 mom. dock inte sadana férsaljningsstallen med
egen ingang som nastan uteslutande saljer sddana produkter som avses i
tobakslagen, om produkterna och deras varumarken inte ar synliga fran utsidan
av forsaljningsstallet. Enligt 3 mom. galler forbudet mot framlaggande inte heller
forsaljning av produkter pa fartyg i internationell sjofart.

| 72 § i tobakslagen foreskrivs att en detaljforsaljare trots
marknadsféringsforbudet enligt 68 § och forbudet mot framlaggande enligt 71 §
pa begaran av kdparen far visa kdparen en tryckt varukatalog med bilder pa de
produkter som saéljs pa forsaljningsstallet eller pa deras
detaljhandelsférpackningar och varumarken. Detaljférsaljaren far ocksa pa
begaran av kdparen ge koparen en tryckt forteckning dver produkterna och
deras priser. Narmare bestammelser om varukatalogens och forteckningens
form, innehall och utformning far utfardas genom férordning av social- och
halsovardsministeriet.

Huvudpunkterna i korthet

Forbudet mot framlaggande galler alla forsaljningsstallen dar man bedriver
detaljhandel med tobaksprodukter, roktillbehdr, tobakssurrogat (sasom rokfria
nikotinprodukter), tobaksimitationer, elektroniska cigaretter eller nikotinvatskor.

Produkterna och deras varumarken far dock hallas synliga pa sadana
forsaljningsstallen med egen ingang som nastan uteslutande saljer sadana
produkter som avses i tobakslagen, om produkterna och deras varumarken inte
ar synliga fran utsidan av forsaljningsstallet (sa kallad specialaffar).

Forbudet mot framlaggande galler inte sadana roktillbehdr och tobaksimitationer
som inte ar forsedda med varumarken fér tobaksprodukter, tobakssurrogat,
elektroniska cigaretter eller nikotinvatskor. Roktillbehdr som ar avsedda for
upphettning av tobaksprodukter omfattas dock alltid av férbudet mot
framlaggande.

Over de produkter som finns till férsaljning och som omfattas av férbudet mot
framlaggande kan man sammanstalla

e en tryckt varukatalog som innehaller bilder av produkterna och/eller
varumarkena och/eller

e en tryckt forteckning som innehaller en enkel lista éver produkterna.

Till skillnad fran férteckningen far varukatalogen inte dverlatas till en kund sa att
hen kan ta den med sig. Varukatalogen och férteckningen far inte ligga framme
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pa forsaljningsstallet sa att kunden sjalv kan ta dem och studera dem.
Varukatalogen och forteckningen ska till sitt innehall och sin utformning uppfylla
kraven i social- och halsovardsministeriets forordning om férsaljning av
tobaksprodukter och motsvarande produkter (593/2016, nedan
forsaljningsforordningen).

Kunderna far i regel inte informeras om foérsaljningen av tobaksprodukter,
nikotinvatskor eller rékfria nikotinprodukter pa nagot annat satt an genom att ett
detaljhandelstillstand och en skylt om férsaljningsforbud halls synliga for
kunderna vid varje forsaljningsdisk pa forsaljningsstallet. Kunderna kan
informeras om férsaljningen av andra produkter som omfattas av forbudet mot
framlaggande pa motsvarande satt genom en skylt om férsaljningsférbud som
placeras val synlig fér kunderna vid varje forsaljningsdisk.

Forbud mot framlaggande

Tobaksprodukter, tobakssurrogat, elektroniska cigaretter, nikotinvatskor och
roktillbehdr som ar avsedda for upphettning av tobaksprodukter och deras
varumarken far inte hallas synliga i detaljhandel med tobaksprodukter,
tobakssurrogat, roktillbenhor, tobaksimitationer, elektroniska cigaretter eller
nikotinvatskor. Férbudet mot framlaggande galler saledes alla
forsaljningsstallen dar man bedriver detaljhandel med tobaksprodukter,
roktillbehor, tobakssurrogat, tobaksimitationer, elektroniska cigaretter eller
nikotinvatskor.

Med framlaggande avses att tobaksférpackningar eller varumarken och
produktnamn avsiktligt halls framme sa att kunderna kan se dem. Det ar
forbjudet att halla tobaksprodukter och deras varumarken synliga pa
forsaljningsstallet sa att kunden kan undersdka och valja 6nskad produkt bland
produkterna som visas. Det ar ocksa forbjudet att halla varumarken och
produktmarken fér produkter som omfattas av férbudet mot framlaggande
synliga for kunderna liksom bilder av sadana produkter. En bild av produktens
varumarke far endast visas i en sadan tryckt varukatalog som avsesi 72 § i
tobakslagen.

Som framlaggande av produkter som omfattas av forbudet mot framlaggande
eller deras varumarken betraktas inte atgarder som hor till kundservice och som
innebar att man tar fram en viss produkt som kunden fragar efter och eventuellt
forevisar den samt 6verracker produkten till kunden. | praktiken kan ocksa
andra produkter som omfattas av férbudet mot framlaggande bli synliga for
kunden pa detaljhandelsstallet nar forsaljaren for en kort stund dppnar stallet
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dar produkterna forvaras. Det ar da viktigt att se till att forvaringsplatsen genast
stangs efter att produkten har tagits ut.

Situationer dar varor plockas upp pa hyllor eller inventeras och dar produkter
som omfattas av forbudet mot framlaggande eller deras varumarken kortvarigt
kan vara synliga for kunderna anses inte heller strida mot forbudet mot
framlaggande. Produkterna far inte heller i sadana situationer exponeras langre
an noédvandigt. Om upplockningen pa hyllorna eller inventeringen avbryts, till
exempel pa grund av att uppgifter inom kundservicen anhopar sig, maste
produkterna och varumarkena tackas over.

Forbudet mot framlaggande hindrar inte forsaljaren fran att stalla preciserande
fragor till kunden om den produkt hen vill ha, om kundens begaran inte varit
tillrackligt specificerad. Pa grund av marknadsforingsférbudet i tobakslagen far
forsaljaren dock inte gora reklam for produkter som avses i tobakslagen genom
att till exempel framhava ett enskilt varumarke eller genom att plocka fram
produktnyheter utan att kunden begart det.

Det bor observeras att produkter som omfattas av férbudet mot framlaggande
eller deras varumarken inte ens i begransad omfattning far vara standigt synliga
inom detaljhandeln.

Forbudet mot framlaggande galler inte roktillbehor och tobaksimitationer som
inte ar forsedda med varumarken for tobaksprodukter, tobakssurrogat,
elektroniska cigaretter eller nikotinvatskor. De far saledes synas, men de ska
laggas fram med beaktande av marknadsféringsforbudet i tobakslagen.
Roktillbehdr som ar avsedda for upphettning av tobaksprodukter omfattas dock
alltid av forbudet mot framlaggande.

Forsaljningsarrangemang

Enligt 55 § i tobakslagen ska forsaljaren narvara vid forsaljningsdisken sa att
forsaljaren fortldpande kan dvervaka kopsituationer for tobaksprodukter,
tobakssurrogat, roktillbehor, elektroniska cigaretter och nikotinvatska.

Pa grund av bestammelsen om férbud mot framlaggande ar det forbjudet att
halla tobaksprodukter, tobakssurrogat, elektroniska cigaretter, nikotinvatskor
och roktillbehér som ar avsedda for upphettning av tobaksprodukter synliga pa
forsaljningsstallet sa att kunden kan undersdka och vélja en dnskad produkt
bland de framlagda produkterna. Kép av produkter forutsatter i allmanhet alltid
att kunden ber forsaljaren om en viss produkt.
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Ett forsaljningsarrangemang dar kunden sjalv kan ta fram produkter som
omfattas av férbudet mot framlaggande eller deras varumarken och bland dem
valja 6nskad produkt strider mot tobakslagens bestammelse om férbud mot
framlaggande. Det ar inte heller forenligt med bestammelsen att ordna
produktforsaljningen sa att forsaljaren pa kundens begaran éppnar en
forvaringsplats eller en automat som innehaller produkter som omfattas av
forbudet mot framlaggande eller deras varumarken och ger kunden mojlighet att
sjalv undersoka produkterna och bland dem valja dnskad produkt.

Exempel pa forsaljningsarrangemang som ar férenliga med tobakslagen:

e Automaterna som finns pa manga detaljhandelsstallen har knappar
forsedda med en siffra i stallet for med en bild pa produkten eller
varumarket. Képaren kan sjalv trycka pa den siffra som férsaljaren anger
och fa onskad produkt.

e Detaljhandelsdiskar dar produkterna eller forvaringsplatsen for dem ar
placerade bakom férsaljaren, till exempel pa vaggen, och
forvaringsplatsen har tackts for med till exempel en dorr eller lucka. Da
Oppnar saljaren dorren eller luckan till forvaringsplatsen en kort stund nar
kdparen ber om en viss produkt. Forsaljaren stanger dorren eller luckan
omedelbart efter detta eller ocksa stangs den automatiskt utan onédigt
dréjsmal.

e Forsaljningsstallningar som finns ovanfor kassalinjen och som éppnas
mot férsaljarens, om stallningen ar tackt sa att produkterna inte standigt
ar synliga for kunderna. Luckan pa stallningen ska héllas helt stangd
forutom i samband med atgarder som hor till normal kundservice.
Stallningen kan alltid hallas 6ppen bara om kunderna inte kan se
produkterna till exempel fran en intilliggande kassa. For att tdcka dver
stallningen kan man i stallet for en lucka ocksa anvanda till exempel en
snedstalld skarm, som gor att kunderna inte kan se produkterna. Da
behdver saljaren inte 6ppna stallningen separat for att ta ut en produkt.

Markningar som visar vilka produkter som finns i ett skap, en lada eller nagon
annan forvaringsplats vid forsaljningsdisken for att underlatta forsaljarens
arbete strider inte mot forbudet mot framlaggande. Markningarna far dock inte
vara synliga for kunderna i en vanlig kundservicesituation.

Tillstands- och tillsynsverket for social- och halsovarden, Valvira | Anvisning 5(11)



Varukatalog och forteckning

Enligt 72 § i tobakslagen far en detaljférsaljare trots férbudet mot
marknadsféring och framlaggande pa begaran av kdparen visa képaren en
tryckt varukatalog med bilder pa de produkter som saljs pa forsaljningsstallet
eller pa deras detaljhandelsférpackningar och varumarken. Detaljférsaljaren far
ocksa pa begaran av kdparen ge kdparen en tryckt forteckning éver
produkterna och deras priser. Narmare bestammelser om varukatalogens och
forteckningens form, innehall och utformning utfardas genom férordning av
social- och halsovardsministeriet.

I 5 § i forsaljningsforordningen foreskrivs om varukatalogens och forteckningens
utformning och i 6 § om den produktinformation som ska ges i dessa.
Varukatalogen och forteckningen far enligt 5 § 1 mom. vara tryckta, kopierade
eller utskrivna. Det ar alltsa inte mgjligt att presentera varukatalogen och
forteckningen i elektronisk form.

Varukatalogen ar en mapp som bestar av I6sblad och forteckningen ar en enkel
produktlista. | dessa far féljande tryckas enligt 6 § 1 mom. i
forsaljningsforordningen:

1. I6pande ordningsnummer

2. varumarket samt som text sadan markning pa
detaljhandelsférpackningen som sammanhanger med varumarket

3. detaljhandelsférpackningens storlek uttryckt i antal, gram eller milliliter

4. detaljhandelspriset

5. produktens nikotinhalt i bade milligram per gram och per dosenhet (galler
endast rokfria nikotinprodukter)

Enligt 6 § 2 mom. far texten "Produkter som avses i tobakslagen” tryckas en
gang pa katalogens utsida och som férteckningens rubrik. Katalogen och
forteckningen far aven innehalla uppgift om forsaljningsstallet.

Enligt 7 § i forsaljningsférordningen far en bild pa produkten eller pa den mest
synliga ytan av produktens detaljhandelsférpackning samt varumarket visas pa
|6sbladet till varukatalogen.

Katalogen och férteckningen far inte med avsikt lamnas framme sa att kunderna
i en normal kundservicesituation kan se bilder pa produkterna, deras
varumarken eller produktnamn. Under vissa forutsattningar kan dock katalogen
och férteckningen vara synligt framlagda vid forsaljningsdiskarna. Katalogen far
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hela tiden ligga framme om den inte ar 6ppen. Ocksa férteckningen kan
forvaras synligt till exempel bakom forsaljaren, forutsatt att kunderna inte kan
|l&sa texten utan att begara att fa katalogen narmare sig.

Enligt bestammelserna ovan ska den som koper tobaksprodukter uttryckligen
be att forsaljaren forevisar katalogen och dverlamnar forteckningen. Katalogen
och forteckningen far saledes inte ligga framme sa att kunden sjalv kan ta dem
och studera dem. Det ar inte heller tillatet att satta upp férteckningen pa vaggen
till exempel bredvid detaljhandelstillstandsdokumentet sa att kunderna
fortldpande kan se och lasa den.

Varukatalogens och férteckningens innehall och utformning regleras mycket
ingaende i ovannamnda forordning. Det bér noteras att katalogen och
forteckningen till sitt innehall och sin utformning ska uppfylla kraven i
férordningen.

Om en kund till exempel pa grund av en skada inte kan lasa katalogen eller
forteckningen kan forsaljaren muntligt redogoéra for innehallet for kunden.
Katalogen och férteckningen far dock under inga omstandigheter anvandas for
att marknadsfora produkter som avses i tobakslagen.

Det ar inget krav enligt tobakslagen att uppratta eller forevisa forteckningar eller
varukataloger.

Information om forsaljning av produkter som
avses i tobakslagen

Enligt 68 § i tobakslagen far inte tobaksprodukter, tobakssurrogat, roktillbehor,
tobaksimitationer, elektroniska cigaretter eller nikotinvatska marknadsforas.
Forsaljningsstallena far saledes inte informera till exempel pa ytterdorren att de
saljer dessa produkter. Detaljhandelsstallen med separat ingang som nastan
enbart saljer sadana produkter som avses i tobakslagen far emellertid ha en
namnskylt eller dekal som visar att det ar fraga om en specialaffar, till exempel
en tobaksaffar eller en nikotinaffar.

Inomhus far ett forsaljningsstalle for produkter som avses i tobakslagen trots
marknadsféringsforbudet informera om att det saljer tobaksprodukter genom att
i enlighet med 47 § i tobakslagen halla detaljhandelstillstandet framlagt for
kunderna vid forsaljningsdiskarna. Om forsaljningen av produkter som avses i
tobakslagen har koncentrerats till ett begransat antal forsaljningsdiskar kan man
ange vilka forsaljningsdiskar det galler till exempel genom att placera en skylt
med texten "Tobaksprodukter och elektroniska cigaretter” eller
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"Nikotinprodukter” ovanfér dem. Skyltarna och texterna pa dem ska vara
jamférbara med de skyltar som anvands for att ange forsaljningsdiskar for andra
produkter, och de far inte bryta mot marknadsféringsférbudet enligt 68 § i
tobakslagen.

Vid alla forsaljningsdiskar for tobaksprodukter, tobakssurrogat, roktillbehor,
nikotinvatskor och elektroniska cigaretter ska ett anslag om forsaljningsforbud
enligt 2 § i forsaljningsférordningen finnas framlagt i enlighet med 53 § i
tobakslagen sa att det ar val synligt for kunderna. Vid detaljhandelsstallets
forsaljningsdiskar for tobaksprodukter, nikotinvatskor och rokfria
nikotinprodukter ska dessutom detaljhandelstillstandet finnas framlagt for
kunderna i enlighet med 47 § i tobakslagen. Andra skyltar, anslag eller
meddelanden vid forsaljningsdisken an de som namns ovan strider i regel mot
marknadsféringsforbudet enligt tobakslagen.

Specialaffar

Tobaksprodukter, tobakssurrogat, elektroniska cigaretter, nikotinvatskor eller
roktillbehdér som ar avsedda fér upphettning av tobaksprodukter, eller dessa
produkters varumarken, far enligt 71 § 2 mom. i tobakslagen hallas synliga pa
sadana forsaljningsstallen med separat ingang som nastan enbart saljer i
tobakslagen avsedda produkter, om produkterna och deras varumarken inte ar
synliga fran utsidan av férsaljningsstallet.

Med forsaljningsstallen som nastan enbart saljer i tobakslagen avsedda
produkter avses sadana detaljhandelsstallen vars produktsortiment och
totalférsaljning nastan enbart utgors av de produkter som avses i tobakslagen.
En sadan specialaffar far alltsa utéver tobaksprodukter, tobakssurrogat,
roktillbehor, elektroniska cigaretter och nikotinvatskor salja bara ett fatal andra
produkter, till exempel kvallstidningar.

Enligt ordalydelsen i lagen galler undantaget fran forbudet mot framlaggande
endast forsaljningsstallen, inte forsaljningsdiskar. Om en detaljhandelsaffar eller
ett varuhus utover de befintliga forsaljningsdiskarna later bygga ett sarskilt
detaljhandelsstalle for produkter som avses i tobakslagen, dar det enligt 71 § 2
mom. i tobakslagen ar tillatet att halla produkterna framlagda, ska affaren eller
varuhuset ansdka om ett sarskilt detaljhandelstillstand for detta andamal. Det
bor noteras att det pa varje detaljhandelsstalle for produkter som avses i
tobakslagen ska finnas minst en férsaljningsdisk med kassafunktioner.

Trots att det ar tillatet att halla de produkter som avses i tobakslagen synliga i
specialaffarer av den typ som beskrivs ovan, ska man vid framlaggandet av
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sadana produkter anda beakta marknadsféringsférbudet enligt 68 § i
tobakslagen.

Partihandel

Forbudet mot framlaggande i tobakslagen galler detaljhandel och tillampas i
regel inte pa partihandelsstallen. Om ett partihandelsstalle ocksa bedriver
detaljhandel med produkter som omfattas av tobakslagen, galler dock férbudet
mot framlaggandet aven partiaffaren i detta avseende. Om man vill halla
produkterna framme i en del av butiken, ska det omrade som ar avsett for
konsumentkunder avgransas sa att produkterna eller deras varumarken inte
kan ses darifran. Observera att det da ar fraga om ett helt eget
detaljhandelsstalle som ocksa ska ha en egen férsaljningsdisk med
kassafunktioner. Trots att det ar tillatet att halla de produkter som avses i
tobakslagen synliga vid partihandel med tobaksprodukter ska man vid
framlaggandet av sadana produkter anda beakta marknadsféringsforbudet
enligt 68 § i tobakslagen.

Bestammelserna i tobakslagen om forbud mot
framlaggande och marknadsforing

Enligt 68 § i tobakslagen far inte tobaksprodukter, tobakssurrogat, roktillbehor,
tobaksimitationer, elektroniska cigaretter eller nikotinvatska marknadsforas.
Marknadsféringsforbudet i tobakslagen galler ocksa framlaggandet av de
produkter som namns i bestammelsen.

Valviras anvisningar om reklammassigt framlaggande av produkter som
omfattas av tobakslagen finns pa Valviras webbplats och bland annat i
anvisningen om tillstandspliktig detaljhandel med tobaksprodukter,
nikotinvatskor och rékfria nikotinprodukter.

Trots forbudet mot framlaggande kan marknadsforingsforbudet i 68 § i
tobakslagen och Valviras anvisningar om reklammassigt framlaggande
fortfarande tillampas till de delar det ar tillatet att halla produkterna synliga. Det
kan vara fraga om framlaggande av produkter som omfattas av tobakslagen i
specialaffarer, till exempel tobaksaffarer eller nikotinaffarer, eller i partiaffarer
som saljer sadana produkter. Vidare bér man beakta att
marknadsforingsforbudet enligt 68 § i tobakslagen aven galler framlaggande av
roktillbehor och tobaksimitationer.
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Overvakning

Enligt 8 § 1 mom. i tobakslagen ska kommunen inom sitt omrade dvervaka
efterlevnaden av bestdammelserna om férsaljning och annan 6verlatelse av
tobaksprodukter, tobakssurrogat, roktillbehor, elektroniska cigaretter och
nikotinvatskor samt tobakslagens bestammelser om forbud mot marknadsforing
och framlaggande.

Enligt 6 § i tobakslagen styr Valvira styr regionforvaltningsverken och
kommunerna nar de fullgor sina uppgifter enligt tobakslagen.

Pafoljder

Enligt 96 § i tobakslagen kan kommunen, om den i sin tillsynsuppgift inom sitt
omrade upptacker verksamhet som strider mot tobakslagen eller bestammelser
som utfardats med stéd av den eller mot alagganden som kommunen meddelat,
forbjuda denna verksamhet eller bestdmma att verksamheten ska réattas till sa
att den dverensstammer med tobakslagen. Vidare kan Valvira eller en kommun
i enlighet med 105 § férena ett forbud eller ett alaggande som verket eller
kommunen meddelar med stdd av bestdammelserna i tobakslagen med vite eller
med hot om att en atgard som inte vidtagits inom utsatt tid utférs pa den
forsumliges bekostnad.

I 110 § i tobakslagen konstateras att den som i strid med 68 § uppsatligen
marknadsfoér tobaksprodukter, tobakssurrogat, roktillbehoér, tobaksimitationer,
elektroniska cigaretter eller nikotinvatskor eller som i strid med 71 § haller
tobaksprodukter, tobakssurrogat, elektroniska cigaretter, nikotinvatskor eller
roktillbehdér som ar avsedda for upphettning av tobaksprodukter eller deras
varumarken synliga i detaljhandel ska domas till boter for forseelse vid
marknadsforing av tobak. Detsamma galler den som bestaller och den som
utfér en marknadsféringsatgard samt anstallda hos dem.

Enligt 97 § 1 mom. i tobakslagen far kommunen utan ersattning aterkalla ett i 44
§ avsett detaljhandelstillstand for minst en vecka och hégst sex manader om
innehavaren av detaljhandelstillstandet trots att kommunen eller en annan
tillsynsmyndighet gett en skriftlig varning eller trots en straffrattslig pafoljd i strid
med 68 § marknadsfor tobaksprodukter, tobakssurrogat, roktillbehor,
tobaksimitationer, elektroniska cigaretter eller nikotinvatskor eller i strid med 71
§ haller tobaksprodukter, tobakssurrogat, elektroniska cigaretter, nikotinvatskor
eller roktillbehér som ar avsedda fér upphettning av tobaksprodukter eller de
namnda produkternas varumarken synliga pa forsaljningsstallet. Dessutom far
kommunen enligt 2 mom. aterkalla ett detaljhandelstillstand permanent om
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innehavaren av detaljhandelstillstandet trots att tillstandet aterkallats for viss tid
fortsatter eller upprepar en sadan lagstridig verksamhet som avses i 1 mom.
och garningen inte kan betraktas som ringa.

Mer information

Be om mer information via e-post till adressen tupakka@valvira.fi

avgorare Direktor Jussi Holmalahti
foredragande Overinspektdr Aleksi Halme
Valvira

Tillstands- och tillsynsverket
for social- och halsovarden

Tillstands- och tillsynsverket
for social- och halsovarden, Valvira

Bangardsvagen 9, 00520 Helsingfors
PB 43, 00521 Helsingfors
Ounasjoentie 6, 96200 Rovaniemi

Telefon 0295 209 111

kirmamo@valvira.fi
valvira.fi
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