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Lapsen tapaaminen ja osallisuus lapsiperheiden palveluiden seké lastensuoje-
lun tydskentelyn aikana

Tama ohje koskee hyvinvointialueita ja Helsingin kaupunkia

PL 43, 00521 Helsinki

Hyvinvointialueiden tulee omavalvonnassaan huolehtia sosiaalitytn
ohjaamisesta, johtamisesta ja riittavasta resursoinnista suunnitelmal-
lisen lapsikohtaisen tydskentelyn turvaamiseksi. Omavalvonnassa
on huolehdittava henkiloston riittavasta perehdytyksesta, koulutuk-
sesta seké toimivasta viranomaisten valisesta yhteistyosté lapsen
edun ja turvallisuuden varmistamiseksi, mukaan lukien lapseen koh-
distuvan kaltoinkohtelun ja vakivallan tunnistaminen. Sosiaalitytnte-
kijalla on ammattihenkiléna toimiessaan vastuu siita, etta lapsen etu,
oikeudet ja osallisuus toteutuvat sosiaalihuollon lainsaadannon tar-
koittamalla tavalla.

Lapsen kanssa tytskentely ja lapsen henkilokohtainen tapaaminen
kuuluvat sosiaalityontekijan keskeisiin tehtaviin. Lapsiperheiden pal-
veluissa ja lastensuojelussa on huolehdittava lapsen osallisuudesta
seka lapsen tilanteen riittavasta selvittdmisesta asiakasprosessin
kaikissa vaiheissa. Ottaen huomioon lasten tapaamisten yleistymi-
nen digitaalisten viestintdkanavien avulla (etatapaaminen), valvonta-
viranomaiset katsovat olevan tarpeen tarkentaa, mita lapsen henkilo-
kohtaisella tapaamisella ja tilanteen riittavalla selvittamisella tarkoite-
taan.

Lapsen tilanteen selvittdminen riittavassé laajuudessa

Lapsen elamantilanteen ja tuen tarpeiden selvittdminen lapsen pal-
velutarvetta arvioitaessa seka asiakkuuden aikana on tehtava riitta-
vassa laajuudessa. Selvityksen tulee kattaa lapsen elinolosuhteet,
lapsesta arjessa huolta pitavien aikuisten kyvyn vastata hanen tar-
peistaan ja turvallisuudestaan, sekéa lapsen elamassa olevien riskite-
kijoiden kartoittamisen. Selvityksessa on huomioitava lapsen ika-
tasoiset seka yksilolliset kehitykselliset tarpeet. Lastensuojelutoi-
menpiteita arvioitaessa sosiaalityontekijalla on oltava mahdollisuus
konsultoida lastensuojelulain (417/2007) 14 §:ssd saadettya mo-
niammatillisen asiantuntemuksen turvaavaa lastensuojelun asiantun-
tijaryhmaa.
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Lapsen osallisuus ja henkilokohtainen tapaaminen

Lapsi on aina erityisen suojelun kohteena. Lapsen tiedonsaantiin ja
mielipiteeseen itsedan ja omaa elamaansa koskevassa asiassa on
kiinnitettava huomiota ennen lasta koskevaa sosiaalihuollon paatok-
sentekoa tai muita tosiasiallisia toimia.

Lapsen kanssa tytskentelysséa sosiaalityontekijan olennainen teh-
tava ja vastuu on jarjestaa riittavasti lapsen henkilokohtaisia, fyysi-
sesti samassa tilassa tapahtuvia tapaamisia (lasnatapaaminen).
Valvontaviranomaiset korostavat, etté lapsen tapaaminen tulee to-
teuttaa ensisijaisesti lasnatapaamisena lapsen turvallisuuden ja
osallisuuden varmistamiseksi.

Lapsen etatapaamisen mahdollisuus tulee arvioida aina tilannekoh-
taisesti, ensisijaisesti lapsen etu huomioiden. Lapsen tapaamiseen
etana liittyy useita riskeja. Etatapaamisessa ei voida tehda havain-
toja lapsen elinolosuhteista tai kasvuymparistosta samalla tavalla
kuin l[asnatapaamisessa. Etatapaaminen ei esimerkiksi sovi tilantei-
siin, joissa arvioidaan ja havainnoidaan lapsen elinolosuhteiden tur-
vallisuutta seka vuorovaikutusta lapsen ja hanesta huolta pitavien
aikuisten valilla kotona ja kodin ulkopuolella.

Valvontaviranomaiset painottavat, etta hyvinvointialueiden on oma-
valvonnassaan varmistettava lapsiperheiden palveluiden ja lasten-
suojelun organisoiminen niin, ettd se mahdollistaa sosiaalitydntekijoi-
den aktiivisen ja riittdvan henkilokohtaisen tyéskentelyn lasten
kanssa.

Lastensuojelulaki (417/2007) 58,13 b §,208,248§,268,298,318
jab38§

Sosiaalihuoltolaki (1301/2014) 5§, 36 8§
Lisétietoja antaa:

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto ylitarkastaja Taija
Jokimaa-Frusti, p. 0295 209 323 ja lakimies Paivi Vuorinen, puh.
0295 209 402

Etela-Suomen aluehallinto sosiaalihuollon ylitarkastaja Anna Ter-
vonen, puh. 0295 016 598

[t&-Suomen aluehallintovirasto sosiaalihuollon ylitarkastaja Pia
Sirvid, puh. 0295 016 072



Jakelu

Valvira

Sosiaali- ja terveysalan
lupa- ja valvontavirasto

3 (3)

)) Aluehallintovirasto

Lapin aluehallintovirasto sosiaalihuollon ylitarkastaja Marjut Aikio,
puh. 0295 017 384

Lounais-Suomen aluehallintovirasto sosiaalihuollon ylitarkastaja
Sini Virtanen, puh. 0295 018 017

Lansi- ja Sisd-Suomen aluehallintovirasto ylitarkastaja Paivi Ah-
venus, puh. 0295 018 575

Pohjois-Suomen aluehallintovirasto sosiaalihuollon ylitarkastaja
Mirva Makkonen, puh 029 017 085

Valviran séhkdpostiosoitteet ovat muotoa
etunimi.sukunimi@valvira.fi ja
aluehallintovirastojen sdhkdpostiosoitteet
etunimi.sukunimi@avi.fi

Hyvinvointialueiden lastensuojelusta vastaavat johtavat viranhaltijat
Helsingin kaupungin lastensuojelusta vastaava johtava viranhaltija
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